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Termos e Definigcoes

Agregados familiares- O agregado familiar (AF) considera os membros que vivem em
economia comum e que tém entre si lagos familiares. Alternativamente, pode ser constituido
pelo conjunto de pessoas que vivem e/ou comem em conjunto, independentemente de serem
ligadas por lagos de parentesco ou de consanguinidade.

Censo.

Levantamento de campo sistematico realizado para identificar e definir o nUmero de pessoas
afectadas pelo projeto (PAP) ou pessoas deslocadas (PD). O censo € a referéncia para o
estabelecimento de critérios de elegibilidade para a compensagao/reassentamento e outras
medidas de assisténcia que emanam do projeto.

Compensacgao é o Pagamento, em dinheiro ou em espécie/bens, de um activo (terra,
propriedade infraestrutural, outro tipo de bens, etc.), meio de restauragao de vida, recurso ou
acesso aos mesmos, ao afectados durante a aquisigéo de terras para o projeto.

Custo de Substitui¢ao significa um montante suficiente para cobrir o custo total de reposigao
de activos perdidos e custos de transacgao relacionados. O custo deve basear-se nos valores
do mercado (valor comercial), tendo em conta a legislagdo sao-tomense para transagao de
propriedade. Em termos de terra, isso pode ser categorizado da seguinte forma:

a) Custo de reposicao para terrenos agrarios significa valor no mercado na fase pré-
projecto ou pré-deslocamento, dependendo do que for maior, do terreno de igual
potencial produtivo ou uso, localizado nas proximidades da terra afectada, mais os
custos de: (i) preparar a terra para niveis semelhantes aos da terra afectada; e (ii)
qualquer registo, transferéncia de impostos e outras taxas associadas;

Custo de substituicdo para casas e outras estruturas significa o custo de mercado
predominante das estruturas de substituicao afectadas que sejam de qualidade igual ou
melhor do que as das estruturas afectadas, numa area. Esses custos incluem: (i) compra de
materiais de construgao; (ii) transporte de materiais de construgéo para o local das obras; (iii)
quaisquer honorarios de mao-de-obra e taxas dos empreiteiros; (iv) quaisquer custos de
registo de activos; e (v) valor no mercado na fase pré-projecto ou pré-deslocamento,
dependendo do que for maior, da terra de igual tamanho e vantagem de localizagdo numa
area similar, mais os custos de transacao, no mercado de terra.

Data-Limite, para efeitos deste projeto, € a data do fim do Censo das PAPs e seus activos
dentro dos limites da area do projeto. Esta € a data na qual ou para além da qual qualquer
ocupacgao da terra que nao esteja incluida no Censo, nao sera elegivel para compensagao.
Para que as acgdes subsequentes sejam validas a data deve ser anunciada amplamente
como tal e tempo suficiente deve ser dado as PAPs para interiorizarem o sentido desta data.
As PAPs e seus activos fixos devem ser registados e catalogados e devem ser
implementadas medidas continuas de comunicacdo e controlo de quaisquer formas de
ocupacgao da area do projeto. No ambito deste projeto o dia 30 de Janeiro de 2025 foi definido
e publicitado como sendo a data-limite.

Avaliacao/Estudo de Impacto Ambiental e Social (A/EIAS) exercicio levado a cabo com o
objetivo de (i) identificar, descrever e medir os impactos e riscos que uma actividade pode ter
sobre e/ou sofrer de ou por parte dos receptores naturais e sociais associados a essa
actividade; (ii) propor medidas de gestao para evitar, minimizar e gerir os impactos negativos
ou riscos e expandir os impactos positivos e oportunidades que a actividade oferece; (iii)
elaborar um plano de gestdo dos impactos, riscos e oportunidades incluindo definir as
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responsabilidades institucionais para aplicar a hierarquia de gestdo dos impactos e riscos.
Em Fevereiro de 2024 e no dmbito da preparagao geral do projeto nas suas componentes de
engenharia foi levada a cabo a avaliagdo do impacto ambiental e social (AIAS) e dos
documentos de concurso para o contrato de concegao e construcdo da ponte sobre o rio
Lemba e da ponte Brigoma. O Relatério da AIAS identificou o facto de o projeto despoletar
reassentamento e carecer de preparar um Plano de Reassentamento para lidar com este
fendmeno.

Pessoas vulneraveis Grupo de pessoas que, em virtude de género, etnia, idade, deficiéncia
fisica ou mental, desvantagem econdmica ou condigéo social, podem ser mais prejudicadas
por uma perda. Ou seja, que sao particularmente vulneraveis ou desfavorecidas e que
poderiam sentir impactos adversos do projeto proposto mais severamente que outras
pessoas. Estes devem receber uma atencdo especial durante o planeamento e
implementacdo da compensacéo.

Pessoas Afectadas pelo Projeto (PAPs) Abrange todas as pessoas afectadas pelo uso ou
aquisicao de terras necessarias para o projeto. As PAP sao afectadas devido a perdas, que
podem sofrer, em ter o acesso impedido ou restringido aos activos econémicos; abrigo; fontes
de renda; ou meios de subsisténcia. Essas pessoas podem representar interesses individuais
ou colectivos, serem membros de agregado familiar ou actividade comercial formal ou nao.
Dado o facto de o projeto ndo ser avaliado como tendo quaisquer outros impactos directos
sobre os modos de vida dos agregados familiares (por ex. acesso a educagdo, saude,
abastecimento de agua e saneamento, etc.) que vao para além das trés categorias de activos
directamente afectados (i.e., infra-estruturas habitacionais e outras secundarias, por¢des de
terra e arvores) neste PR o termos PAPs refere-se aos Agregados Familiares (AFs)
representados pelos respectivos chefes. Sera principalmente com estes que as medidas de
restauracdo/compensacao pelas perdas sofridas serdo processadas.

Plano de Reassentamento (PR) Documento que descreve as medidas a tomar para
compensar e realocar as pessoas e comunidades afectadas por um projeto. Também
especifica a forma de reduzir os efeitos negativos e proporcionar beneficios de
desenvolvimento. De acordo com a PO 4.12 do Banco Mundial nos casos em que o
reassentamento afecta menos de 200 pessoas € aceitavel preparar um Plano de
Reassentamento Simplificado/Abreviado.

Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS) € um instrumento de salvaguarda que
estabelece procedimentos e diretrizes para as medidas de mitigacdo, adaptacéo,
monitorizagdo e governagédo a serem consideradas e implementadas durante as fases de
concepgao, construgao e funcionamento do Projeto, bem como para fornecer orientagao
sobre como o projeto devera desenvolver os Planos de Gestdo Ambiental e Social (PGAS).
A Componente do CERC em si que se situa por detras a reposi¢cao das Pontes de Lemba e
Brigoma néo foi preparado qualquer QGAS. Foi apenas preparada uma Avaliagdo do Impacto
Ambiental e Social (AIAS), ver acima, que identificou o facto de este projeto despoletar
reassentamento.

Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) instrumento de salvaguardas que fornece
orientacdo no tratamento das questdes relacionadas com a tematica das expropriagcdes que
possam ser causadas pelo projeto incluindo a preparacédo de Planos de Reassentamento
(PR) ou Planos de Restauragao dos Meios de Subsisténcia (PRMS)/Planos de Compensagao
(PC) no decurso da implementagao de Projetos. Tal como em relagao ao QGAS ao abrigo do
CERC em consideracdo neste documento nao foi preparado qualquer QPR. Tal como em
relagdo ao QGAS ao abrigo do CERC em consideragao neste documento nao foi preparado
qualquer QPR, tendo sido apenas preparada uma Avaliagdo do Impacto Ambiental e Social
(AIAS), ver acima, que identificou o facto de este projeto despoletar reassentamento.
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Reassentamento involuntario significa a tomada involuntaria de terra, resultando em
impactos econdmicos e sociais directos ou indirectos, podendo ser em forma de
deslocamento fisico e/ou econémico causados por:

Perda de beneficios pelo uso dessas terras;

Realocagao ou perda de abrigo;

Perda de activos ou acesso aos activos; ou

Perda de fontes de renda ou de meios de sobrevivéncia, independentemente de a
pessoa afectada pelo projeto ter ou ndo se mudado de uma area para outra.

Terra refere-se a terrenos agrarios e/ou nao agrarios e quaisquer infra-estruturas erguidas
sobre estes, temporarias ou permanentes, e que possam ser necessarios para o Projeto.
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1. Introducao

1.1. Enquadramento Geral do Projeto

O presente documento constitui-se o Plano de Reassentamento (PR) que é preparado
para ser implementado no contexto do Projeto de Desenvolvimento do Sector dos
Transportes e Protegéo Costeira [P161842] ao abrigo da execugéo da sua Componente
de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC).

Os antecedentes do projeto resumem-se em termos de que depois de fortes enxurradas
que atingiram Sao Tomé e Principe e que causaram inundagdes e enchentes no final
de Dezembro de 2021, o Governo de Sdo Tomé e Principe (GoSTP) declarou estado
de calamidade.

As enchentes afectaram a maior parte do pais, sendo que a regido norte da llha de Sao
Tomé ao longo e nas proximidades da Estrada Nacional 1 (EN1) incluindo a capital
foram as mais afectadas. O Distrito de Lemba, no norte da ilha de Sdo Tomé, foi o mais
afectado pelas cheias. Estas causaram destruicdbes em varias pontes e na estagio de
tratamento de agua que abastece a cidade de Neves e arredores.

Entre outros aspectos as chuvas torrenciais resultaram em pelo menos trés
comunidades (Sao José, Ponta Furada e Binda) ficarem isoladas, sem ligagao rodoviaria
e sem abastecimento de agua.

Houve danos avultados em duas pontes ao norte de Neves, na regido de Santa
Catarina, que se traduzem em isolamento para perto de 1.200 pessoas. Trata-se de: (i)
Ponte sobre o Rio Lemba; e (ii) Ponte Brigoma, sobre o Rio Cantador.

Cerca de 1,200 pessoas que dependem das pontes devastadas para ligagdes
rodoviarias com outras regides do pais encontram-se isoladas e tém as suas actividades
economicas (principalmente produgdo agricola, pecuaria, pesqueira, turistica e
comércio relacionado) e socioculturais negativamente afectadas. Isso prejudica as
populagdes e os agentes econdmicos envolvidos, mas também o resto do pais que tem
relacbes com as areas afectadas. Ressalve-se que o transporte rodoviario se constitui
no principal modo de transporte de pessoas e bens em STP onde néo existe transporte
ferroviario e em que os transportes maritimo, fluvial e aéreo tém ainda fraca expressao.

O desabamento das pontes e a falta de alternativas para a circulagao de pessoas € bens
associado tem, também, se traduzido em riscos para a integridade fisica e até para a
vida para as populacdes que, em desespero de causa, tentam, bastas vezes, encontrar
formas precarias e ndo recomendadas de atravessar os rios. Isso tem causado
ferimentos e outros danos corporais e de outra indole além de colocar em risco a vida
das pessoas envolvidas nessas praticas. Os resultados das consultas publicas no
ambito da preparagao deste PR e ndo sé tém trazido muitas descricées sobre os dramas
porque as pessoas passam na sua tentativa de sobreviver mesmo face as adversidades
de falta de pontes. E nesse sentido a reposi¢ao das mesmas pontes goza de pleno apoio
de todas as entidades, i.e., desde as governamentais aos niveis central, distrital e
comunitario até as pessoas simples da maior parte dos estratos da populagao.

Para sair da situagao confrangedora em que as destrui¢des colocaram o pais e a regiao
e area especificas em consideracdo o GoSTP decidiu proceder a substituicido das duas
pontes por pontes novas. E porque, para além de existirem varias iniciativas de
desenvolvimento financiadas pelo Banco Mundial em STP a EN1 tem estado a ser
reabilitada no contexto da cooperacao entre o GoSTP e o também o BM no ambito do
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Projeto de Desenvolvimento do Sector dos Transportes e Protegao Costeira 0 GoSTP
acionou a Componente de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC). A CERC
€ um dos mecanismos de financiamento de emergéncia do BM que permite aos seus
mutuarios aceder rapidamente ao financiamento do Banco para responder a uma crise.
Normalmente, a CERC' presta apoio as necessidades imediatas de reabilitagéo e
reconstrucdo. E neste caso tem se estado a tratar do envolvimento desta entidade
financiadora na disponibilizacdo de fundos para a reconstrugao destas duas pontes.

1.2. Visao Geral de Sao Tomé e Principe

Sao Tomé e Principe, oficialmente Republica Democratica de Sao Tomé e Principe, é
um estado insular localizado no Golfo da Guiné, composto por duas ilhas principais (llha
de Sdo Tomé e llha do Principe) e por varias outras ilhotas.

Com uma area de 1001 km, tendo S&o Tomé 859 km e o Principe 142 km?. A populacdo
passou de aproximadamente 158 mil habitantes (estimativa de 2008 pelo INE STP) para
210.240 habitantes em 2020, um crescimento de mais de 60 mil habitantes (ou, cerca
de 40% em 12 anos). A populagado urbana aumentou em 12%, tendo passado de 56%
para 68%, da qual 40% se encontra concentrada na capital, Sdo Tomé.

O pais situa-se na posicdo 135 no ranking de 189 paises do indice de Desenvolvimento
Humano do Relatério do Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas 2020. O
valor do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) passou de 0,561 em 2010 para 0,625
em 2020, o que coloca o pais na categoria de desenvolvimento humano médio baixo.
Tendo em conta a desigualdade na distribuigdo do desenvolvimento humano entre a
populacao, o IDH ajustado cai para 0,520, uma perda de 16,8%. Mesmo assim, o pais
esta melhor quando comparado com a perda média para paises com IDH médio (26,3%)
e para a Africa Subsaariana (30,5%). Quando ajustado ao género, o IDH feminino para
Sao Tomé e Principe é de 0,590 em contraste com 0,651 para o sexo masculino,
resultando num valor de indice de Desenvolvimento Ajustado ao Género de 0,906,
colocando-o no Grupo 4, o grupo de paises com igualdade média a baixa no alcance de
IDH entre mulheres e homens.

Entre 1990 e 2019, a esperanca de vida de Sdo Tomé e Principe a nascenga aumentou
12,1 anos, os anos médios de escolaridade aumentaram 3,6 anos e o0s anos de
escolaridade esperados aumentaram 4,5 anos.

O Rendimento Nacional Bruto (RNB) per capita aumentou cerca de 58,4% entre 1990 e
2019. Contudo, segundo dados do inquérito de 2001 sobre as condigbes de vida das
familias, a populagéo pobre representava 53,8%, sendo que 65% da populagdo no meio
rural encontra-se na situacao de pobreza. A taxa de incidéncia de pobreza com base na
linha de pobreza para 2017 é de 66,7%, mas a taxa de incidéncia de pobreza extrema
é de 47% (INE, 2020). Segundo o INE e UNICEF (2020), entre a populagdo urbana, o
indice de pobreza é de 37%, e sobe para 46% nas areas rurais. O grau de alfabetizagéo
€ de 75,7% entre as mulheres (73,2% nas areas rurais), e 82,6% entre os homens (79%
nas areas rurais). Esta é outra das areas em que a desigualdade entre homens e

1 0s principios da CERC, de acordo com as politicas e procedimentos do Banco Mundial, sdo os seguintes
(i) representa um financiamento-ponte para as necessidades imediatas de recuperagdo de emergéncia,
até que sejam disponibilizados outros apoios a médio prazo; e, como tal, (ii) deve centrar-se em
actividades que ajudem a minimizar os impactos de emergéncia nas comunidades afectadas (por
exemplo, restabelecer temporariamente a ligagdo de estradas; reparagdes em sistemas de agua,
escolas, etc.), e (iii) ndo deve incluir o desenvolvimento institucional a médio prazo, o reforgo de
capacidades e a reconstru¢do de infra-estruturas que exijam avaliagdes, projetos e execuc¢do a nivel de
engenharia complexos.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Golfo_da_Guin%C3%A9
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ilha_de_S%C3%A3o_Tom%C3%A9
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ilha_de_S%C3%A3o_Tom%C3%A9
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ilha_do_Pr%C3%ADncipe

mulheres € notdria e tem peso no desenvolvimento, embora os dados mais recentes
mostrem que o ingresso e a retencdo das raparigas estejam a tender reverter esta
situacao.

Analisando os agregados familiares em termos do perfil do género, 33,7% sé&o chefiados
por uma mulher e sdo os mais pobres, sendo que a taxa de pobreza é de 61,6% contra
55,8%, dos restantes agregados familiares que sao chefiados por homens. Entretanto,
ao nivel individual, mulheres e meninas (66,53%) sao tdo pobres quanto homens e
meninos (66,66%).

Em termos econdmicos, o crescimento de Sdo Tomé e Principe tem sido impulsionado
pelos sectores da agricultura e do turismo. Choques climaticos e pragas agricolas tém
afectado o desempenho da agricultura, ao mesmo tempo que a eclosdo da pandemia
do COVID-19, em Margo de 2020, afectou significativamente o sector do turismo. Em
contrapartida, o Investimento Directo Estrangeiro (IDE), sobretudo na area petrolifera, e
gastos publicos impulsionados pela assisténcia externa ao desenvolvimento e por
empréstimos ao governo tém jogado um papel preponderante na manutencdo do
crescimento do Produto Interno Bruto (PIB).

Dentro das duas ilhas o pais compreende sete distritos administrativos. Seis dos distritos
encontram-se localizados na ilha principal de Sdo Tomé enquanto o outro distrito
(Pagué), abrange a menor ilha de Principe, também designada por regido auténoma do
mesmo nome. A area do projeto concentra-se sobre o distrito de Lemba (area 4, na
legenda), cuja capital € Neves.

Figura 1-1: Sao Tomé e Principe
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1.3.  Principais Caracteristicas dos Modos de Vida na Area do Projeto
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1.3.1. O Distrito de Lemba e a Area do Projeto

O Distrito de Lemba, localiza-se na parte nordeste da ilha de S.Tomé, compreende
229,5 Km2 de superficie e esta no 2° lugar depois de Caué em termos de extensao. A
Norte ¢é limitado pelo Oceano Atlantico, a Sul pelo Distrito de Caué e ao Este pelo Distrito
de Mé-Zochi e Cantagalo. Integra uma cidade (Cidade de Neves) capital do distrito, uma
vila (Vila de Sta Catarina) e diversas comunidades.

E neste distrito que se situa o ponto mais alto do pais o pico de S. Tomé com 2,024
metros de altura.

A sua populagao é estimada em 17.250 habitantes, densidade demografica: 75
hab/km?). A maioria da populagao dedica-se principalmente a pesca e agricultura. Os
conglomerados populacionais estdo fundamentalmente concentrados em pequenas,
povoagdes e empresas agricolas. A base da economia é a agricultura, a pesca e
pecuaria e algum turismo. Este ultimo tem estado a ganhar alguma prominéncia, nos
anos mais recentes.

A maior parte da populagao é catolica. Os dois maiores grupos étnicos sao os angolares
e o cabo-verdiano. Para além da lingua portuguesa, que é predominante nas ilhas de S.
Tomé e Principe, no distrito de Lemba também se percebe a comunicagao entre os
moradores das rogas por intermédio do crioulo de Cabo Verde e nas localidades
piscatérias a comunicagao se da, também, através do Anguéné (lingua angolar). Em
geral tém poucas diferengas com o resto de STP.

Para lazer, tal como noutras paragens do pais, os habitantes do distrito de Lemba jogam
cartas entre amigos, os mais jovens praticam futebol e procuram os pontos de acesso
a internet para “navegar’.

A area do projeto situa-se no povoado de Lemba. Como se pode ver pela Figura 3-1 a
ponte sera reconstruida nas proximidades deste povoado cujo epicentro € marcado por
uma antiga roga de cacau em torno da qual se situa uma série de edificios antigos,
construidos no periodo colonial, tendo ao seu redor habitacbes das populagdes locais,
algumas das quais mais recentes e em franco crescimento.

O povoado de Lemba reune as caracteristicas tipicas dos povoados rurais de STP que
tém as rogas de cacau como factores aglutinadores. As rogas eram unidades de
exploragao econdémica e referéncias organizacionais que envolviam todas as etapas da
vida dos trabalhadores. Em regime de trabalho relativamente forgado? os trabalhadores
destas unidades econdmicas faziam grande parte da sua vida nelas com limitadas
liberdades e em regime ndo muito diferente do escravo, mesmo depois da aboligao
desta ultima.

Quando logo a seguir a independéncia as rogas foram abandonadas pelos seus
anteriores donos elas foram nacionalizadas e geridas pelo estado dentro do sistema de
economia centralizada. Os antigos trabalhadores continuaram nas mesmas condi¢des
em que viviam antes da independéncia ainda que com maior liberdade e comegaram a

2 Apesar da abolicdo da escravatura no século XIX, que tinha sido o regime em uso nas plantacdes em
STP, nas rogas continuou-se a manter muitos elementos do trabalho escravo em que os colonos
portugueses subjugavam a populagdo local feita de trabalhadores trazidos de outras partes do
continente africano, com destaque para Angola e Cabo Verde.
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estabelecer as suas préoprias habitagbes em torno das rogas junto com o
desenvolvimento de actividades autbnomas de subsisténcia, sobretudo na agricultura.

O modelo acima descrito em geral manteve-se mesmo durante os anos 1990 marcada
pela abertura politica, democracia multipartidaria e economia de mercado e se considera
como sendo a Segunda Republica e se estendeu até 2003. Foi durante a Segunda
Republica que as rogas foram privatizadas e grande parte da terra foi repartida em
pequenas parcelas por aqueles que a trabalhavam. A maior parte dos pequenos
agricultores praticava uma agricultura de subsisténcia e n&o tinha acesso a métodos
modernos, fertilizantes e outros elementos necessarios. Verifica-se igualmente uma
significativa atividade de pesca artesanal e um crescente aumento do turismo e da
pequena industria. Durante a Segunda Republica também se iniciou um significativo
éxodo do campo para as cidades incluindo de STP para o exterior, incluindo a
construgao de habitagdes independentes das rogas nos arredores destas.

A Terceira Republica que se estende de 2003 até aos anos mais recentes em que se
continua e se aprofunda a economia do mercado e a democracia multipartidaria
testemunhou um maior aumento da dispersao habitacional fora das rogas, mas continua
a haver muitas pessoas e familias que tém as antigas rogas e modelo habitacional e de
vida como aglutinador e modelo.

1.3.2. Economia, Divisao de Trabalho e Questoes de Género incluindo Violéncia
Baseada no Género (VBG)

Como dito acima a comunidade de Lemba vive principalmente da agricultura, silvicultura
e pescas incluindo algum comércio/turismo, realizados em termos pessoais/familiares.
Os niveis de trabalho assalariado sdo pouco expressivos.

Os niveis de rendimento continuam baixos na medida em que predomina o uso de
tecnologias pouco desenvolvidas o que é explicado por uma multiplicidade de factores
que vao desde a falta de capital, servigos de investigagao e de extensao de tecnologias
mais avangadas, entre outros.

Cada individuo dentro da familia tende a abragar mais do que uma actividade de
rendimento de modo a abranger uma multiplicidade de actividades, em detrimento da
especializacdo que poderia conduzir a uma produgao e produtividade elevadas. A
diversificagdo das actividades constitui-se numa estratégia de gestéo dos riscos. E um
modelo tipico das economias de subsisténcia que por sua vez oferecem poucos
incentivos para a especializacdo devido a incipiéncia da procura e outros factores.

Para além da produgédo vegetal existe alguma criagdo de animais, principalmente aves
e porcos.

Existe uma divisao significativa do trabalho entre os membros do agregado familiar, em
que homens e mulheres, jovens/criangas e adultos se dedicam, respetivamente, a
diferentes tipos de actividades.

Tende-se a distribuir as actividades dos membros dos AFs por todos os sectores
economicos onde é possivel obter algum rendimento. Por exemplo, (i) para além da
reproducgéo, das actividades da economia domeéstica e, de um modo geral, da prestagéo
de cuidados as criangas e a outros membros dependentes do agregado familiar, as
mulheres e as raparigas cuidam da terra e se ocupam dos afazeres relacionados com a
agua, higiene e limpeza e combustivel doméstico, e estdo envolvidas na venda dos
excedentes agricolas, quando estes sao gerados; e (ii) os homens e os rapazes
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constroem e mantém as infra-estruturas do agregado familiar e estdo envolvidos na
pesca e no comércio de parte dos excedentes agricolas e/ou pesqueiros. Quando existe
emprego a nivel do agregado familiar, este € normalmente reservado aos membros
masculinos da familia.

Estes sdo sistemas de produgado, de vida familiar e comunitaria que nao favorecem
mudancas ao longo do tempo, especialmente em termos de alcangar a igualdade de
género, para a qual o Governo tem estratégias, politicas, leis e regulamentos para
promover e proteger. Existem normas sociais e culturais profundamente enraizadas que
mantém a desigualdade de género e o desequilibrio de poder entre homens e mulheres.

Embora isso nao resulte de investigagéo primaria no terreno e ao facto de o Distrito de
Lemba figurar como tendo indices de violéncia baseada no género (VBG) mais baixos
quando comparado com alguns dos outros distritos de STP?, é um facto que ela existe.

Em todas as fases de desenvolvimento do projeto sera fundamental que a acgao de
reassentamento a ser encetada seja feita tomando todas as precaugdes para que os
factores de vulnerabilidade incluindo os de VBG, exploragao e abuso sexual, assédio
sexual, alcoolismo, etc. ndo sejam agravados.

2. Breve Descricao do Projeto e Reassentamento
Despoletado

A Figura 2-1, abaixo, apresenta a localizagdo geral das duas pontes sobre o Rio Lemba
e sobre o Rio Cantador (Brigoma). Trata-se de travessias de dois rios dentro do distrito
de Lemba que se encontram depois de Santa Catarina.

3 Aincidéncia do fenémeno da violéncia doméstica por distrito revela que a maior prevaléncia de
violéncia sexual contra as mulheres regista-se no Distrito de Agua Grande (22.5% do agregado de todas
as formas de violéncia registados), seguida da Regido Sul (Cantagalo e Caué, que apresentam 19.8% do
agregado) e dos distritos do Noroeste (i.e. Lobata e Me-Zochi, com 18.3% do agregado).
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Figura 2-1: Visdo mais ampla da area do projeto
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Foi realizada uma série de estudos para determinar as caracteristicas de engenharia do
projeto. Analises técnicas e econdmicas culminaram com a decisdo de se reconstruir (i)
uma ponte de viga em betéo pré-esforgado para a ponte sobre o Rio Lemba; e (ii) uma
ponte de viga em betdo armado para a ponte de Brigoma, sobre o Rio Cantador.

O numero de vaos, os seus intervalos e os comprimentos totais de cada estrutura foram
determinados com base nos resultados do estudo hidraulico e podem ser vistos na
Tabela 2-1.

Tabela 2-1: Caracteristicas das pontes

. Numero Comprimento
Pontes Tipo de vios Alcances (m) total (m)
Ponte sobre o rio Lemba | PONte de viga em | 4 34,0 106.10

betdo pré-esforgado

ponte de viga em
betdo armado 4 16,0 68,30

Ponte Brigoma

Os varios detalhes sobre estrutura e componentes das pontes podem ser vistos no
Relatério de engenharia de Fevereiro de 2024*, que faz parte do acervo bibliografico do
projeto, e nao serdo repetidos neste documento. Os estudos de engenharia foram

4 INAE/AFAP (Fevereiro de 2024) “Preparacdo do anteprojeto, da avalia¢do do impacto ambiental e
social e dos documentos de concurso para contrato de concegdo e construgdo para a construcdo da
ponte sobre o rio Lemba e da ponte Brigoma - Relatério final/Relatério confidencial”. Preparado pela
ACI 2000, baseada em Bamako, Mali.
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suportados por uma avaliagdo ambiental e social (AIAS), também terminada em
Fevereiro de 2024°, com vista a determinar a viabilidade ambiental e social do projeto.
A AIAS fez a identificagao preliminar do facto de o projeto despoletar reassentamento
involuntario. Em termos simples retém-se neste documento que cada uma das pontes
tera as caracteristicas que se resumem nos dois capitulos que se seguem.

2.1. Ponte sobre o Rio Lemba

Na Figura 2-2 pode-se ser uma vista aérea sobre a Ponte Lemba situada sobre o Rio
do mesmo nome.

A estrutura prevista sobre o rio Lemba consiste numa ponte estaiada em betao pre-
esfor¢cado. E composta por trés (03) vaos de 34,00 m e tem um comprimento total de
106,10 m.

O eixo em planta foi concebido para que a estrutura apresente um angulo de inclinagao
moderado de 85 graus (76,5 graus) em relagdo ao eixo de escoamento. O perfil
longitudinal adotado na ponte corresponde ao perfil das vias de acesso. E mantida uma
inclinagao longitudinal minima de cerca de 0,5% para permitir o escoamento longitudinal
das aguas.

O tabuleiro é coerente com a seccgdo transversal tipica das estradas de acesso e suporta
duas faixas de rodagem de 4,00 m de largura, incluindo canais de drenagem de 0,50 m
de largura, e um passeio de 1,50 m de largura, incluindo a cornija e o guarda-corpo S8
de cada lado da estrada.

A estrutura foi concebida a partir de um pré-dimensionamento baseado nas normas
estabelecidas e publicadas pelo Servico de Estudos Técnicos de Estradas e
Autoestradas (SETRA) para a determinagao das dimensdes econdmicas das estruturas.

5 Preparacdo do anteprojeto, da avaliacio do impacto ambiental e social e dos documentos de concurso
para o contrato de concegdo e construgdo para a construgdo da ponte sobre o rio Lemba e da ponte
Brigoma Relatdrio de Avaliagdo do Impacto Ambiental e Social.
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Figura 2-2: Vista aérea sobre a Ponte Lemba sobre o Rio do mesmo nome
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O tabuleiro da ponte de Lemba é constituido por uma laje superior de 20 cm de
espessura moldada no local e por quatro (04) vigas pré-fabricadas em "T" de betéo pré-
esforcado espagadas de 2,93 m. Estas vigas estdo ligadas entre si por duas vigas
transversais nos apoios. O tabuleiro, concebido como a maioria das estruturas recentes,
nao tem vigas transversais intermédias para facilitar a execugéo e dar ao tabuleiro uma
certa flexibilidade transversal.

Figura 2-3: Secgdo transversal da ponte de tabuleiro-viga em betdo armado pré-esforgado (Lemba)

2.2. Ponte Brigoma

Na Figura 2-4 pode-se apreciar a vista area da Ponte Brigoma sobre o Rio Cantador.

A estrutura prevista sobre o Rio Cantador, em Brigoma, é uma ponte estaiada em betéo
armado. E composta por quatro (04) vaos de 16,00 m e tem um comprimento total de
68,30 m.

O eixo em planta foi concebido para que a estrutura seja perpendicular ao eixo do
escoamento. O perfil longitudinal adotado na ponte corresponde ao perfil das vias de
acesso. Utiliza-se um declive longitudinal minimo de cerca de 1,5% para permitir o
escoamento longitudinal das aguas.

Deck

O tabuleiro é coerente com a secgéao transversal tipica das vias de acesso e tem uma
largura total de 9 m. Suporta duas faixas de rodagem com uma largura de 3,00 m, um
canal de drenagem com uma largura de 0,50 m e um passeio com uma largura de 1,50
m, incluindo a cornija e a balaustrada S8 de cada lado da estrada.

A estrutura foi concebida com base no pré-dimensionamento e nas normas
estabelecidas e publicadas pelo Servico de Estudos Técnicos de Estradas e
Autoestradas (SETRA) para a determinagao das dimensdes econdmicas das estruturas.
O tabuleiro da ponte de Brigoma € constituido por seis (06) vigas pré-fabricadas "I" em
betdo armado, espacadas de 1,61 m. Estas vigas sdo ligadas entre si por vigas
transversais nos apoios e por uma laje superior moldada no local com 20 cm de
espessura que suporta a faixa de rodagem. A cofragem é assegurada por pré-lajes pré-
fabricadas em betdo armado com 5 cm de espessura assentes nos bordos das vigas.
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Figura 2-4: Vista aérea sobre a Ponte Brigoma sobre o Rio Cantador
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Figura 2-5: Secgao transversal do tabuleiro - Ponte estaiada em betdo armado

1.50 6.00 1.50

0 1.20 3.00 3.00 1.20

K _ Guacd-ral
2 5 Type S8
bop siabcastinplacethi=20cm Wearing course hi=7 cm
Prefabricated pre-siabs thi =5 cm < Watersroofing system i = 0 4om -
g - 3% L/ comice
& —y
. 323% % I T W
\
ﬁ( e ——————— — gt 10 S —
$

Investigagdes no terreno confirmam o facto de a reconstrugdo da ponte Brigoma nao
despoletar reassentamento sob qualquer uma das suas formas, i.e., fisica ou
econdémica. Em todo o seu comprimento e largura a reconstrugdo desta ponte ndo
interfere com pessoas e/ou seus activos.

2.3. A Inevitabilidade do Reassentamento

Como se vai notar mais abaixo, as principais razdes para que a reconstrugdo da ponte
sobre o Rio Lemba despolete reassentamento, relacionam-se principalmente com:

(i) deficientes processos de planificagdo do uso da terra, incluindo os de
imposigcédo do respeito pelas disposi¢des legais com isso relacionadas que
significam que embora a ponte sobre o Rio Lemba, a ser reconstruida, seja
menos comprida do que a que foi danificada (a danificada tinha 130 metros
de comprimento e a proposta vai ter apenas 106.1 metros) o seu
realinhamento e ligeiro aumento de largura vai forgar a deslocagéo directa
de pessoas e seus activos, conforme se vai detalhar mais abaixo. Uma
melhor observancia dos dispositivos que definem as zonas parciais de
proteccdo de estradas e infraestruturas afim teria evitado a necessidade de
parte ou totalidade destes reassentamentos;

(i) necessidade de estabelecer uma estradal/via de desvio para permitir
circulacéo de pessoas e bens durante a reconstrugao da ponte, o que vai ter
impactos temporarios (durante as obras de construgdo da ponte) e causar
deslocamento econdmico cujos detalhes também serdo apresentados mais
abaixo e ao longo deste documento.

Em outras palavras, o deslocamento (i) fisico e (ii) econdmico que esta no centro deste
plano tem estreitas relacbes com:

(i) Realinhamento e optimizagao da ponte; e

(i) Necessidade de estabelecimento de uma estrada de desvio durante as obras de
construgao da ponte;

(iii) Instalagdo de um estaleiro de obras para equipamentos, escritorios e
acampamento do pessoal do Empreiteiro.
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De forma directa isso traduziu-se na necessidade de deslocar seis (6°) agregados
familiares (AF) e seus activos assim como activos de propriedade publica. Os detalhes
sobre isso sao apresentados mais abaixo e configuram as pessoas afectadas por este
projeto (vulgo PAPs). Os 6 (5 directamente afectados mais 1 afectado por estar no
terreno de um dos AF principais) AF e seus activos constituem-se na esséncia do Plano.
Para além da realocagao do alpendre de uma empresa privada de agro-processamento
e que esta sob operagdo da Camara Distrital de Lemba que vai ser objecto de
deslocagao (ver mais abaixo) a deslocagao de outros bens de natureza publica (por ex.
postes e linhas de energia e comunicacao, tubagem dos sistemas de distribuicdo de
agua, etc.), cujos detalhes ainda nao foram determinados, sera objecto de acordo entre
os promotores do projeto e as entidades que se situam por detras destes mesmos
activos, num contexto em que o Empreiteiro ira liderar o levantamento. As entidades por
detras desses activos ja estdo de sobreaviso acerca da necessidade da sua realocacgao.
O processo sera liderado pelo Empreiteiro com a facilitagdo do INAE e da Camara
Distrital de Lemba.

Esforgos foram feitos para evitar e minimizar as necessidades de deslocamento sendo
gue o impacto residual acima referido estabelece os limites desse processo. As pessoas
afectadas situam-se no Corredor de Impacto (CDI) do Projeto.

Na gestdo ambiental e social e sobretudo na gestdo das questdes de reassentamento
o CDI pode, de forma simples e para efeitos deste projeto, ser definido como sendo a
area indispensavel e que deve permanecer desocupada (de modo que se estiver
ocupada exige desocupagao e reassentamento) para se proceder ou a construgao de
uma infraestrutura, desenvolvimento de um processo ou a sua operacao e manutencgao.

Em muitos paises e com destaque para os que denotam deficiéncias na gestdo e
ordenamento do territério incluindo o respeito pelo que os dispositivos legais definem
como zonas de protegao parcial (ZPP) tem sido cada vez mais comum recorrer-se a
adocdo da nogao de CDI em oposicdo a de ZPP. Nesses ambientes a observancia
rigorosa das ZPP (areas que por lei devem permanecer desocupadas em nome do bom
desempenho de algo e/ou um processo que é estabelecido (por ex. infraestrutura, area
(por ex. marinha, costeira, de protecgado/conservagao, etc.)) pode levar a massivos
deslocamentos sobretudo em momentos de expansio e/ou reabilitagdo e traduzir-se
nas consequéncias negativas com que o reassentamento involuntario tende a estar
associado.

O QPR do Projeto de Desenvolvimento do Sector de Transportes e Protegdo Costeira
identifica como relevante em relagdo a tematica em discussdo acima o facto de uma
significativa parte das infraestruturas em STP incluindo um significativo numero de
edificios e estradas terem sido “herdadas do periodo colonial tendo tido fraca alteracdo
e/ou desenvolvimento nos ultimos (neste momento, i.e., 2024) mais de 49 anos. Disto
resulta que estes ativos se apresentem obsoletos, subdimensionados (por ex. a N1,
principal estrada do pais que liga vastas areas do pais, “construida ainda no periodo da
dominagdo colonial portuguesa ... tem (em média) 5-7 metros de largura com um
alinhamento horizontal e vertical perigoso) para o crescimento populacional e até
econoémico verificado ..., a0 mesmo tempo que sdo inadequadamente ajustados para
os desenvolvimentos climatéricos verificados no mesmo periodo e que continuam a
verificar-se em conexdo com o fenébmeno das mudancas climaticas. Isto é ainda
agravado pelo facto de as agbes de manutengao serem inadequadas, o que é justificado
por uma combinagdo de fatores (humanos, institucionais, econémicos, financeiros e

8 Incluindo mais uma pessoa (PAP) que tera de ver um activo deslocado (Galp3o) por se situar no
terreno de um dos AFs directamente afectado pela prevista estrada de desvio durante as obras.
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técnicos, etc.)”. Também se notam fraquezas no controlo da ocupagéo de espagos que
deveriam permanecer desimpedidos.

Disto resulta, entre outros que quando se trata de reabilitar muitas vezes se tenha de
recorrer a redimensionamentos e consequentemente despoletar deslocamento. Mesmo
assim o redimensionamento do projeto em consideragao foi limitado para reduzir a
necessidade de expropriagdo de mais terra nas proximidades e ficar-se pelo que é
indispensavel.

Face ao impacto residual de interferir com os activos e modos de vida de seis (6)
agregados familiares deve-se enveredar por tornar o deslocamento numa oportunidade
de desenvolvimento e de garantia de que as pessoas, comunidades e entidades
afectadas vejam os seus activos e modos de vida a situar-se em niveis iguais ou
superiores aos que prevaleciam antes da reconstrucdo da ponte e da ocorréncia do
fendmeno do reassentamento. Este € o objectivo deste plano e sua subsequente
implementacao.

3. Censo e Pesquisas Socioeconémicas

Uma vez determinado o Corredor de Impacto (CDI) do Projeto procedeu-se a
identificagdo de pessoas e bens que ndo podem continuar nesse corredor quer seja
durante a construgao quer seja durante o funcionamento da ponte sobre o Rio Lemba,
gue é a Unica que despoleta este fendmeno.

Em Setembro de 2024 foi efectuado um primeiro levantamento das pessoas e activos
potencialmente afectados pelo projecto que em fungédo das definicdes adoptadas
identificou a necessidade de deslocar fisica e economicamente e temporaria e
permanentemente 12 agregados familiares em fung¢édo da reconstrucdo da Ponte de
Lemba. Quanto a ponte Brigoma o exercicio identificou apenas o despoletar de
deslocamento econémico sob a forma de diversas arvores (180). Os resultados
encontram-se capturados no Draft do Plano de Reassentamento Preliminar, preparado
pelo INAE e datado de Setembro de 2024.

O exercicio acima informou reverificagbes no terreno assim como a redefinicao de
conceitos (por ex. o de Agregado Familiar) e de instrumentos de recolha de dados que
favorecessem a constituicdo de bases de dados mais estruturados. Foi durante esta
fase que se apurou que a Ponte Brigoma nao despoletava, a priori, a necessidade de
qualquer forma de deslocamento. Isso foi seguido da preparagao dos esbogos dos
instrumentos de recolha de dados que por sua vez foram objecto de testagem (24 e 25
de Outubro de 2024) e subsequente adopgao e aplicagéo na recolha de dados (26-28
de Outubro de 2024). Estes instrumentos constam nos Anexos 1 (Anexo 1: Instrumentos
de recolha de dados quantitativos) e 2 (Anexo 2: Instrumentos de recolha de dados
qualitativos), respectivamente, deste documento.

Por sua vez e depois de determinado que um Plano Simplificado seria o instrumento
adequado para lidar com as implicagdes de reassentamento deste projeto foi decidido
recorrer a trés principais tipos de instrumentos quantitativos para se proceder a recolha
de dados, , nomeadamente (i) Questionario dos Agregados Familiares/Outras Unidades
Socioecondémicas, orientado para colher dados sobre os agregados familiares cobertos
e neste caso os dois que irdo perder casas de habitacdo e os dois que irdo perder
terrenos; (ii) Questionario dos Campos de Cultivo/Arvores, que por sua vez foi
administrado aos mesmos agregados familiares que no caso anterior que também irdo
perder terrenos (campos de cultivo e/ou arvores); e (iii) Questionario das
Empresas/Empreendimentos, destinado a ser aplicado junto dos dois AF identificados
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como devendo ter os seus empreendimentos (neste caso informais) de negdcio (venda
de produtos) afectados. Como explicado acima o Questionario dos Agregados
Familiares/Outras Unidades Socioecondmicas foi administrado junto de familias que se
julgou que poderiam ter os seus modos de vida afectados para além dos activos directos
afectados e que poderiam precisar de outras formas de apoio para repor tais modos de
vida em termos de acesso por ex. a educagao, saude, abastecimento de agua e
saneamento, energia, etc. Embora depois se tenha vindo confirmar que esse nao era o
caso. Este processo de reassentamento nao interfere de forma significativa com esses
modos de acesso a bens e servigos o que aprofunda a sua simplicidade. Os promotores
do projeto ndo terdo de tomar quaisquer medidas adicionais em outras areas que vao
para além da reposicdo dos activos perdidos em si incluindo pequenas medidas de
adaptacdo e possiveis apoios aos grupos vulneraveis.

As entidades publicas, que neste caso se situam por detras de um alpendre e de postes
de energia, comunicag¢ao e ao que tudo indica de tubagem da rede de distribuicdo de
agua, que nesta fase, nao foram objecto de levantamento rigoroso. Os seus activos mais
visiveis foram anotados no processo de levantamento tal como se descreve aqui e os
detalhes sobre isso estardo a cargo do Empreiteiro durante a preparacdo e
implementacdo das obras o que sera precedido pelo Projeto Executivo. Para além de
proceder ao inventario exaustivo desses activos, este ultimo vai delimitar de forma mais
detalhada os niveis de interferéncia entre o projeto e esse tipo de activos e entidades
por detras deles. Sera nesse contexto que se ira determinar as medidas de restauragao
mais adequadas incluindo partilha de responsabilidades e custos e sua cobertura. Esta
€ uma pratica normal em obras desta natureza e com este tipo de activos.

Por fim todo o processo de recolha de dados quantitativos foi complementado por um
instrumento de recolha de dados qualitativos sob a forma de um guido de Observagao
e Entrevistas (Anexo 2). A todos os dados ainda se acrescentou, em todas as fases do
seu decurso, informacgdes recolhidas de fontes secundarios incluindo o uso de mapas e
sistemas de informagao geografica para caracterizar os varios aspectos. As fontes de
dados secundarios utilizados podem ser consultadas nas Referéncias deste documento.

Os instrumentos foram testados de forma sumaria e subsequentemente administrados.
Os resultados sdo sumarizados nas descrigdes que se seguem.

3.1. Pessoas Afectadas pelo Projeto e seus Activos

De forma resumida a Tabela 3-1, abaixo, apresenta as principais caracteristicas dos
Chefes dos Agregados Familiares (CAF) e suas familias assim como dos activos
afectados.

Dos seis agregados familiares afectados quatro foram devidamente processados no
ambito do levantamento e processamento dos dados da PAPs e representam um total
de 54 membros e sdo chefiados respectivamente por 3 homens e 3 mulheres.

A Figura 3-1 é uma representagao da distribuicdo dos agregados familiares afectados
pelo espago geografico. Isso inclui as areas em que se espera reassentar os activos a
ser deslocados o que se refere ao caso das habitagbes e actividades de comércio
informal e de pequena escala. Tanto nos dois casos em que vai haver deslocamento
fisico como nos restantes em que havera deslocamento econdémico este Plano captura
e descreve as modalidades de reposicao das perdas que serao adoptadas e em relagao
aos 6 AFs estes ja foram informados sobre os pacotes gerais de compensagao que cabe
a cada um. Na fase de inicio da implementacdo do Plano vai se consolidar e finalizar
quer os acordos quer a entrega dos direitos.
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Entre outros aspetos, quer na tabela quer na figura pode-se notar como se distribuem
das trés categorias de familias afectadas, i.e., as que perderdo casas de habitagédo e
outros activos associados; (i) as que perderdo terrenos e também outros activos
associados; e (iii) as que perderao espagos de realizagao de pequenos negocios de rua
em relacdo as quais a perda de outros activos praticamente nao se aplica.

O Anexo 9 apresenta dados adicionais e resumidos de cada uma das seis familias
afectadas pelo projeto..
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Tabela 3-1: Resumo das PAPs e seus activos

® Outros ativos afectados
Codigo Chefe — PR Tipo e
Principal A membros . - "
N° do Agrg_gado Sexo T Ar-ean de- do ) dimensoes Criagdo | Arvore de
Familiar Afectado | Residéncia| . o aqo | infraestrutural | pocilga | Capoeira | Latrina| de | frutos/outros
(CAF)/Entidade Familiar terreno animais | fins/animais
1 AF 5 Fem Receitade | | g 7 NA NA NA NA NA NA
vendas
2 AF 6 Fem Receitade | gonoq 6 NA NA NA NA NA NA
vendas
L . T4 de madeira . . . . .
3 AF 1 Masc Habitagéo Lemba 6 63 M2 € anexos Sim Sim Sim Sim Sim
4 AF 4 Fem Habitac&o Lemba 9 T3 ﬂ%g”;ge"a Sim Sim Sim N&o Sim
5 AF 3 Masc Terreno Lemba 6 2800m2 NA NA NA NA Sim
Galpao no
6 AF 3-1 Masc Terreno do Lemba NA Galpéo NA NA NA NA Néo
AF 3
7 NA NA Alpendre | o iba NA 24m2 NA NA NA NA NA
Publico

NA = Né&o Aplicavel

24
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Na Figura 3-1, acima, podem ser vistas as principais classes de pessoas e activos
afectados e que podem ser resumidos tal como sumariado na tabela abaixo.

Tabela 3-2: Categorizagao resumida das pessoas e activos afectados pelo projeto

Agregados Caracteristicas da Afectagao
N.° Familiares/Outras
Entidades Afectados
Agregados Familiares 1 e 4 | Deslocamento fisico ao mesmo tempo que incorrerdo em outras
(AF 1 e AF 4) perdas comerciais, principalmente arvores diversas e outras
1 infraestruturas de apoio a habitagéo incluindo terrenos em que

estes activos assentam e por fim modelos de vida que as
caracterizaram durante décadas’

Agregado Familiar 3 e AF3-1 | Deslocamento econémico sob a forma de perda temporaria de
(AF 3 e AF3-1) terras (pelo tempo de duragdo de implementagdo das obras do
2 projeto), incluindo perda permanente de arvores diversas e uma
pequena infraestrutura de apoio a negdcios e outros fins situada
no terreno do AF 3 (AF 3-1)

Agregados Familiares 5 e 6 | Deslocamento econdmico no sentido de que terdo de deixar de
(AF 5 e AF 6) usar a area em que actualmente praticam actividades comerciais
3 de caracter fortemente ambulante e ocasional (compra e venda de
produtos agricolas), embora, nos anos mais recentes, se tenham
fixado nos pontos indicados e por isso deverem ser deslocados
Posto de compra e venda de | Deslocamento econdmico: onde estd sinalizado o AF 5 existe um
cacau pertencente a | alpendre erguido pela Empresa Diogo Vaz e que serve a
4 Empresa Diogo Vaz comunidade de diferentes formas incluindo servir como local de
abrigo, pequenos encontros/reunides incluindo comércio

Outras Entidades Publicas e | No CDI existem ainda postes de energia e de comunicagbes que
Privadas Prestadoras de | deverdo ter de ser deslocados. E ainda que ndo visivel existe
Servicos Publicos tubagem de distribuicdo de agua que neste momento serve os AF
1 e AF 4, que tém 4&gua canalizada nos seus quintais. Apesar de
ainda n&o ter havido contacto directo com estas entidades é
habitual em STP e em muitos outros paises que isso seja feito
durante a elaboracdo do projeto executivo das obras pelo
Empreiteiro que ird determinar com maior precisao que activos
serdo afectados e em que medida. Depois do mapeamento
preciso e com facilitagdo do Proponente/Dono da Obra (INAE)
havera um processo negocial com as entidades situadas por
detrés desses activos para entrar de acordo sobre a sua
deslocacédo e/ou realocagcdo. O que podera ser feito a titulo
oneroso ou ndo por parte do projeto.

Ja a Tabela 3-3, abaixo, apresenta num outro formato as 7 pessoas/entidades afectadas
pelo projecto que vao para além dos agregados familiares em si afectados de forma
direta e indireta.

7 De forma particular a Chefe do Agregado Familiar 4 (AF 4) estabeleceu-se e vive no local de que sera
deslocada ha mais de 50 anos.
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Tabela 3-3: Resumo das pessoas e outras entidades afectadas pelo projeto e preferéncias de
compensacgao/atendimento

Codigo )
Chefe do Principal Area de N° dos membros do Preferéncia de
N° Agregado Sexo ativo Residénc A do Famili Compensacao/Atendi
Familiar Afectado ia gregado Famifiar mento
(CAF)
Monetaria para
compensar por
1 AF 5 Fem Receita de Lemba 7 poténcias peeras antes
vendas do restabelecimento do
negécio em local
alternativo/préximo
Monetaria para
compensar por
Receita de poténcias perdas antes
2 AF 6 Fem vendas Benga 6 do restabelecimento do
negécio em local
alternativo/préximo
3 AF 1 Masc | Habitagio | Lemba 6 Reposicao da habitagao
em local alternativo
I . Reposicdo da habitagdo
4 AF 4 Fem Habitagéo Lemba 9 em local alternativo
Compensacgéo
monetaria para cobrir
temporaria de
oportunidades de uso do
terreno enquanto este
5 AF 3 Masc Terreno Lemba 6 estiver a ser usado pelo
Projeto para estrada de
desvio. A ser
compensado
directamente pelo
Projeto
Compensacgéao
monetaria pelo Galpao
Galpéo no deslocado. A PAP ira
6 AF 3-1 Masc Terreno do Lemba 4 decidir se instala o
AF 3 Galpao em outro local ou
se prescinde dele e/ou
qualquer outra medida
Alpendre Reposicdo dos activos
Publico em outros local com
associado a base em acordos a ser
uma atingidos com as
empresa de entidades por detras de
producao de cada activo.
Cacau e
7 NA NA outros Lemba NA
activos
publicos
(energia,
telefonia,
abasteciment
o de 4gua,
etc.

E nos termos acima resumidos que se caracterizam os cinco (5) AFs afectados de forma
directa mais um (1) afectado de forma indirecta e seus activos assim como as entidades
publicas e privadas, mas prestadoras de servicos de caracter publico, que poderao
também ver os seus activos deslocados.
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3.2. Aspectos Demograficos das PAPs
3.2.1. Chefes dos Agregados Familiares

Em termos sumarios os seis (6) Chefes de Agregados Familiares (CAF) afectados de
forma directa e indirecta (com destaque para os primeiros®) pela construgéo da ponte
de Lemba compreendem trés (3) mulheres e trés (3) homens. No entanto, em fungdo do
modelo da recolha e processamento de dados utilizados foi apenas em relagdo aos
quatro agregados familiares que irdo perder casas/infraestruturas/edificios e terrenos
que se procedeu a um levantamento mais exaustivo da sua condigdo compreendendo
um maior leque de variaveis. As duas PAPs que apenas irdo perder negécios foram
objecto de tratamento mais simples ao se assumir que a sua deslocagado nao deve ter
reflexos significativos sobre os seus modos de vida. E analises qualitativas posteriores
indicam que mesmo os 4 AFs processados de forma mais elaborada também deverao
nao ver os seus modos de vida (acesso a educagao, saude, agua, mercados, emprego,
etc.) substancialmente alterados, na medida em que as medidas de deslocamento fisico
(2 casos) ocorrerao nas proximidades e no caso da pessoa que tera o seu galpao de
negocios deslocado o processo ndo tem implicagdes sobre habitagdo em no caso (do
terreno afectado parcial e temporariamente, em numero de 1) ndo chega de haver
deslocagao/realocacgdo, apenas impactos temporarios.

Mais aspectos demograficos caracterizadores dos quatro CAF que irdo perder
casas/infraestruturas/edificios e terrenos e outros activos associados e suas familias
assim como descricbes dos aspectos essenciais sobre os seus modos de vida sao
apresentados nas linhas que se seguem.

Tabela 3-4: Idade e sexo do CAF

Sexo CAF Total
Idade Homem Mulher
n % n % n %
38 1 25.0% 0 0.0% 1 25.0%
48 1 25.0% 0 0.0% 1 25.0%
49 1 25.0% 0 0.0% 1 25.0%
71 0 0.0% 1 25.0% 1 25.0%
Total 4 75.0% 1 25.0% 4 100.0%

Dos quatro CAF em relagdo aos quais se administrou o “Questionario dos Agregados
Familiares/Outras  Unidades Socioecondmicas (ver acima) e que terdo
habitagdes/edificios (Galpao) deslocadas permanentemente (3) e terrenos afectados
temporariamente (1) trés sdo homens e uma mulher em que as suas idades estendem-
se de 38 a 71 anos. Sendo que a pessoa mais velha é a do sexo feminino o que por sua
vez é configurador de potencial de vulnerabilidade acrescida, mesmo atendendo que,
de uma maneira geral, se esta a lidar com familias de significativa vulnerabilidade.

Os CAF que terdo os seus negocios ao ar livre deslocados sao do sexo feminino e as
suas idades situam-se entre os 67 e 71 anos, respectivamente, o que por sua vez
também configura potencial de vulnerabilidade.

& A administracdo do questionério em relacdo AF 3-1, que vai perder o seu Galp3o foi feita a posterior e
online, pelo que ndo capturou as variaveis do estudo ao mesmo nivel do que recaiu sobre os AFs com os
quais houve entrevista presencial.
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Tabela 3-5: Estado civil e sexo do CAF

Sexo
Total
Estado Civil Homem Mulher
n % % n %
Casado 2 66.7% 0 0.0% 50.0%
Solteiro 1 33.3% 1 100.0% 2 50.0%
Total 3 100.0% 1 100.0% 4 100.0%

Dos trés homens que fazem parte das quatro familias com casas/edificios e terrenos
afectados dois sdo casados e um é solteiro e a unica mulher CAF nesta categoria é
solteira o que, neste caso, configura um certo erro de descri¢gao porque deveria ser vilva
e do ponto de vista da avaliacdo acentua o potencial de vulnerabilidade da mesma
pessoa. Este ultimo caso também se aplica em relagdo as duas CAF que tém os seus
negocios a céu aberto afectados. Nos trés casos das mulheres presentes neste estudo
esta-se a referir a vilvas e idosas, mas com responsabilidades familiares
significativamente elevadas.

3.2.2. Conjunto dos Membros do Agregado Familiar

Os quatro agregados familiares que irao perder casas de habitagao/outro tipo de
infraestruturas e terrenos totalizam 32 membros que do ponto de vista do sexo se
distribuem tal como apresentado na tabela abaixo. As mulheres encontram-se numa
posigdo dominante (62.5%). Um fendmeno comum em STP e na area do projeto muito
marcados por significativos niveis de emigracao interna (dentro de STP, i.e., das zonas
menos rurais e/ou com caracter rural desfavorecidos como a area do projeto para Neves
e Sao Tomé) e externa orientada para outros paises com destaque para Portugal e
alguns paises da Africa Ocidental.

Tabela 3-6: Sexo dos membros totais dos quatro AFs

Frequéncias
Sexo dos membros
n %
Homem 12 37.5%
Mulher 20 62.5%
Total 32 100.0%

Ja os AF com negdcios a céu aberto afectados reiinem 13 membros no total dos quais
5 (38%) s&o homens e 8 (62%) sdo mulheres.

Tanto num como no outro caso, existe claramente um desequilibrio numérico a favor
das mulheres de tal modo que se pode falar de familias femininas neste contexto.
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Dados diversos (MPFEA/AFAP® (2021)) destacam o facto de o fendmeno da emigragéo
de STP para outros paises, com destaque para a Europa (em que se destaca Portuga'l)
e partes de Africa ser relativamente pronunciado. Esta constitui-se numa das formas
mais privilegiadas de tentar alcangar a aceder novas oportunidades que o pais n&o pode
oferecer. Os rapazes e os homens sdo os que tendem a emigrar mais do que as
raparigas e as mulheres, o que também perpetua as desigualdades entre os dois
grupos, para além de enfraquecer o préprio tecido doméstico e socioecondémico do pais
ao privar estas unidades humanas de parte da sua forga produtiva de valor assim como
da figura de pai, etc. (i.e., homens e jovens).

Tabela 3-7: Escala de idade membros dos quatro AFs

. Frequéncias
Escalas de idade
n %
0 -14 anos 9 28.1%
15 - 24 anos 6 18.8%
25 - 54 anos 16 50.0%
65 anos e mais 1 3.1%
Total 32 100.0%

No que diz respeito as escalas de idade (Tabela 3-7) a moda situa-se na escala dos 25
a 54 (50%) anos, com as pessoas entre os 0 e 24 anos a situarem-se na segunda
posicdo (perto de 47% quando consideradas juntas). Apesar de estes numeros
sugerirem a predominancia de pessoas em idade produtiva, a analise feita no capitulo
sobre “Ocupagao”, abaixo, destaca os significativos niveis de dependéncia destas
familias na medida em que predominam nelas pessoas sem ocupagado e que sejam
remuneradas fora do AF. E isto se constitui em mais um factor de vulnerabilidade.

Os dados gerais da populagdo em STP indicam que mais de 63% da populagéo tem
entre 0 e 24 anos de idade, o que é revelador de muita juventude e de necessidades de
crescimento econémico e sobretudo de oferta de emprego significativas. Nao se pode
dizer que a populagdo coberta no estudo e que devera ser objecto de processo
reassentamento reflicta a estrutura padrdo. Dados os numeros diminutos e muito
especificos considerados isso pode ser entendido como normal e especifico da
populacéo estudada.

O estado civil do conjunto dos membros dos AF encontra-se resumido na tabela abaixo.

Tabela 3-8: Estado Civil do total dos membros dos AF

Respostas
Estado Civil P
n %
Casado 5 12.2%
Solteiro 27 87.8%

9 MPFEA/AFAP (2021) Avalia¢do Social Rapida (ASR) - Projeto Protecdo Social e de Desenvolvimento de
Competéncias, Relatdrio Final

10 Mesmo assim entre os paises africanos de lingua oficial portuguesa, Portugal destaca Cabo Verde,
Angola e Guiné-Bissau como sendo os paises que tém maior nimero de emigrantes no seu territorio, i.e.
com 34,663 (ou 7.2% do total de emigrantes nesse pais), (18,382 ou 3.8%) e 16,186 (ou 3.4%),
respectivamente. O facto de STP ter uma populagdo pequena em termos absolutos faz como que as suas
estatisticas de emigragdo vistas a partir dos paises de destino ndo sejam expressivas e logo, muitas
vezes, ndo reveladas.
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| Total | 32| 100.0% |

A tabela exibe que a maior parte deles (perto de 88% sao solteiras e/ou viluvas) o que
se apresenta concordante com as suas idades e outros factores sociais.

3.3. Ocupacao e Rendimentos

Os quatro CAF declararam estar envolvidos em actividades de agricultura/silvicultura e
pescas e a trabalhar por conta propria (pequenas actividades comerciais) o que é tipico
dos habitantes da area do projeto em si e da area mais ampla do distrito de Lemba,
sobretudo nas suas zonas mais rurais, i.e., fora de Neves, a capital, e também de Santa
Catarina, que exibem algum potencial de emprego e trabalho assalariado em outras
areas como é o caso de pequenas industrias, servigcos publicos e privados. Com efeito
a divisao da populagao ativa pelos setores principais de atividade em STP caracteriza-
se por (i) agricultura (19%); (ii) industria (16%) e servigos (65%). Nesta conformidade os
AF em estudo formam um nudcleo com caracteristicas muito proprias e diferentes do
contexto geral. Tratando- se apenas de membros de 4 AF e num ponto especifico do
Distrito de Lemba pode ser normal que n&do exibam as medidas de tendéncia central
tipicas do pais.

Embora se deva acrescentar que capturar dados sobre rendimentos em contexto de
reassentamento e/ou desenvolvimentos similares constitui-se em tarefa complexa.
Muitas vezes é necessario triangular as declaragdes com outras fontes de dados e tentar
verificar a sua autenticidade. Porém no quadro do inquérito conduzido, quanto aos
rendimentos mensais derivados das actividades que declararam desenvolver os CAF
declararam o que se apresenta na tabela abaixo. Estes variam de um minimo mensal
de cerca de 26 US$ e um maximo que se situa no intervalo de 130 a 216 USS$.

Tabela 3-9: Rendimentos médios dos CAF

Rendimento médio mensal do CAF n %
6000 Dbs 1 25.0
3000 - 5000 Dbs 2 75.0
Acima de 5000 Dbs 1 25.0
Total 4 100.0

As duas CAF com negocios afectados declararam ter rendimentos mensais que se
situam nos 2000 Dbs e 1500 Dbs, por més, respectivamente. Elas dedicam-se a compra
e venda de produtos agricolas, principalmente frutas, horticolas e outros produtos
conforme a estagao do ano.

Também se trata de niveis de rendimentos comuns em STP e na area do projeto.
Associados aos elevados indices de dependéncia (ver abaixo) isto significa potencial de
vulnerabilidade acrescida.

Ja os restantes membros dos agregados familiares distribuem-se tal como apresentado
na tabela abaixo. Nesta nota-se que as profissbes normalmente consideradas

dependentes, i.e., “estudantes”, “menores de idade” e “doméstica” perfazem perto de
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50% o que deixa para outras ocupagdes geradoras de rendimento também perto de
50% dos membros dos AF e por sua vez denota significativos niveis de dependéncia.

Tabela 3-10: Principais ocupagdes dos outros membros dos AF

. Frequéncias

Ocupacao restantes membros(a) N Y

0
Agricultor/Silvicultura/Pesca 3 10.7%
Construgao 6 21.4%
Servigos 5 17.9%
Estudante 10 35.7%
Menor de idade 2 71%
Doméstica 2 71%
Total 28 100.0%

Mesmo assim, quando comparada com a dos CAF a ocupagédo do conjunto dos
membros dos AF apresenta maior cobertura de sectores. As pessoas com ocupacao
remunerada realizam-na em Santa Catarina e mesmo em Neves.

3.4. Tempo de Permanéncia no Local do Projecto e Preferéncias
de Reassentamento

Convém iniciar este subcapitulo referindo que, relatos ouvidos sugerem que as familias
que serao objecto de deslocamento fisico (dois AFs) e econdmico sob a forma de perda
temporaria dos seus terrenos (um AF) tiveram acesso as terras que detém e se
assentaram nos locais em que se encontram e construiram as suas habitagdes no
periodo pos-independéncia e sobretudo durante a fase do parcelamento e distribuicao
de terras. Entre outros isso pode explicar o que se notou ser enorme apego sentimental
e emocional ao local e sua historia e que sem ser valor tangivel, deve ser considerado
na restauragdo dos modos de vida incluindo sob a forma de alguma compensacgao.

Os quatro AF que incorrem na perda de habitagdes/outras infraestruturas e terrenos,
respectivamente, encontram-se estabelecidas na area do projeto ha 10 anos (1 dos AF)
e 30 anos (2 dos AF). Um dos AF nao especificou o tempo de permanéncia no local
enquanto se ouviram relatos verbais de se estar a cerca ou mais de 50 anos.

2 (50%) dos CAF indicaram preferir receber bens de substituicdo do que possam perder
enquanto 1 (25%) apresentou preferéncia por dinheiro havendo um caso sem resposta.
Sobretudo em relagdo as habitagdes a substituicdo constitui-se na forma mais
sustentavel de reassentar em situagdes de significativa vulnerabilidade como a que se
reconhece prevalecer no contexto do projeto.

As tabelas abaixo ilustram as respostas obtidas quanto as preferéncias de
compensacao das PAPs em relagdo aos activos afectados. Os resultados respondiam
as seguintes perguntas (ver respectivo questionario): (i) Caso se confirme a
necessidade de a casa/construgédo e/ou parte (s) dela ter de ser deslocada ou deitada
abaixo, o que é que prefere como compensagao pela perda sofrida?; (ii) Se a sua terra
for afectada pelo projecto, o que é que prefere como compensacgao pela perda?; (iii) Se
as suas culturas forem afectadas pelo projecto, o que € que prefere como compensagao
pela perda?; e (iv) Se as suas arvores forem afectadas pelo projecto, o que € que prefere
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como compensacao pela perda?. As respostas sucessivamente dadas resumem-se da
seguinte maneira:

Tabela 3-11: Preferéncia de compensacéao de casas/infraestruturas afectadas

Preferéncia de compensacao de o,
. (1)
casasl/infraestruturas afectadas
Substituigdo por uma nova construgédo 2 50.0
Pagamento em dinheiro 1 25.0
Sem resposta 1 25.0
Total 4 100.0

Tabela 3-12: Preferéncia de compensacao de terras afectadas

Preferéncia de compensagao
de terras afectadas

%

Terra de substituicéo 50.0
Pagamento em dinheiro 50.0
Total 100.0

Tabela 3-13: Preferéncia de compensacgao de culturas afectadas

Preferéncia de compensacao de culturas o
afectadas °
Pagamento em dinheiro 2 50.0
Nao tem culturas afectadas 1 25.0
Sem resposta 1 25.0
Total 4 100.0

Tabela 3-14: Preferéncia de compensacao de arvores afectadas

Preferéncia de compensacao de arvores o
afectadas °
Mudas de substituicédo 1 50.0
Pagamento em dinheiro 1 25.0
Nao tem arvores afectadas 1 25.0
Sem resposta 1 25.0
Total 4 100.0

As tabelas apresentam um quadro misto de preferéncias em que em alguns casos se
prefere a substituicdo e em outras a compensagéao em dinheiro. Cabe aos gestores do
projeto promover a aceitagao de um e/ou outro caso conforme vai ser mais pratico e
sustentavel para as PAPs em si, numa base de caso a caso. No caso da habitacéo a
opg¢ao de substituicdo € incontornavel e nos sucessivos intercambios com as PAPs
provou ser geralmente bem aceite.
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4. Enquadramento Legal

Este capitulo destina a apresentar as leis e costumes locais (em STP) que sejam
relevantes em relacdo ao reassentamento. Também visa apresentar os aspectos
essenciais sobre as politicas e directrizes da entidade financiadora, i.e., 0 BM que sejam
relevantes para o contexto. O capitulo também faz uma identificagdo de caracter pratico
sobre as lacunas entre as leis locais (de Sdo Tomé e Principe) e as politicas do Grupo
Banco Mundial incluindo a descrigdo dos mecanismos especificos do projeto para tratar
de potenciais conflitos, politicas de direitos para cada categoria de impacto e
especificacdo do facto de que a implementacao do reassentamento sera baseada em
disposic¢des especificas do PR acordado.

Por fim é com base nos pressupostos acima que se delineia e se descreve o método de
avaliagao usado para atribuir valores as infra-estruturas, terras, arvores e outros activos
afectados o que desemboca na especificagdo da matriz de direitos das comunidades e
pessoas afectadas pelo.

4.1. Dispositivos do Quadro Legal Sdo-Tomense Relevantes

A semelhanca de muitos paises do continente africano e n3o sé, Sdo Tomé e Principe
nao possui uma legislacao especifica em matéria de reassentamento da populagao.
Processos com isso relacionados tém sido geridos com base em leis subsidiarias,
alicercadas nas normas ambientais e regime juridico de distribuicdo e utilizacdo de
terras. A isso se tem associado as directrizes e regulamentos das agéncias de apoio ao
desenvolvimento que apoiam o pais de onde figura e se destaca o Banco Mundial.

Os instrumentos legais sdo-tomenses relevantes para o processo do reassentamento
incluem, mas nao se limitam a:

= Lein.° 1/2003- Constituicao da Republica Democratica de Sdo Tomé e Principe

Sendo a lei suprema do pais, encontra-se plasmando os direitos fundamentais e as
garantias dos cidaddos em todos os niveis. Este direito encontra-se previsto no artigo
n° 18.° Esses direitos fundamentais sédo aplicados consonancia a Declara¢cdo Universal
dos Direitos do Homem. No artigo 47.° conjugado com o artigo n° 49.° da lei em analise,
consagra os direitos a propriedade, a sua expropriagdo bem como a obrigatoriedade do
Estado de definir e executar planos e politicas de habitagdo. Ou seja, sempre e quando
houver necessidade de se expropriar uma propriedade privada com finalidade de
utilidade publica, isso podera ser feito desde que se garanta o direito e em cumprimento
das leis. Na qualidade de lei mae a constituicdo também informa aspectos especificos
sobre direitos e deveres dos sdo-tomenses em importantes areas da vida econémica e
social como é o caso do ambiente, terra, familia e outros relacionados. Abaixo
apresentam-se os dispositivos e aspectos relevantes dessas outras leis e regulamentos.

= Decreto N°37/1999 Avaliacao do Impacto Ambiental

Este diploma prevé um conjunto de técnicas e métodos de gestdo ambiental, estabelece
normas de avaliagdo e previsdo dos impactos e efeitos que atividades e
empreendimentos geram no meio ambiente. Realga a importancia de um equilibrio entre
o desenvolvimento social, o crescimento econdmico e o uso dos recursos naturais. No
ponto 14. de do anexo | do referido diploma legal, dispde que os Programas e projetos
que impliqguem a deslocacédo permanente ou temporaria de populacdo ou comunidades
estdo sujeitas a Estudos de impacto Ambiental.
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Os artigos n°s 7 e 8 definem os critérios a se ter em conta na realizagao do estudo do
impacto ambiental como: Consulta Publica) que consiste numa exposi¢cdo das
diligéncias efectuadas, com a participagao registada, de toda a comunidade envolvida
para obtencdo de resposta a cada questdo suscitada pelos debates, exposicdes e
reclamagdes e conclusdes; Critérios de Avaliagao) sao os elementos que a lei dispde
para se ter em conta os efeitos do impacto da actividade, tomando em consideracéo a
contaminacédo do meio ambiente. A aplicagao do presente diploma, é imprescindivel no
reassentamento da populagdo principalmente para salvaguardar as questdes
ambientais da localidade identificada, pois 0 ambiente é transversal a actividade
humana.

= Lei n.° 3/91- Diploma que define o quadro juridico regulador da propriedade
fundiaria no dominio publico e privado do Estado e fixa o regime de distribui¢cao
e utilizacao de terra.

Dada a relativa centralidade dos aspectos fundiarios e sua regulagéo o subcapitulo que
se segue apresenta mais detalhes acerca desta tematica e suas relagdes com o
processo em consideragao neste documento.

4.1.1. Direitos de Posse e Uso da Terra

A posse da terra em Sao Tomé e Principe sofreu trés grandes transformagdes. Durante
o periodo colonial (c. 1500 - 1975), toda a terra aravel foi alocada a grandes plantagdes
trabalhadas, sucessivamente, no regime de escravidao e trabalho escravo. Logo apés
a Independéncia e no ambito das politicas socialistas de economia centralizada o
governo nacionalizou as plantagdes, mas nao investiu nelas, de modo que o Estado
possuia quase todas as terras do pais, mas a produgcdo agricola declinou
aceleradamente. Como parte da adocado de reformas que tém estado a substituir a
economia centralizada pela economia de mercado a partir dos anos 90, a legislatura de
STP aprovou uma nova lei de terras em 1991 (Lei 3/91) que permite a propriedade
privada de terras publicas, geralmente sob titulo revogavel (titulo precario; artigo 2,
subsegéao 2).

Consequentemente, a legislagdo basica para a posse da terra € a Lei 3/91 sobre
Propriedade Fundiaria. Esta lei distingue entre a terra que € detida pelo Estado sem
possibilidade de alienagao (por exemplo, leitos de rios, instalagdes militares) e terras
que podem ser alocadas para outros fins pelo Estado. Se a terra do Estado alienavel é
alugada, alocada como uma concesséao agricola ou industrial ou concedida em usufruto,
o beneficiario € obrigado a desenvolver a terra dentro de um periodo estipulado, de
acordo com as exigéncias da lei, e a pagar uma taxa de terra.

Processos varios e ndo claramente documentados levaram ao que a Dire¢do dos
Assuntos Fundiarios do Ministério da Agricultura considera como virtual falta de terra
nao loteada em STP nos nossos dias. Em relacdo ao Distrito de Lemba e as duas areas
do projeto, i.e., Lemba e Brigoma a Diregao acima citada forneceu mapas cadastrais
das duas areas (ver Anexo 3 e Anexo 4) que, ainda que em termos gerais, demonstram
que toda a terra nessas areas se encontra praticamente loteada e/ou em méaos privadas,
independentemente de se tratar de entidades publicas ou privadas e quer estas tenham
titulos formais de direito de uso e aproveitamento dessa terra quer ndo. O que é comum
em realidades semelhantes e deve ser mais grave num pais de dimensdes reduzidas é
que quando se pretende obter um determinado pedaco de terra para qualquer fim e
sobretudo fins publicos se verifica que 0 mesmo ja tem pessoas e/ou entidades que
reclamam direitos de uso e/ou de propriedade, quer estes sejam formais quer sejam
informais. Conforme explicitado abaixo em STP convivem varios modelos de direito de
posse e uso da terra e muitos deles gozam de protecgéo legal.
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Em ultima analise torna-se dificil identificar terra livre que o Estado esteja em condigbes
de atribuir a terceiros em seu nome. Isso deve ser tomado em conta na planificacdo do
reassentamento para evitar procuras e negocia¢cdes de terras que podem ser
prolongadas e onerosas. Isso seria prejudicial para um projeto que clama por urgéncia.

Coincidentemente as duas familias que precisam de areas relativamente extensas para
realocagao das suas habitagdes e recursos associados (plantas e outras infraestruturas
auxiliares) séo elas mesmas detentoras de direito de uso e aproveitamento de terras
nas proximidades da area do projeto. Um entendimento directo com as mesmas afigura-
se como sendo a opgdo mais eficaz. Porém, isso tera de considerar que apesar de no
pais nao existir um mercado de terras formal as transagdes de terras entre diferentes
entidades se fazem, em condigdes normais, a titulo oneroso. Consequentemente, essas
familias teriam de ser ressarcidas por estarem a ceder esses terrenos ao projeto do
mesmo modo que poderiam auferir beneficios caso cedessem essas terras a quaisquer
terceiros. O ressarcimento obedecera a critérios e regras comuns e aceitaveis em
contextos similares e é nestes termos que os seus custos estdo calculados neste PR
(ver abaixo).

A Lei de Terras Sao-tomense reconhece os direitos dos ocupantes de terra de facto ou
de boa-fé como tendo direitos iguais aos dos que detém titulo formal.

A lei fornece instrugbes sobre o estabelecimento dos pregos da terra (Artigo 26).
Especificamente, a localizagdo da terra, sua utilizacdo atual e seu uso potencial sdo
todos considerados na avaliacdo dos valores da terra. Essas avaliagdes devem ser
legalmente formalizadas num regulamento de implementacao.

A atribuicdo de terrenos pode ser feita por solicitacao direta a autoridade competente do
Estado ou, no caso de varias partes interessadas, por leildo publico (artigo 33).

Todas as terras alocadas a particulares devem ser registadas. (Artigo 39).

Essencialmente, a Lei 3/91 sobre Propriedade Fundiaria define as categorias de posse
de terra através das quais a terra do Estado pode ser alocada a partes privadas para
diferentes usos. Quando a terra é requerida pelo Estado para o bem publico, o
procedimento consiste em a agéncia requerente preparar a requisicdo para
apresentacdo ao Gabinete do Primeiro-Ministro, que entdo publica a Declaracédo de
Utilidade Publica no jornal oficial. Por volta da mesma época, a agéncia originaria
informa ao proprietario da terra ou ocupante da intengdo do Estado de adquirir a
propriedade e inicia negociacoes.

Para além do exposto acima, embora existam na lei procedimentos formais para a
valorizagao da terra, estes ainda nao foram instituidos. O procedimento usual nestas
circunstancias € que os representantes do Estado e o proprietario/ocupante cheguem a
um acordo informal o que, para os residentes e pequenos detentores de direitos de uso
de terras agricolas, normalmente implica a alocagdo pelo Estado de um terreno de
substituicdo de tamanho e caracteristicas aceitaveis e substituicido ou compensacgao de
quaisquer outros ativos perdidos.

Outros dispositivos ou aspectos relevantes dos dispositivos acima citados que tém
significativa relevancia em processos de reassentamento em STP e no caso em
consideracdo neste documento incluem, mas n&o se limitam ao que se apresenta na
tabela abaixo.

Tabela 4-1: Outros aspectos legais relevantes
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Dispositivo legal

Disposicoes relevantes

Lei n.° 1/2003 Constituigdo
da Republica

Consagra que todos os tém direito a habitagdo e a um ambiente
de vida humana e de o defender. Cada santomense tem direito
a uma habitagédo/casa com condigbes minimas e condignas de
habitabilidade e em caso risco deve defender o bem em causa.
O Estado é responsavel por programar e executar as politicas de
habitacdo, ainda que até ao momento isso ainda ndo se tenha
traduzido em resultados significativos.

Lei n.° 19/2018 Codigo de
Familia

Estipula que a habitagdo € um bem de uso e usufruto da familia
e pode entrar para o patriménio geral ou especial, em
dependéncia do regime ou tipo da relagdo juridica familiar
existente entre os conjuges.

Habitagdo é a casa de morada da familia que mesmo em caso
de morte a lei salvaguarda o direito do cbnjuge sobrevivo de
permanecer habitando na casa por um periodo determinado.

O cédigo da familia é recente, entrou em vigor em 2018, trouxe
algumas melhorias em relagéo a lei antiga que era de 1977,
principalmente em termos de garantia dos direitos e obrigagdes
dos cbnjuges no dever de cooperagdo e assisténcias aos
membros do agregado familiar, bem como salvaguardou os
direitos do conjugue sobrevivo ter uma habitacdo em casa de
morte.

Lei 3/91 sobre Propriedade
Fundiaria

Dispbe que, para o uso e usufruto de terras € necessaria
autorizacdo em dependéncia a que se destina. Determina os
procedimentos legais a serem cumpridos em caso de fim
habitacional ou agricola.

No referido diploma, os terrenos se classificam em:

= Terrenos Estado de dominio publico (leito dos rios aguas
maritimas, plataforma submarina, ilhotas terreno ocupados
por estradas e caminhos publicos bem como aeroportos)
Art°1.°

= Terrenos de uso privativo (sdo os terrenos de estado que s6
poderao ser de uso privativo em casos excecionais que a lei
dispoe) Art.° 2.°

= Uso privativo sdo aqueles terrenos do estado que séo
concedidos para uso e usufruto mediante um titulo precario
(provisorio) que pode ser retirado a qualquer altura, caso
nao se cumpra com os requisitos que a norma estabelece.

O acesso uso e usufruto da terra é feito mediante procedimentos
legais que a propria lei impde. A lei reconhece esse direito a de
igual forma para todos. De realgar que uma pessoa juridica nio
terd os mesmos requisitos que uma pessoa singular, mas ambos
devem cumprir com os procedimentos legais para efeito de uso
e usufruto.

A lei é, em geral, vista como obsoleta e muito desajustada
(estabelecida em 1991) as necessidades actuais da populagéo e
do pais.

N&o existe o plano de ordenamento de territorio atualizado, o que
existe é da era colonial. Foram elaborados varios esbocos do
Plano Nacional de Ordenamento Territorial (PNOT), mas este
continua ndo atualizado. A instituicdo encarregue pela
distribuicdo e fiscalizagdo de Terras do Estado (Serviges
Geograficos e Cadastrais) tem fraco peso, por poucos técnicos
que la labutam.

As varias vulnerabilidades tém permitido que na pratica a
distribuicdo, o uso e usufruto da terra atualmente em STP tenha
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N.° Dispositivo legal Disposicoes relevantes

sido feita de forma arbitraria sem cumprimento da legalidade. Ou
seja, geralmente ndo se respeitam as areas protegias, as areas
reservadas, os leitos dos rios entre outras que a lei proibe seu
uso e usufruto.

Decreto lei n°® 19/2015 que Regula, por um lado os requisitos e critérios para a edificacdes
Aprova o regulamento geral urbanas mais salubres e determina quais as construgdes que
da Construgéo e Habitagdo devem cumprir os exigidos requisitos de solidez e seguranca
de STP contra incéndio garantindo as condi¢des minimas de natureza

estética nas construgdes e por outro lado, conjuga os novos
processos construtivos as condi¢cdes de salubridade, estética e
seguranga das edificagdes.

O art.° 66.° regula a disposi¢cdo dos vaos e estabelece que a
distdncia do passeio ao inicio da construcdo deve ser de 2
metros. A distancia acima determina pela norma ndo é absoluta
4 em todos os casos, pois em casos do bairro j& existente desde a
era colonial pode verificar um distanciamento maior ou menor.
Existem casos das chamadas avenidas e os logradouros
publicos em que o distanciamento é de até 6 m ou superior.

A alinea c art.° n° 4.° a. expde a obrigatoriedade de obtencéo
duma autorizagéo da autoridade administrativa competente, para
os casos de construgcdes ao longo das estradas principais e
aglomerados rurais definidos. Esta Autorizagao deve ser emitida
pela Direcéo de Obras Publicas (DOP), Secretaria Regional para
Ambiente, Recursos Naturais, Infraestruturas e Ordenamento do
Territdrio, (SRARIO)

4.2. Diretrizes do Banco Mundial sobre Reassentamento
Involuntario

A Politica Operacional do Banco Mundial sobre Reassentamento Involuntario (PO 4.12)
procura cobrir uma gama variada de possiveis casos que podem surgir em paises que
recebem apoio financeiro do Banco pelo mundo fora. A politica &, portanto, escrita em
termos gerais, embora as suas especificagdes possam ser prontamente ajustadas para
se adequar as realidades de cada pais ou caso individual.

Depois de advogar que o reassentamento deve ser evitado/minimizado explorando
todos os aspectos alternativos viaveis de desenho do projeto, face aos aspectos
residuais depois dessas medidas, em primeiro lugar, a PO 4.12 determina a plena
informacgao e participagdo da comunidade, familias e pessoas afectadas, com énfase na
inclusao das populagdes pobres, vulneraveis e/ou marginalizadas de uma comunidade.
A premissa aqui ndo é apenas a de que as pessoas tém o direito de saber quais sao os
investimentos e projetos que estdo a ser realizados, mas elas também tém uma voz
forte para fazer essas escolhas. Além disso, em consideracdo do facto de que
segmentos desfavorecidos de uma comunidade podem ndo se sentir confiantes o
suficiente para participar, esforcos especiais devem ser feitos para envolver toda a
comunidade, para que todos entendam a iniciativa.

Em termos de dominio eminente e expropriagdo de ativos, a PO 4.12 enfatiza a
importancia da plena e oportuna compensagao (ou seja, com base no valor actual do
mercado) para todos os ativos perdidos devido a expropriagao de terras para projetos
de desenvolvimento financiados pelo Banco. A premissa aqui € simples: as pessoas que
abrem caminho para esses projetos ou investimentos ndo devem ser forgadas a arcar
com qualquer parte do custo do projeto. Fazer o contrario, provavelmente ndo so6
empobrece ainda mais a populagado afetada pelo projeto, como também contradiz o
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proprio principio de desenvolvimento, que € o melhoramento econdmico para todos (e
nao apenas o "bem publico").

O outro grande requisito politico da PO 4.12 é de que na planificagdo e implementagao
de planos de reassentamento resultantes de projetos que a instituicdo apoia deve-se,
pelo menos, restaurar e, de preferéncia, melhorar os padroes de vida as Pessoas
Afetadas pelo Projeto (PAPs). A premissa basica aqui €, novamente, a de assegurar
que aqueles que consentirem mais para que o projeto se materialize (por exemplo, suas
terras, seus lares, seus negocios) sejam assistidos ao maximo possivel para restaurar
0s seus meios de subsisténcia para que possam manter ou melhorar os seus padrées
de vida. Nos termos da politica do Banco, as operagdes de reassentamento devem ser
realizadas no contexto de um processo de desenvolvimento.

A fim de assegurar que todas as formas de compensagéo e restauragao dos modos de
vida e ativos perdidos ocorram conforme planificado, a PO 4.12 também exige um
programa de monitoramento e avaliagdo para acompanhar o progresso do projeto.

A Caixa 4-1, abaixo, resume o essencial das diretrizes do BM acerca do reassentamento
involuntario.

Caixa 4-1: Principios a ser seguidos no reassentamento involuntario

1. O reassentamento deve ser evitado sempre que possivel, ou deve ser minimizado, explorando todos
os aspectos alternativos viaveis de desenho do projeto.

2. Quando nao for viavel evitar o reassentamento, as suas actividades devem ser concebidas e
executadas como programas de desenvolvimento sustentavel, fornecendo recursos de investimento
suficientes para permitir que as pessoas deslocadas pelo projeto compartilhem os beneficios do
projeto;

3. As pessoas deslocadas devem ser consultadas de forma significativa e ter oportunidades de
participar na planificagéo e na implementagéo de programas de reassentamento;

4. As pessoas afectadas terdo de ser totalmente compensadas antes da expropriacdo e inicio das obras
Civis;

5. As pessoas deslocadas devem ser auxiliadas nos seus esforgos para melhorar os seus meios de
subsisténcia e padrdes de vida ou pelo menos restaura-los, em termos reais, aos niveis anteriores

ao deslocamento ou aos niveis prevalentes antes do inicio da implementagcdo do projeto,
dependendo do que for maior ou melhor.

6. Especial atengéo deve ser dada as mulheres, aos pobres e as pessoas mais vulneraveis das
comunidades afectadas e anfitrias;

Apesar de o PR das pontes de Lemba e Brigoma ocorrer no contexto de uma acgéo de
emergéncia os principios descritos acima e que sao validos para iniciativas normais de
promoc¢ao do desenvolvimento permanecem relevantes e sdo perseguidos neste plano,
lado a lado com os aspectos relevantes da legislagdo nacional. Porque se entende que
nem sempre os dois leques de legislagédo coincidem o QPR do Projeto e este PR tratam
de como os mesmos podem ser harmonizados em termos praticos.

4.3. Diferencas entre a Legislagao Nacional e os Padrées do Banco

Mundial e sua Harmonizacgao

A legislagao nacional de terras em STP define os critérios de atribuicao de terras e, por
implicacdo, a sua caducidade. Muitos aspetos da expropriagdo de terras sob dominio
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eminente ndo estdo detalhados na lei. Pelo contrario, eles estdo sujeitos a processos
relativamente informais.

Em muitos casos os oficiais do governo negociam com os proprietarios e ocupantes das
terras as parcelas necessarias de terra, oferecendo terras do Estado em substituigéo e
ajudando os proprietarios a substituir as suas estruturas, fundamentalmente, a diferenga
basica entre a legislacdo nacional e os padrdes internacionais situa-se na extensio da
formalizagao dos procedimentos de expropriagio de terras. Em STP, os procedimentos
sao relativamente informais, enquanto a PO 4.12 estipula critérios formais relativamente
gerais.

Para além disso, como é comum em muitos paises, os procedimentos de expropriagao
de terrenos em STP ndo incluem formalmente questbes expressamente mencionadas
na PO 4.12. A informagao e participagao do publico ocorrem numa base ad hoc em STP,
dada a forma como a expropriagdo de terras € realizada, mas nédo ha exigéncia
especifica para tal. A indenizagdo de terras e estruturas é geralmente em espécie,
embora as partes possam concordar em indenizar em dinheiro. Quando a expropriagcao
de terras afeta a renda das pessoas, a reabilitagdo econdmica ndo é uma consideragao
explicita em STP, mesmo que as terras de substituicdo sejam fornecidas. Da mesma
forma, ndo ha provisdo para monitorar a operacdo de reassentamento, embora as
autoridades locais estejam plenamente conscientes do progresso numa base informal.

Como pode ser visto nos paragrafos anteriores, existem muitas diferengas significativas
entre a legislagdo nacional e a PO 4.12; principalmente devido ao fato de que os
procedimentos relacionados a terra em STP tendem a ser de natureza informal e ndo
necessariamente prescritos na legislagdo, enquanto a PO 4.12 possui disposi¢des
bastante detalhadas. A fim de assegurar o cumprimento da politica do Banco Mundial,
este QPR segue os requisitos da legislagéo nacional de STP e da PO 4.12 do Banco
Mundial de forma complementar, a fim de garantir os objetivos de uma operagao de
reassentamento bem-sucedida. Onde quer que existam diferencas entre os dois
padrdes, o que oferecer maiores vantagens dos dois prevalecera desde que o outro
padrao seja encontrado Ipso facto. Na pratica, isso significara que a PO 4.12 sera
aplicada no projeto.

A tabela abaixo resume as principais diferengas entre a PO/BP 4.12 e a legislagao
nacional relevante, bem como medidas para colmatar as lacunas.
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Tabela 4-2: Comparagao entre as leis sdo-tomenses e as do Banco Mundial sobre reassentamento e compensagao

Categoria de pessoas afetadas/tipo
de ativos/problemas

Leis e Regulamentos Sao-tomenses
(Constituicao, Decreto-Lei n.° 37/99 e
Lei n.° 3/91)

Banco Mundial OP4.12

Medidas para colmatar as lacunas

(Nota: cada discrepancia identificada
sera colmatada pela via da adopgao dos
requisitos do BM)

Pessoas involuntariamente afetadas por
atividades econdmicas e sociais

Onde as atividades econdmicas e
sociais o exigem faz-se destaque ao seu
direito de ser justamente compensadas,
mas o PR ndo é referido como um
instrumento especifico que deve ser
acionado

O reassentamento involuntario deve ser evitado
sempre que possivel, ou minimizado,
explorando todas as alternativas viaveis de
desenho do projeto.

STP tem lacunas de especificagdo das
acdes de reassentamento. Lida com o
assunto de forma isolada

Em conformidade com a PO 4.12 do BM,
um PR sera preparado somente apds a
exploracdo de todos os desenhos
alternativos viaveis de desenho do projeto
para evitar/minimizar o reassentamento.
Este sera um programa virado para a
restauragdo dos modos de vida afetados a
um nivel igual ou superior ao que prevalecia
antes da deslocacdo causada pelo projeto.

Reassentamento como
oportunidade de desenvolvimento

uma

Nota-se uma omissao do processo de
reassentamento como tal, apesar de se
destacar os direitos das pessoas que
perdem ativos no interesse publico.

As atividades de reassentamento devem ser
concebidas e executadas como programas de
desenvolvimento sustentavel, fornecendo
recursos de investimento suficientes para
permitir que as pessoas deslocadas pelo projeto
compartilhem os beneficios do projeto. Os
deslocados devem ser consultados de forma
significativa e devem ter oportunidades de
participar na planificagdo e implementacdo de
programas de reassentamento; e

Enquanto a regulamentagéo STP é omissa
a do BM, a PO 4.12 claramente identifica o
PR como devendo ser uma oportunidade de
desenvolvimento e caso ocorra esta politica
deve ser adotada

Consulta, engajamento e participagéo
das comunidades e pessoas afetadas

As agdes de desenvolvimento devem
ser participativas ao longo de todas as
suas fases ou fases cruciais.

As PAPs devem ser informadas sobre as suas
opcoes e direitos relativos ao reassentamento;

Apesar de os principios serem 0s mesmos
as leis e regulamentos sao-tomenses séo
significativamente omissos quanto as
formas e modalidades da consulta e
engajamento  relacionados com o
deslocamento, em contrapartida as
diretrizes do BM oferecem detalhes mais
operacionais sobre o que se procura atingir
com a consulta e a participacdo. As
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Categoria de pessoas afetadas/tipo
de ativos/problemas

Leis e Regulamentos Sao-tomenses
(Constituicao, Decreto-Lei n.° 37/99 e
Lei n.° 3/91)

Banco Mundial OP4.12

Medidas para colmatar as lacunas

(Nota: cada discrepancia identificada
sera colmatada pela via da adopgao dos
requisitos do BM)

diretrizes da PO 4.12 do Banco Mundial
deverdo ser cumpridas.

Pessoas vulneraveis

A legislagdo STP faz varias referéncias
ao envolvimento especial das mulheres
para garantir a equidade e a coesao
social na preparagéo e implementacéo
de acdes de desenvolvimento. Isto é
tratado em disposicdes separadas

As pessoas vulneraveis devem ser consultadas,
oferecidas opgbes e alternativas de
reassentamento técnica e economicamente
viaveis

As leis nacionais ddo especial atengéo as
mulheres e as pessoas vulneraveis, mas
todos de forma genérica e dispersa. As
diretrizes da PO 4.12 do Banco Mundial
serdao cumpridas ao lidar com pessoas e
grupos vulneraveis, no ambito especifico do
reassentamento

Comunidades anfitrids

Enquadrado apenas nos direitos gerais
de comunicagao e justa Compensagao
que terceiros podem prestar as pessoas
deslocadas sob a forma de bens
patrimoniais e sobretudo terra. A
auséncia de uma lei ou regulamento
especificos de reassentamento interfere
negativamente com a identificagéo e
outras formas de reconhecimento desta
categoria de pessoas e comunidades

As pessoas deslocadas e suas comunidades, e

quaisquer comunidades anfitrids que as
recebam, devem receber oportunamente
informacbes relevantes, serem consultadas

sobre opg¢des de reassentamento e lhes serem
oferecidas oportunidades para participar na
planificagédo, implementacdo e monitorizagdo do
reassentamento. Elas fazem parte do processo
global do reassentamento e praticamente ao
mesmo nivel que as pessoas directamente
afectadas. Mecanismos de reclamacgdes
apropriados e acessiveis deverdo ser
estabelecidos para esses grupos

As lacunas nos dispositivos domésticos
serao resolvidas com recurso ao estipulado
nas politicas do Banco. Caso o processo
despolete comunidades anfitrids estas
serdo tratadas como parte do processo

geral de planificagdo, implementagéo,
monitorizagao e avaliagao do
reassentamento.

Mecanismo de
Reclamagdes

Resolugdo de

Para além do que consta na legislacao
geral sobre acesso a justica, ndo é feita
qualquer referéncia a mecanismos de

Resolugdo de Reclamagbes em
conexao com processos de
reassentamento

Um mecanismo apropriado e acessivel de
Resolugdo de Reclamagbes deve ser
estabelecido

A OP 4.12 é mais especifica sobre o
Mecanismo de Reclamagdes e oferece
protecdo consideravel as PAP em caso de
nao-conformidade com os principios por
tras do reassentamento. Ela sera seguida
no dmbito deste PR.
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4.4. Valoragao dos Activos Afectados

4.4.1. Orientagao Geral

O valor total de cada propriedade/activo foi determinado tendo em conta os materiais de
construgao utilizados, area coberta, localizacédo do activo e o custo por unidade de area.
Com base em uma série de pressupostos e conhecimento obtido acerca de precos
comparaveis dos varios itens do projeto com os do mercado foi feito o calculo de valores
de compensacao para os activos em questao.

Dado que as entidades do sector de infra-estruturas (mas também os da agricultura e
outros) raramente fazem actualizacdo das tabelas de valores dos materiais de
construgao e infra-estruturas em geral, os pressupostos de valoragdo sdo adoptados
com base em dados de valoragao de activos semelhantes retirados de PRs de projectos
em STP e na area de Lemba, financiados pelo BM. Aos dados usados como referéncia
foram feitos ajustamentos econdmico-financeiros para achar os correspondentes
valores actuais.

O processo de reassentamento involuntario deve tomar em consideragao as principais
perdas das familias para que haja uma compensacgao e/ou restauragao que corresponda
a reposicao dos activos perdidos aos valores actuais sem quaisquer formas de dedugao
de valores em fungao de factores tais como depreciagédo ou outros, por forma mitigar os
impactos econdmico-financeiros, sociais e afetivos que poderdo ser provocados aos
lesados.

Esta avaliagdo é baseada e ponderada em trés critérios, custo de mercado, custo de
restauracao dos activos perdidos e o custo de compensacgao.

No critério do custo do mercado foi considerado a versatilidade dos pregos no mercado
nacional que ¢é variavel instantaneamente por competitividade, localizagao,
acessibilidade, estado fisico do imdvel, ano de aquisigdo, tipo do imovel, a relagdo da
procura e oferta no mercado, bem como outros fatores inerentes aos imoveis, devido a
auséncia de normas de fixagdo de precos de imobiliarios e outros bens no mercado.

O critério de custo de restauragao toma em conta o valor de mercado do principal ativo
(habitagéo e terreno) bem como compensacgao/restauragao dos bens auxiliares como
anexos, capoeira, pocilga, vedagao, quiosque, arvore de frutos e de valor comercial,
entre outros.

Finalmente o critério de compensacao que toma em consideragao as perdas dos ativos
e o0s custos adicionais dos bens envolvente assim como os custos de oportunidades e
custos tangiveis afetos aos lesados.

Por fim, foi adicionado um factor "y" aos calculos referentes a perda de bens intangiveis.
na auséncia de legislagao especifica em STP este factor foi estabelecido num maximo
de 15% do valor dos activos afectados para casas de habitagdo e infraestruturas
conexas e em 10%, para os restantes activos. A adopcao destes valores para o factor
“Y” (i.e., entre 10 e 15%) relaciona-se, entre outros, com o facto de se tratar de
expropriagao (involuntaria) e ndo de colocagao voluntaria de activos no mercado, em
cujo caso eles estariam sujeitos as regras do mercado. Esse principio também se aplica
para a ndo consideracao de qualquer depreciacdo dos bens expropriados que poderia
significar que em fungao da idade e outros factores de depreciagao as infraestruturas
afectadas tivessem um valor actual baixo. Nestes termos a substituicio considera os
valores totais para repor um activo com caracteristicas semelhantes
independentemente da sua idade e/ou outros factores de desgaste e até estéticos.
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Adicionalmente as PAPs poderdo proceder ao resgate dos materiais inerentes aos
activos a ser expropriados sem que isso seja descontado no valor a receber e/ou
reposicao desse activo pelo projecto.

4.4.2. Aspectos Especificos

Do exposto acima e para efeitos deste projeto decorre que o processo de
reassentamento deve tomar em consideragdo as principais perdas das familias para
que haja uma compensagao positiva e significativa, por forma mitigar os impactos
economico-financeiros, sociais e afetivos infligidos aos lesados.

Como visto acima, em STP a acao de reassentamento é “baseada numa combinagao
de uma variedade de leis e regulamentos” que apesar de enumerarem principios
alinhados com os do BM, n&o se apresentam regulamentados e podem prestar-se a
muitas interpretagdes. Neste PR fez-se uso do que existe combinado isso com o uso
criativo das diretrizes das principais agéncias de financiamento para o desenvolvimento,
tais como o Banco Mundial, Banco Africano de Desenvolvimento e outras agéncias e
instituicdes relacionadas ao desenvolvimento incluindo o que se estende a
avaliagao/valorizagéo dos ativos das pessoas e entidades afetadas pelo projeto, tais
como infraestrutura, campos de cultivo, plantagoes, arvores e outros que devem ser
ajustados as condigdes especificas existentes no terreno.

As leis e regulamentacdes existentes ndo fornecem respostas concisas e estédo abertas
a diferentes formas de interpretacdo que as tornam muito dificeis de usar e desenvolver
aceitacao comum.

Na auséncia de diretrizes especificas e oficiais para a avaliacdo de infraestruturas, a
pratica comum tem sido a utilizacdo de valores calculados por empresas de
engenharia/consultoria no setor da construgao, que neste caso foram consultadas para
realizar esta avaliacéo.

Uma série de sugestdes € apresentada nas Caixas que se seguem e as mesmas sao
ajustadas para este:

Caixa 4-2: Modelo de método de valoragao de infraestruturas e terrenos

Valoragao de infraestruturas

Os seguintes elementos relacionados a propriedade séo levados em consideragéo:
15. tipo

16. Localizagéo

17. Idade

18. Valor da construgao

19. Valor atual

Essas variaveis foram expressas pela férmula abaixo:
Vn=AXxPxK1xK2xK3xK4dVn=PxAxKxxK2xK3xK4
Onde:

20. Vn - E o valor da propriedade quando nova.

21. A - Area dentro da propriedade;

22. P = preco de construgdo do imével (por metro quadrado);

23. KI = Fator que expressa a tipologia;

24. K2 = Fator que reflete a importancia da infraestrutura;

25. K3 = Fator que reflete a qualidade da construcao;

26. K4 = Fator que reflete a localizagéo da propriedade.

Finalmente, o valor real da propriedade é baseado na seguinte férmula:
V = AXPxK1xK2xK3xK4x (1-dxIxCxM))
Onde: V = é o valor da propriedade.
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Um fator “y” foi adicionado aos calculos para a perda de ativos intangiveis. O fator “y” reflete os ativos
intangiveis e a perturbacdo da coesdo social infligida as pessoas afetadas pelo projeto. Este fator pode
variar de 0 a 20% do valor da propriedade (ajustavel). Neste caso para as habitagcdes considerou-se um
fator de 15% e de 10% para os outros ativos.

Valoragao de terrenos

Para além dos valores sugeridos pelos operadores de imobiliaria locais fez-se uso da tabela de Taxas|
cobradas pelo Estado para emissdo de titulos de posse de terras em diferentes regides de STP. e
combinando informagéo quantitativa e qualitativa fez-se ajustamentos para aferir valores aceitaveis para
as PAPs na area do projeto.

Em respeito ao facto de se tratar de reassentamento involuntario, a recuperacao de
partes dos ativos afetados e a depreciagao ndo serao descontadas do valor a ser pago
aos PAPs.

Caixa 4-3: Modelo de método de valoragao de arvores

Valorizagao de arvores

Os valores das arvores acham-se multiplicando-se o nimero de cada espécie arbdrea pelos pregos por|
arvore fornecidos pelo Ministério da Agricultura (mais o fator de inflagédo de x% para ajustar-se ao um ano
X de implementacao do projeto e ultimo ano de apresentacdo dos valores pelo Ministério da Agricultura
(Direcéo de Florestas). Os valores referidos (Anexo 14) referem-se as taxas e multas que esta direcgdo
aplica a infratores em caso de interferéncia ilegal com as espécies listadas. Na auséncia de outro critério
achou-se apropriado aplicar as mesmas nos calculos em consideragdo neste documento o que inclui
ajustamentos ponderados.

Caixa 4-4: Modelo de método de valoragao de rendimentos perdidos

Valoragao pelos Rendimentos Perdidos

Assumindo que o processo de compensagdo social podera envolver a remocdo de negdcios e a
substituicdo da infraestrutura fisica, a perda de receita é associada ao tempo de inatividade, ou seja, o
periodo em que o negdcio estara desativado durante a deslocagao fisica ou econémica. Este periodo, mais
o tempo para se adaptar a nova situacdo no novo ambiente, constitui o custo das oportunidades de|
negocios. Assim, o periodo total ndo deve ser inferior a trés meses, apesar de dois meses serem um
periodo razoavel para adaptagdo. Embora o processo de mudanga possa ocorrer em um limite de tempo
néo superior a dois meses, é realista supor que um periodo de adaptagao adicional de um més (ou mais)
seja considerado para fins de contabilizagao da receita perdida.

Como os negdcios néo perderéo seus stocks (definidos como bens e servigos n&o pereciveis para venda),
a compensacao é justificada com base no custo de oportunidade de receita (receita) perdida no periodo de
transicdo. No caso de mercadorias pereciveis, porque o montante da compensag¢ao nao pode ser estimado
antes da sua implementagdo pode ser calculado utilizando os pregos atuais vigentes no momento da
efetivagcdo da mudanga, considerando, as quantidades de produtos conforme acima indicado

Como as pequenas empresas ndo mantém registos das suas transagdes e nao projetam fluxos de caixa,
¢é dificil fazer estimativas confiaveis. Rendas médias mensais calculadas com base nos valores de agentes
com negocios semelhantes foram usadas incluindo inferéncias baseadas em dados oficiais sobre renda de
pequenas e médias empresas.

O valor final de cada tipo de negécio é calculado descontando ao presente o lucro médio dos trés meses
relevantes na andlise.

Os valores de receita e lucros recolhidos por meio do questionario aplicado no Censo s&o usados para
avaliar o grau de confiabilidade dos dados, analisando o grau de dispersdo de valores entre diferentes
operadores e chegar-se a um valor aproximado aceitavel.
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Em mercados como os de STP que sao pouco dindmicos e com poucos agentes
publicos e privados a agir como intermediarios/facilitadores e detentores de pregos
actualizados raras vezes se pode fazer avaliacbes quantitativas firmes. Ha que
considerar apreciacdes qualitativas e aceitar valores aproximados

Em contexto de reassentamento involuntarios os principios seguidos devem também
incluir;

N

Que as familias afetadas concordem com métodos de avaliacdo e avaliagao,

julgando-os justos e adequados;

2. O nivel de compensacao sera suficiente para permitir que as pessoas restaurem
a sua produtividade e padrdes de vida apds a compensacgao/reassentamento;

3. Os pagamentos de compensagao serdo feitos antes de os ativos serem
deslocados para o desenvolvimento do projeto e antes do reassentamento;

4. Os pagamentos de compensagado nao serao feitos de forma que coloque o

recetor numa posigéo de inseguranca e/ou subserviéncia. E preferivel fazer

pagamentos por meio do correio, banco ou outra instituicdo financeira

reconhecida;

Todos os acordos de compensagao devem ser registados e assinados na presenca de
testemunhas locais, bem como ter verificagdo assinada das autoridades locais. Cdpias
desses documentos devem ser mantidas pela familia afetada e pelo INAE e Unidade de
Implementacao do Projeto (UIP) por um periodo nao inferior a cinco anos.

4.4.2.1. Atribuicao de Valores

Compulsados os varios elementos descritos acima o texto abaixo resume as operagdes
especificas efectuadas para valorar os ativos afectados.

Valoracao da habitagao e do terreno

Os custos de habitagéo e de terreno foram calculados com base no critério da procura
e oferta do mercado, tendo em conta a versatilidade dos precos no mercado nacional
que é variavel instantaneamente por competitividade, localizacdo, acessibilidade,
tamanho e estado fisico do imével, ano, tipo do imoével e material, apreciacdo do
proprietario, bem como outros fatores inerentes ao proprietario e comprador, devido a
auséncia de normas e/ou mercado dindmico de fixacdo de pregcos de imobiliarios e
outros bens no mercado. Para além do disposto no Anexo 13 estes critérios foram
obtidos junto de varios empreiteiros nacionais e algumas empresas de construgao civil
como principais variaveis a considerar para a atribuicdo do valor da habitacdo e do
terreno no mercado nacional e na area do projeto.

Para o caso das localidades do distrito de Lemba, considerou-se como base o valor de
12.000STN doze mil dobras para terrenos entre 1.000 a 2.500 m? e 21.000 STN vinte e
uma mil dobras para terrenos entre 2.500 a 5.000 m?, associados a taxa de infangéo
média anual do ano 2023.

O valor varia como ja foi abordado anteriormente segundo varias conveniéncias dos
cedentes e as carateristicas do terreno.
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Tabela 4-3: Método do calculo do custo de terreno no mercado

Area por | Taxa Taxa Inflagao Taxa SGC | Fatores de Custo do
m? Unitaria Servigos média 2023 corrigida de
por m? Geograficos inflagao Mercado Terreno
e Cadastrais (caracterizagdo
do terreno)
2500 8,40 21000 21% 25473,00 76 419,00 101 892,00
1785 8,40 12000 21% 14 556,00 43 668,00 58 224,00

Fonte: Adaptado com base nos dados de mercado

Fatores de mercados (caracterizagdo do terreno) = 3 vezes da Taxa Servigos
Geograficos e Cadastrais corrigida (a variagdo média € de 3 a 5 vezes).

Custo do Terreno = soma da Fatores de mercados (localizagéo, qualidade) + Taxa
SGC corrigida de inflagao

Valoragao das arvores

Os valores foram obtidos com base na pesquisa do preco no mercado informal de
vendas de madeiras “os madeireiros”, de acordo ao valor comercial das mudas, a
producdo média anual das arvores e as receitas das vendas da producdo com base no
preco oficial de mercado na lista de precos do Instituto Nacional de Estatisticas de 2022
para o calculo do indice do Prego do Consumidor (IPC).

Para o caso custo por cada arvore de frutos tomou-se em consideragdo as receitas
provenientes das vendas dos frutos durante dois anos (Diregéo das Floresta considera
dez anos) com base na lista de pregos do Instituto Nacional de Estatisticas de 2022,
para o Calculo do indice do Preco de Consumidor (IPC_2022) de uma arvore adulta e
produtora com (uma, duas ou trés produgéo anual).

Segundo o pregario da Diregdo das Florestas (DFB), com base na férmula abaixo,
considerando que as arvores em estudo tém um volume médio calculado que varia entre
2,89 a 3,25 metros cubicos.

V= - d?*h*f

Onde

V= volume ; | Pl =3,14159 (constante) ; d = diametro 3 altura do paito . h =

altura ; f = factor de correccao = 0,85 (constante)

Multas

Abate Hegal

1*Vez
Reancidente

Multirreincadente

Arvores florestais

1200 Dobras * volume*2

1.200 Dobras * volume*4

1.200 Dobras * volume*s

Arvores de fruto
1. 500 Dobras ® volume*2
1.500 Dobras * volume*4

500 Dobras * volume*s
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Valor de serragem (100*n° toros*5)

Para efeito considerou-se arvores como mangueira, cajamangueira como de porte médio,
com dois toros, ou seja, 6 metros de altura, com 85 centimetro de didmetro. (1500%2.89*2=
8670 STN)

Para o caso das arvores como jaqueiras, fruteiras e mangueiras considerou-se em média trés
toros por cada arvore, ou seja, 9 metros e com um didmetro médio de 80 centimetros. E no
caso de cedrela considerou-se 4 toros, ou seja, 12 metros e 80 centimetros de didmetro.
(1500%2.89*2= 8670 STN) e para serragem o custo & calculado por (100*3*5=1500 STN),
(100*4*5=2000 STN) e (150*2*5=1500 STN) para arvore de frutos.

De acordo ao critério da DFB as arvores como jaqueiras, fruteiras e mangueiras teriam um
custo de 10.670 STN sendo 8.670 STN do volume comerciavel mais 2.000 STN da serragem,
a mangueira e cajamangueira tem num custo de 10.170 STN sendo 8.670 STN do volume
comerciavel mais 1.500 STN da serragem. A cedrela tem um custo de (1.200*2,89*2= 8.936
STN), sendo 6.936 STN do volume e 2.000 STN de serragem.

Tabela 4-4: Resumo do custo por arvores considerado

Arvores Producao | Custo de | Produgao Preco Recita Custo Custo
anual muda (uni/kg) de de unitario unitario a
Mercado | vendas anual por | compensar
em STN | em STN | planta por planta
em dois
anos
Abacateiro 2 100 80 7 560 660 1320
Safuseiro 1 100 2000 2 4000 4100 8200
Limoeiro 3 100 900 3 2700 2800 5600
Cajamangueira | 2 100 1200 3 3600 3700 7400
Jaqueira 1 100 150 40 6000 6100 6000
Sapesapeiro 3 100 15 40 600 700 1400
(graviola)
Cacau 2 10 2 40 80 90 180
Laranjeira 2 100 400 6 2400 2500 5000
Cedrela 1 10 1 6000 6000 6000 6000

Onde a DFB nao apresenta o tipo de arvores encontradas na area do projeto o valor &
calculado por semelhanga e aproximacao.

5. Politica de Atendimento

5.1. Enquadramento Geral

Este capitulo visa especificar o quadro de politica de atendimento em termos de mitigagao,
restauracdo e/ou compensacdo a ser adoptado e aplicado em fungdo dos impactos
identificados do projeto e das diferentes categorias de pessoas, entidades afectadas (PAP’s)
e seus activos, em fungao das principais caracteristicas do projeto.

A politica de atendimento faz uma sintese entre a legislagdo sdo-tomense e as normas do
Banco Mundial, bem como as condigbes especificas do Projeto, sempre preponderando a
directriz que ofereca a melhor condicdo de restauracdo e compensacdo dos impactos
ocasionados.
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As Pessoas Afectadas pelo Projeto (PAP) tém direito a diversas formas de reposicéao e
compensagao pelas suas perdas com o objectivo de melhorar ou, pelo menos, restaurar os
padrées de vida que tinham antes de a necessidade de reassentamento se tornar uma
realidade. A matriz de direitos apresentada na Tabela 5-1 faz um resumo das situacdes
encontradas no contexto especifico deste projeto assim como das medidas a ser tomadas
incluindo aspectos complementares. Estas tém estado a ser objecto de discussédo e
geralmente aceites pelas pessoas/comunidades afectadas e a sua adopgdo como medidas
inerentes ao projeto sera confirmado logo depois da assinatura dos acordos de compensagao
entre as PAPs e os Promotores do Projeto.

Os impactos do projeto decorrem da: (i) definicdo do CDI a partir do projeto de engenharia,
(i) censo demografico e inventario de activos situados nesse CDI, (iii) estudos
socioecondmicos que trataram de obter um melhor entendimento das condi¢gées e modos de
vida das pessoas, familias, comunidades e outras entidades afectadas.

Os resultados obtidos ja foram e continuaréo a ser usados para comunicar a populagao local
que qualquer ocupacgao de terra dentro do Corredor de Impacto (CDI) que foi feita apos a
data-limite (30 de Janeiro) (ver Anexo 10) ndo seréo elegiveis para consideragdo no ambito
deste PR. Tal como apresentado nos termos e definicdes, a data-limite constitui-se em
mecanismo de proteccdo dos interesses de todas as partes, i.e., financiadores e pessoas
genuinamente afectadas contra potenciais reclamagbes oportunistas por parte de uma
diversidade de agentes e com potencial de subverter a legalidade e justeza dos processos.

Embora nao existam no terreno sinais de qualquer predisposigéo para a ocupagao ilegal e/ou
oportunista do CDI os promotores do projeto, com destaque para o INAE e as autoridades
locais irdo monitorizar a aplicacdo do principio e acima enunciado e assegurar que aqueles
que o desconsiderarem estejam plenamente cientes das implicagdes.

Em resumo, no ambito deste projeto o PR ira lidar com as seguintes categorias de aquisi¢ao
e/ou de restricdo de acesso a activos e recursos:

e Perda de terra por aquisigdo permanente ou temporaria;

¢ Perda de edificios para habitacdo e outros fins incluindo outras estruturas e actividades
domésticas associadas;

e Perda de empreendimentos comerciais;

e Perda de culturas, arvores socioecondmicas ou nao incluindo outras plantas;

e Perda de receita de outras fontes, resultante de intervengdes do projeto;

De acordo com as directrizes e regulamentos do GoSTP e sobretudo do BM, cada categoria
de activos sera compensada de uma determinada maneira. As descri¢gdes abaixo oferecem
uma maneira pratica de lidar com a compensacido e/ou restauracdo pela perda desses
activos.

5.2. Politica de Atendimento

5.2.1. Direitos ao Abrigo do PR do Projeto

Os direitos das pessoas afectadas ao abrigo do PR do Projeto sédo estabelecidos de acordo
com as categorias de impacto que foram encontradas, conforme descrito neste documento e
considerando a legislagéo nacional aplicavel e a PO 4.12 do BM, nomeadamente:

Apesar da relativa simplicidade do processo e de todo o esforgo feito para cobrir todos os
casos que irdo caracterizar este PR em termos de impactos e medidas de
compensacao/restauracdo deve-se ressalvar que, como é frequente em processos sociais,
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sempre que ao longo da implementagdo do Projeto surgirem situagbes de afectagao nao
previstas deverao ser adoptadas outras solugdes a luz da PO 4.12 do BM e da legislagao
nacional vigente, com preponderancia para a primeira.

5.3. Matriz de Direitos do PR

Sem descurar o valor da compensagao em dinheiro, o presente PR privilegia a reposigéo dos
activos perdidos em relagao a edificios para os varios fins e mesmo em relagdo a maioria dos
activos como terra e mesmo culturas/arvores. Com base na avaliagdo das condigbes do meio
que vao para além das preferéncias expressas pelas PAPs, assume-se que a substituigdo
carrega em si maior potencial de sustentabilidade do que as compensagdes em dinheiro. Em
meios marcados por vulnerabilidades o potencial de recursos financeiros serem utilizados
para outros fins que nem sempre poderdo aumentar o capital das familias esta normalmente
presente. Existe o risco de o dinheiro ser utilizado para fins tais como (i) liquidar dividas; (ii)
realizar gastos supérfluos incluindo consumo de bebidas alcodlicas; e (iii) outros, o que pode
colocar em risco a harmonia familiar e mesmo o projecto na medida em que depois de gastos
os fundos existe sempre o risco de as pessoas recorrerem ao projecto para fazer mais
exigéncias.

Em resumo, a Matriz de Direitos prevista sob este PR é dada como uma tabela abaixo. A
responsabilidade de assegurar que as varias medidas estabelecidas na matriz sejam
cumpridas sera da entidade promotora do projeto, i.e., o INAE/AFAP e ainda do Distrito de
Lemba, como gestora da terra e da vida socioecondémica na area do projeto. Estas entidades
serdo assessoradas por especialistas tematicos publicos e privados e que cubram todas as
areas de atuacao relevantes do processo de restauragdo dos modos de vida perdidos que
trabalhardo em estreita colaboragdo com o distrito receptor do projeto e as PAP’s para
garantir que o previsto na Matriz seja rigorosamente cumprido ainda que se possa e deva
exercer alguma flexibilidade desde que esta garanta o dptimo cumprimento dos objetivos do
processo.
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Tabela 5-1: Matriz de direitos

Impacto do projeto

Pessoas/ entidade
afectada

Opcodes de
atendimento

Subsidio
de
transporte

Outras medidas de
compensacao

Requisitos
adicionais para
grupos
vulneraveis

Perda parcial de
terra devido
aquisicao uso
temporario  pelo
projeto

1 PAP
encontradas nesta
condicao (AF3)

Perda
parcia
| e
tempo
raria

Titulares/usuarios
da terra sujeitos a
aquisicao parcial e
temporaria

Compensagéo pelas
perdas incorridas
enquanto a terra
estiver ao servico do
empreiteiro projeto
com base nos pregos
do mercado (acordo
negociado) com o0s
valores a serem
pagos ao titular e
ainda compensagéo
para cobrir as perdas
pela interrupgdo do
uso da area no prazo
necessario (calculado
em seis meses neste
projeto)

Nao
aplicavel

Elaboracdo de uma ficha de
avaliacdo e determinacao do
valor das privagdes devido a
aquisicao parcial e temporaria
e pagamento em prestacdes
mensais ou trimestrais durante
o tempo da privagéo.

Pagamento em dinheiro de 10
% do custo de aquisicdo
parcial e temporaria a titulo de
subsidio de perturbacao

Consultas/acomp
anhamento
direcionados para
garantir que as
condigbes de vida
sejam
sustentadas/recu
peradas e a
vulnerabilidade
nao seja
agravada.
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Requisitos

Impacto do projeto Pessoas/ entidade Opcodes de g:bs'dlo Outras medidas de adicionais para
afectada atendimento transporte compensagao grupos
p vulneraveis
Perda
permanente  de Aviso atempado (por
infraestruturas ex. um més antes do
para outros fins inicio das obras) para Elaboragdo de uma ficha de
ndo habitacionais desocupar a area da avaliagéo e determinagéo do
(por ex. Galpao de PAP inventariada valor das privacdes devido a
armazenamento Pessoas que usam aqU|S|gaottotaI e permaneptg e
gﬁ/ ersos) produ;ons1 Perda taesrras/lggaestr;;l‘gs Compensagdo pela gfg;;ng;? em uma unica
: total e ; . perda das Nao ~ o

terreno alheio de perma inventariadas pelo infraestruturas/oportu aplicavel N&o aplicavel
PAPs que perdem hente projeto como nidades de geragdo Pagamento em dinheiro de 10
total. ou terceiros  (aluguer de rendimento % do custo de aquisigdo total e
parmalmgnte, ou empréstimo) oferecidas pelos permanente a titulo de
temporaria ou activos afectados subsidio de perturbacéo
{)eer;r;:glsentemente depois' ) da

determinacao dos

valores
1 PAP neste correspondentes

condicado (AF3_I)

52




Requisitos

Impacto do projeto Pessoas/ entidade Opcodes de g:bs'dlo Outras medidas de adicionais para
afectada atendimento transporte compensagao grupos
p vulneraveis
Reposicdo das casas Alugar casa proviséria durante
e benfeitorias o] tempo em que a casa estara
perdidas em  4rea demqlldg ~an’[es de as casas.de
equivalente de substltUJgao terem sido
preferéncia nas construidas
imediacbes ao valor
total de reposi¢do com Materiais de construcao
base no valor de poderdo ser resgatados das
reposigéo e melhorias estruturas antigas sem que
relevantes (por ex. para isso haja quaisquer Prioridade de
casas de alvenaria em dedugbes em relag&o ao valor assisténcia  ao
substituicio das de total a ser pago as PAPs nesta reassentamento
madeira sem Pagament categoria. /mudanga e
Perda de desconto para 0 . dgs outras medidas.
edificios/casas Proprietarios/usuari depreciaggdo) e fr:isaso rtee Assisténcia a obtencdo de
habitacionais os de casas concessao/reposicéo det g qualquer registo legal e Consultas/acomp
Perda localizadas no _de . :terra nas bznz 0s 08 documen.tagéo que  seja anhamento
total Corredor de |med|a§o¢s Q/OU com transportay necessaria no novo local direccionados
2 PAPs Impacto que serdo valor similar incluindo ansp (direito  formal de uso e para garantir que
encontradas nesta totalmente pagamento do valor eis do local aproveitamento da terra.) as condicdes de
condicdo (AF1 e afectadas da terra de de origem vida ~eiam
AF4). substituicdo ao local de . das/ J
independentemente reassenta Pagamento em dinheiro de sustentadas/recu
mento 15% do custo de reposigdo dos peradas e a

da forma de aquisigao
junto de terceiros.

Disponibilizacdo  de
recursos para aluguer
temporario de
habitagao (por ex. até
seis meses) entre a
aquisicao da
habitacdo pelo projeto
€ a sua reposicao em
local alternativo.

meios de subsisténcia para
compensar pela perda de
activos intangiveis/ligagao
afectiva e/ou de outra indole
com os activos perdidos

Incentivar os empreiteiros a
empregar PAPs na construcao
de casas/fornecimento de
materiais de reposicdo ou na
preparagdo dos locais de
reassentamento

vulnerabilidade
nao seja
agravada.
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Requisitos

Impacto do projeto Pessoas/ entidade Opcodes de g:bs'dlo Outras medidas de adicionais para
P proj afectada atendimento transporte compensagao grupos
p vulneraveis
Oferta de
. = assisténcia em
Materiais de construcao P
P derdo ser resgatados das especie  para - a
Reposicdo das partes po ) reconstrucdo de
das casas e estruturas antlg.as sem que estruturas
benfeitorias perdidas ga:ja _1ss0 hajla ﬂqualsquler domésticas  de
Proprietérios de em area equivalente tet IU(;OeS oo re‘a(;gx;lo o ?r reposicdo.
de preferéncia nas Pagament otal a ser pago as S nesta
estruturas imediacbes ao custo o dos categoria. .
Perda de outras domésticas total de reposi¢do com custos de Prioridade de
estru'tur.as ?;c;(z”ifr:: base no valor de transporte Pagamento em dinheiro de ?j:'ssst::g ?nentoao
domesticas instala c")és reposicao (sem de todos os 20% do custo de reposigao dos /mudanca e
alag desconto para a bens meios de subsisténcia para sa
sanitarias, . , outras medidas.
2 PAPs ~ depreciagéo) transportav compensar pela perda de
paredes/vedagdes, incluind Ihori is do local ti intangiveis/liqacs
encontradas nesta alpendres incluindo  melhorias eis do loca activos intangiveis/ligagao
condicio (AF1 e pe ’ relevantes (por ex. de origem afectiva e/ou de outra indole Consultas/acomp
pocilgas, etc.) : i i anhamento
AF4). localizadas no cozinhas e casas de ao local de com os activos perdidos. nhal
Corredor de banho internas em reassenta direcionados para
Impacto vez de externas no mento Incentivar os empreiteiros a garantir que  as

contexto das casas de
alvenaria a ser
construidas para
reposigao das perdas)

empregar PAPs na construcao
de casas/fornecimento de
materiais de reposicdo ou na
preparagdo dos locais de
reassentamento

condigbes de vida
sejam
sustentadas/recu
peradas e a
vulnerabilidade
nao seja
agravada.

54




Requisitos

Impacto do projeto Pessoas/ entidade Opcoes de g:bs'dlo Outras medidas de adicionais para
afectada atendimento transporte compensagao grupos
p vulneraveis
Estruturas de
reposicao erguida
pelo Projeto a serem
localizadas nas
imediacoes da
propriedade existente Pagamento em dinheiro de 10
ao custo total de % do custo de reposicdo a
reposigao (sem titulo de subsidio de
desconto para a perturbagéo (idem)
depreciagéo)
incluindo eventual Pagamento em dinheiro pela
compensagao por perda de rendimentos durante Assisténcia
perda de vantagens fo) periodo em que 0S Nnovos dirigida ao
Perda de localizagao locais de operagdo néo estardo reassentamento/
total e incluindo pagamento estabelecidos. mudancga e outras
Perda perma do valor da terra de medidas.
permanente  de nente o o substituicao Pagament Materiai q -
empreendimentos de Proprietarios/usuari independentemente 0 das ateriais e  construgao Consultas/acom
comerciais local 0s de da forma de aquisigéo custas de podem ser resgatados de h ¢ P
q alpendres/locais de junto de terceiros. Os transporte estruturas  antigas ~ sem anhamento
e venda localizados de descontos. direcionados para
2 PAPs realiza vendedores : arantir que as
encontradas nesta Géo de no Corredor  de ambulantes 2) quaisquer gondi r qd 5
o Impacto receberso aviso bens do Deve ser oferecido um local ndicoes de vida
condicdo  (AF5, peque o negacio adequado ara o sejam
AF6) nos previo para parar de q . P - sustentadas/recu
negoci usar a area de venda restabelecimento do negdcio. peradas e a
0s no CDI e passar a vulnerabilidade
vender num local Assisténcia a obtengdo de nao seja
contiguo a sua qualquer registo legal e agravada.

escolha e com
assisténcia do projeto

Pagamento de 3
meses dos
rendimentos mensais
para compensar por

eventuais perdas
enquanto se
restabelecem em

novo local.

documentacdo  que seja
necessaria no novo local
(licenciamento, etc.)

Incentivar o empreiteiro a
empregar PAP
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Requisitos

Impacto do projeto Pessoas/ entidade Opcoes de g:bs'dlo Outras medidas de adicionais para
P proj afectada atendimento transporte compensacao grupos
p vulneraveis
Oferta de
assisténcia em
espécie para a
Pagamento em dinheiro de {)repargga:ol d da
10% do custo de reposica erra (incluindo o
o posigao a agamento  de
Arvore Lo titulo de subsidio de pagal
s Propnetanos de perturbagéo salarios a taxas
Perda de arvores acond arvores Compensagdo  em do mercado para
econémicas micas econdmicas dinheiro para a o . as pessoas
itad localizadas no reposicdo de viveiros/ Assisténcia para a reposicéo empregues).
sltiua Corredor de mudas e mais N3o das arvores incluindo apoio em
3 PAPs aCle no Impacto (ex. Compensacdo  em aplicavel tecnologias  de  produc&o Consultas/acomp
encorlt[adas nesta dostrui manga, banana, dinheiro pelo valor do melhoradas e varledade§ de anhamento
condicdo  (AF1, goiaba, citrinos, ciclo de producdo plantas~melhorad§seap0|o na direcionados para
das p
AF4 e AF3) sape-sape perdido. obtencao de rendimentos mais arantir que  as
pelo almeiras ’etc) elevados com a producdo garantir g .
projeto P T agricola e melhor condigoes de vida
enquadramento nas cadeias sejam
de valor locais sustentadas/recu
peradas e a
vulnerabilidade
nao seja
agravada.
Arvore
s nao Pagamen'to em dinhe'ir.o de
Perda de arvores eqoné If’roprietérios ge 10:? 2 tliulo.dde subsidio de
N30 ECONGMICaS micas arvores nao perturbagéo (idem)
situad economicas/ néo Compensagéao em Nao
5 PAP i as no comestiveis dinheiro para cobrir o aplicavel Assisténcia para a reposigao N&o aplicavel
condi éos ((Ar::e1$2 CDI ] localizadas no QDl custo de reposigao das arvores incluindo apoio em
AF 4)9 destrui ('ex. acacias, tecnologias de  produgdo
das arvores de sombra) melhoradas e variedades de
pelo plantas melhoradas
projeto
SPIanta Proprietarios  de Né&o aplicavel
Perda de plantas jardins/cercas Compensagdo  em i
ornamentais ornam ornamentais no dinheiro Nao isténci ica Na licavel
entais Iro para a sua aplicavel Assisténcia para a reposicao ao aplicave
situad Corredor de reposigao. das plantas incluindo apoio em
as no Impacto tecnologias de  produgao
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Requisitos

. Pessoas/ entidade Opcoes de Subsidio Outras medidas de adicionais para
Impacto do projeto - de =
afectada atendimento transporte compensacao grupos
vulneraveis
2 PAPs nesta CDI melhoradas e variedades de
condicdo (AF1 e destrui plantas melhoradas
AF4) das
pelo
projeto
Perda de terra )
e e e 03| A e o
estrutura publica energia, postes de Lrgp;?g?:gi%i?dagg
Infraes telecomunicagodes, com as  instituicdes
trutura caixas de valvulas - ulg = Facilitacdo da comunicagao e
Postes de ublica de agua, tubagem publicas e privadas Néo a coordenacéo entre as partes Nao aplicavel
telecomunicagdes /psocial de gua, égua relevantes para aplicavel consoante gs necessidarc)jes ’ P
no CDI sinalizagao ? dé chegarem a acordo .
Tubagem e outras estradas, valas de quanto as medidas de
componentes  de drenagem, reposicdo a serem

abastecimento de
agua

outdoors, etc.

adoptadas
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6. Locais de Reassentamento

A Tabela 6-1 e a Figura 6-1, abaixo, apresentam os modelos preliminarmente negociados e
0 que se considerou mais pratico para o processo de reassentamento em consideracéo neste
documento. Estas negociagdes foram ocorrendo ao longo do processo de interagao entre as
PAPs, INAE e Consultores. De forma destacavel e ainda que sem os valores definitivos, a
reunido publica de apresentacado do Esboco do PR de 2 de Dezembro de 2024 apresentou
pacotes de reassentamento e compensagdes que estdo a ser considerados. O disposto na
versao final do PR (esta versao) resulta de negociagdes finais e assinatura dos acordos de
compensagao com as PAPs (ver Anexo 11) ainda que se possam fazer ajustamentos onde
estes se apresentarem relevantes. O modelo seguido na condugéo e fecho das negociagdes
destaca as seguintes caracteristicas.

Tabela 6-1: Visao geral dos pacotes de reassentamento e compensacéao

Agregados Afectacdo e Modalidades de Reassentamento/Compensagao
N.° Familiares/Outras
Entidades Afectados
Agregados Familiares 1 e 4 | Trata-se dos dois AF objecto de Deslocamento Fisico e também
(AF 1 e AF 4) econdmico sob a forma de deslocamento das habitagdes e outros

activos associados (anexos, arvores e outros)

As habitagdes destas duas familias serdo realocadas em terrenos
pertencentes ou cujos direitos sao detidas pelas mesmas e/ou por
familiares claramente identificados pelas PAPs elas mesmas.

AF 1 ira deslocar-se mais para o sul para ocupar cerca de 2 de
hectare de um terreno controlado pela familia. A familia e/ou ele
préprio ird receber compensacéo pela mobilizagdo da terra que o
projeto ira tomar para restaurar a sua habitagdo nos mesmos
moldes que o faria se a estivesse a tomar a partir de terceiros.
Quanto as outras formas de compensacao a ser atribuida a este
AF pode.se consultar jError! No se encuentra el origen de la
referencia., para mais detalhes.

AF 4 ira deslocar a sua habitacdo mais para a direita de onde a
actual se encontra. Ira ocupar 2 de hectare de um terreno que
esta sob regime de posse pelo mesmo AF. E tal como no caso
anterior esse terreno sera adquirido a titulo oneroso pelo projeto
nos mesmos moldes que o faria se o tomasse de terceiros. Quanto
aos restantes aspectos este AF também sera tratado do mesmo
modo que o AF 1 (ver jError! No se encuentra el origen de la
referencia., para mais detalhes)

Trata-se de um AF objecto de Deslocamento Econdmico sob a
forma de perda temporaria de terrenos e outros activos (arvores e
pequenas infraestruturas).

No final das obras estes dois AF irdo retomar as terras ocupadas
durante as obras. O tratamento a ser dado para a compensacéo
das perdas que irdo incorrer devem ser consultados no jError! No
se encuentra el origen de la referencia..

1

Agregado Familiar 3 (AF 3)
2

Agregado Familiar (AF 3-1)
3

Trata-se de uma pessoa AF 3-1 que ira perder um Galpao usado
para armazenamento de produtos diversos (domésticos e
comerciais) que se situa no terreno do AF 3 que ira perder
temporaria e parcialmente terra. O Galp&o situa-se no CDI da
estrada de desvio a ser localizada nos cerca de 2,800 m2 a ser
tomados de AF 3 e sera objecto de deslocacdo permanente e total
0 que despoleta necessidade de compensagéo monetaria.

Esta PAP subordinada serd compensada monetaria e
directamente pelo projecto pelo custo de reposicdo do activo
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Agregados Afectacdo e Modalidades de Reassentamento/Compensagao
N.° Familiares/Outras
Entidades Afectados

afectado para a PAP estabelecer o activo em outro local a sua
escolha (dentro do terreno da AF 3 e/ou qualquer outro). A
deslocacdo desta PAP também inclui por parte do projeto apoio
no transporte dos bens que eram armazenados incluindo os
resgatados do Galpao demolido para um lugar de preferéncia da
PAP Os detalhes também podem ser consultados no Anexo 9.
Agregados Familiares 5 e 6 | Trata-se dos dois AF objecto de Deslocamento Econdmico sob a
(AF 5 e AF 6) forma de deslocagéo de um ponto para o outro para a conducéo
de actividades de comércio informal e ambulante. A deslocagéo
podera ser temporaria ou permanente.

4 Durante as obras estes dois AF serdo orientados e apoiados para
deslocar-se mais para o norte podendo retomar os pontos actuais
de actividades comerciais assim que as obras terminarem. O
tratamento a ser dado para a compensacao das perdas que irdo
incorrer devem ser consultados no jError! No se encuentra el
origen de la referencia..

Comunidade de Lemba Trata-se do Deslocamento Econémico de uma activo publico e
comunitario usado para actividades comunitdrias diversas
incluindo as de comércio informal e ambulante. O alpendre esta
associado a uma empresa privada de producéo agro-industrial
mas € mais usado pela comunidade de Lemba. A deslocacgéo sera
permanente

O alpendre detido por esta entidade sera reposto em local
contiguo no dmbito de um processo negocial e arranjos entre os
gestores do projeto e a entidade afectada e a comunidade
beneficiaria deste activo. O espago a ser usado é de direito
publico.

Outras Entidades Publicas e | Trata-se do Deslocamento Econémico de activos publicos e
Privadas Prestadoras de | comunitarios.

Servigos Publicos

Havera um processo negocial entre os gestores do projeto e estas
entidades para realocar os activos afectados em areas contiguas
e de direito publico.

Porém o modelo de escolha e adopcédo de locais de reassentamento associados a este
projeto € mais um dos factores que determina a sua relativa simplicidade. Por se tratar de
locais préximos de onde as PAPs ja vivem e/ou realizam as suas actividades do dia-a-dia o
processo de reassentamento vai colocar menos exigéncias em termos de estabelecimento
de condi¢des para que as PAPs no seu todo (CAFs e membros dos agregados familiares)
tenham acesso a bens e servigos iguais e/ou melhores aos que ja tinham. Nesta situagao o
acesso a esses servicos em termos iguais aos que prevalecem neste momento antes do
reassentamento ja esta garantido porque o modelo de reassentamento ndo mexe com o que
existe. Tudo o que se podera fazer sera tentar melhorar. Para além disso, porque os locais
de reassentamento se apresentam nos termos relatados isso significa que se colocam
exigéncias baixas ou nulas de considerar pessoas/comunidades hospedeiras no contexto da
preparacao e implementacio do PR. Muita coisa vai permanecer tal como estava, mesmo em
relacdo ao AF que prefere situar-se a uma certa distancia do actual local de deslocamento.
O local selecionado é relativamente proximo e dispensa esforgos significativos de adaptagéo.

Com enfoque sobre os activos que deverao ser realocados, a Figura 6-1, abaixo procura
ilustrar a distribuicdo das PAPs afectadas pelos locais de reassentamento adoptados ao
abrigo deste PR.

59



Figura 6-1: Locais de reassentamento
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7. Restauracao da Renda

A Matriz de Direitos do projeto foi formulada depois de consulta com as PAPs e contém o
essencial das medidas de restauracdo de renda inerentes ao projeto. Estas medidas séo
estruturadas em fungéo dos impactos do projeto e das exigéncias de o reassentamento dever
ser uma oportunidade para estabelecer padrdes de vida iguais e/ou superiores aos que
prevaleciam antes de ele ocorrer.

No essencial as medidas de restauragéo da renda preveem garantir que em todas as fases
do projeto, i.e., preparacdo, execucao e pos-execucdo as PAPs tenham:

a) os custos relacionados com as perdas cobertos pelo projeto. Isto inclui medidas tais
como (i) cobrir os custos de aluguer de casa temporarias para as PAPs que verao as
suas casas demolidas para se iniciar o mais cedo possivel o restabelecimento das
pontes; (ii) cobrir os custos de perdas de oportunidades de rendimentos provenientes
dos negocios e outros activos (arvores e culturas) enquanto as PAPs estiverem
privadas dos activos que lhes garantiam rendimentos monetarios e/ou em espécie.
Isto sera feito numa base mensal/trimestral e/ou conforme for definido no ambito do
projeto;

b) repor os activos perdidos em locais selecionados e numa medida que melhore o que
existia antes do reassentamento (por ex. casas de alvenaria em substituicdo das de
madeiras, estaleiros de venda melhorados e/ou estaleiros onde nao existiam
estaleiros);

c) apoiar as PAPs a reestabelecer todo o conjunto de actividades de rendimento e outras
logo depois da conclusdo da realocagao (por ex. apoio em servigos de extenséo,
sementes e variedades de plantas melhoras na agricultura, apoio na modernizagéo e
diversificagdo das actividades de rendimento e das cadeias de valor das diferentes
actividades econdémicas, apoio na formalizacao da posse e uso da terra para os varios
fins, etc.).

Com base nas disposi¢des desenvolvidas no subcapitulo 4.4. sobre “Valoragao dos Activos
Afectados” foram preparados os pacotes de restauragao e de compensacao das PAPs e dos
ativos afectados pelo projeto. Estes encontram-se resumidos na Tabela 7-1 sendo que mais
detalhes sobre cada PAP e seus activos e valores podem ser consultados no Anexo 9, que
apresenta a folha Excel usada para computar os varios factores.

Conforme referido a PAP que deve incorrer na perda temporaria de terreno para instalagao
do Estaleiro ndo se encontra incluida nestes calculos e respectivos pacotes. Ela devera
negociar directamente com o Empreiteiro e chegar a acordo sobre o pacote a ser assumido
pelo Empreiteiro.

O Anexo 15 apresenta um resumo das reunides de negociagao dos acordos de compensagao
com cada uma das familias/entidades afectadas assim como o estado de assinatura desses
acordos. O anexo confirma o facto de os pacotes abaixo terem sido adoptados por todas as
partes como sendo os que se adequam para o contexto. Tanto as actas dessas reunides
como os acordos de compensacao em si ndo sdo apresentados na integra neste documento
por se tratar de pecas com caracter sigiloso. As mesmas podem ser consultadas junto das
entidades gestoras do Projecto (INAE/AFAP e Camara Distrital de Lemba) e/ou das
pessoas/entidades afectadas.
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Tabela 7-1: Resumo dos pacotes de restauragcao e compensagao das PAPs e ativos afectados

Custo atual de

pocilga,
Custo atual da Custo atual da Custo de Custo de o

N°+A| Nome do Chefe do Agregado Principal ativo | habitagdo de (IEEDELTE] E habitagao de alpenc!re, Custo de perdas das | perdas de aluguer de SEDED Custo Intangiveis Custo de UEEIEDEEDED| R EEDED)| @ D
4:K5 Familiar (CAF) Sexo | " pfetado Madeira no (O Alvenaria no " arvores negécios3 | habltagios | o cROME e 100 0 15%) | compensagdo | | st

. mercado Galpao e bens por CAF em STN | por CAF em USD | por CAF

mercado mercado N meses meses
Quiosque em
madeira
1 |AF5 Fem Receita de 0.2%
vendas - 9,000.00 STN 900.00 STN 9,000.00 STN 9,900.00 STN 425.31 USD
2 |aFe Fem | Receitade 0.2%
vendas - 7,500.00 STN 750.00 STN 7,500.00 STN 8,250.00 STN 354.43 USD
3 |AF1 Masc | Habitagdo T4 825,000.00 STN| 87,500.00 STN| 1,587,880.00 STN| 21,250.00 STN 112,200.00 STN 20,700.00 STN| 10,000.00 STN 180,883.00 STN| 1,839,530.00 STN| 2,020,413.00 STN| 86,798.69 USD | 50.0%
4 |AF4 Fem Habitagéo T3 550,000.00 STN| 62,475.00 STN| 1,058,586.67 STN| 23,800.00 STN 17,220.00 STN 20,700.00 STN| 10,000.00 STN 116,208.17 STN| 1,192,781.67 STN| 1,308,989.83 STN| 56,235.33USD | 32.4%
Aluguer de
5 |AF3 Masc | 1o ono 2800m2 104,832.00 STN 462,880.00 STN 56,771.20 STN| 567,712.00 STN| 62448320 STN| 26,828.34UsD | 154%
Galpéo de

6 |AF3 Masc |\ deira 24 m2 25,000.00 STN 5,000.00 STN 2,500.00 STN|  30,000.00 STN|  32,50000STN| 1,396.23usp | 0:8%

7 |Camara Distrital de Lemba NA  Alpendre 24m2 35,000.00 STN 3,500.00 STN 35,000.00 STN 38,500.00 STN 1,653.99 USD 1.0%
Total Geral dos Custos por Itens em Dobras 1,375,000.00 STN | 254,807.00 STN| 2,646,466.67 STN| 105,050.00 STN 592,300.00 STN| 16,500.00 STN| 41,400.00 STN| 25,000.00 STN 361,512.37 STN| 3,681,523.67 STN| 4,043,036.03 STN| 173,692.32 USD 100%
Total Geral dos Custos por Itens em USD 59,071.19 USD | 10,946.73 USD 113,694.49 USD | 4,513.04 USD 25,445.72 USD 708.85USD | 1,778.58 USD | 1,074.02 USD 15,530.88 USD | 158,161.43 USD | 173,692.32 USD 0
Percentagens dos Custos por ltens 6.3% 65.5% 2.6% 14.6% 0.4% 1.0% 0.6% 8.9% 91.1% 100%
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Em todos estes esforgos tem havido e vai continuar a haver ligagdo com as autoridades
distritais e com os sectores de desenvolvimento relevantes como é o caso do Distrito de
Lemba e sectores da agricultura, comeércio, pescas, turismo e industria.

Os Gestores do Projeto e as autoridades distritais e de bairro/povoado de Lemba devem
iniciar campanhas de educacéao/informacao direcionadas para sensibilizar as PAPs sobre a
importancia do uso adequado dos recursos que estas irdo receber sob forma de
compensacao pelas suas perdas. A experiéncia mostra que, em circunstancias semelhantes,
ha frequentemente o risco de certos beneficiarios usarem esse dinheiro para outros fins que
podem necessariamente néo adicionar valor a vida familiar e comunitaria (por exemplo, alcool
e outras praticas negativas) e consequentemente empobrecer as familias e as comunidades.
Isso também pode estar associado a conflitos familiares e comunitarios com potenciais
reflexos sobre o bom andamento do projeto.

Ao nivel do agregado familiar, sera importante envolver homens e mulheres na gestao de
todos os aspetos do reassentamento e ndo apenas os homens. Em caso de emisséo de
escrituras, deve ser dada a opgao de registar os dois nomes (marido e mulher), para acesso
aos recursos a ser disponibilizados em matéria de reassentamento e compensacéo. Isto
prova ser consistente com a relevancia de envolver as mulheres para assegurar que as
medidas de restauragédo sejam usadas para construir o capital das familias.

Onde as PAPs forem qualificadas para trabalhar com competéncia como contratadas que
podem ser envolvidas nas obras do projeto e, particularmente, na implementacéo do PR elas
devem ser encorajadas a dar sua contribuicdo como empregados temporarios e/ou
permanentes como forga de trabalho prioritaria a selecionar no local. Sempre que adequado
os empregos devem ser dados as mulheres. Um certo grau de treinamento também
deve ser considerado para aumentar as chances de empregar pessoas locais, desde que
isso nao se traduza em custos significativamente elevados para o projeto, empreiteiros e
subempreiteiros.

8. Arranjos e Acordos Institucionais

Ja durante a planificagdo do reassentamento, os promotores Projeto (INAE/AFAP)
trabalharam extensivamente com a comunidade do povoado de Lemba, as autoridades locais
(Camara Distrital de Lemba), as proprias PAPs e sectores de desenvolvimento relevantes
(por ex. Ministério da Agricultura) para garantir que estas estejam envolvidas na definigdo dos
aspectos essenciais inerentes ao processo em consideracao.

Essa coordenagdao deve continuar de forma adequada nas fases que se seguem de
implementagao, monitoria, avaliagao e confirmagao de que o processo foi realizado com éxito
e que atingiu os seus objectivos.

Parte do processo que se segue ira envolver pagamentos pela aquisicdo da terra,
levantamentos e planificagdo do espaco fisico de acordo com a Lei Fundiaria e os
regulamentos e as normas distritais de planificagéo do solo.

Sera de todo conveniente que o projeto das habitagbes seja baseado em modelos locais ja
aprovados. A escolha dos materiais de construgdo privilegiara aqueles que permitam uma
construcao rapida e de qualidade, uma vez que este tipo de actividade é geralmente realizado
sob grandes restricdes temporais.
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Os promotores do projeto e as autoridades locais irdo liderar o processo de modo que as
areas designadas sejam oficialmente atribuidas as PAP’s e que isso seja oficializado para
garantir direito de uso e aproveitamento.

O procedimento tipico para a autorizagao formal de direitos de uso da terra que possam ser
necessarios para a aquisicao de terras para relocacao dos activos das familias deslocadas,
inclui os seguintes passos, embora devam ser tratados menos burocraticamente pelas
proprias autoridades de processamento:

» Pedido de concesséo de terra dirigido a Camara o Distrital de Lemba relevante ou aos
servigos de cadastro. O estado da terra objecto de pedido sera verificado através de
consultas feitas aos dirigentes de camara ou a outros funcionarios locais e pela
verificagao dos registos distritais de terras;

= ApOs recepgao da autorizagdo provisoria, € feito o pedido da planta topografica
mostrando os seus limites e coordenadas. A copia da concesséao da terra é anexa ao
pedido;

» Pedido da licenga de construgao e apresentagao de um projeto completo do edificio
mostrando a sua implantagdo na planta topografica. Deve-se anexar uma cépia da
concessao da terra. Ha varios departamentos envolvidos na aprovagao. O custo da
licenca esta relacionado com os custos do edificio proposto;

= Apds a emissao da licenca de construcao e realizada a construgdo, deve ser feito um
pedido de Inspeccéo e da certiddo da terra, anexando cépias da concesséao da terra,
a licenga de construgéo e a planta topografica. A certiddo de terras é registada
provisoriamente na Conservatoria do Registo Predial;

= Pedido de titulo de uso da terra, anexando a certiddo provisoria de uso da terra e o
projeto.

O titulo é autorizado pela Camara Distrital Distrito e pode entdo ser registado na
Conservatoria do Registo Predial. Em geral, a emissao do titulo depende dos departamentos
de fiscalizacdo de construgdes e de cadastro.

Também havera espago para a intervengao dos sectores que cuidam de areas especificas
de actividades de desenvolvimento com destaque para agricultura, pescas, comércio, turismo
e industria que irdo garantir que os varios aspectos de restauracdo dos modos de vida sejam
feitos em conformidade com os sistemas e procedimentos sectoriais padrao.

Recomenda-se que o INAE e a Camara Distrital de Lemba estabelegam um Comité/Grupo
de Trabalho de Acompanhamento e Supervisdo do Reassentamento. Esta entidade deveria
ser composta de entre 4 a 6 pessoas selecionadas do INAE, AFAP, Camara Distrital de
Lemba, Representantes das PAPs e Representantes dos Sectores de Desenvolvimento
relevantes (por ex. agricultura, pescas, comércio, turismo, industria, etc.). As principais
fungdes e responsabilidades deste Comité/Grupo de Trabalho incluem que se apresenta na
Tabela 8-1, abaixo.

O Comité/Grupo de Trabalho de Acompanhamento e Supervisdo do Reassentamento reunira
numa base regular (semanal/mensal ou conforme for necessario) para fazer avancar os
objectivos da sua agenda.

O INAE/AFAP podera contratar profissionais independentes para apoiar nos diversos
aspectos de gestdo do processo do reassentamento sob a forma de consultores individuais
ou empresas, organizagdes nao governamentais (ONGs) especializadas nas diferentes
esferas dos processos a ser tramitados.
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A Tabela 8-1 procura resumir as fungdes e responsabilidades dos varios actores no processo
de reassentamento.

Tabela 8-1: Papéis e responsabilidades institucionais na implementagao do PR

Entidades

Responsabilidades na implementacdo do PR

INAE/AFAP

O INAE ¢ o Proponente do projeto e a AFAF a entidade
gestora dos fundos consignados ao mesmo. Constituem
responsabilidades do Proponente da actividade:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Principal responsavel na elaboracdo e
implementagéo do Plano de Reassentamento;
Tomar iniciativas

Participar, sempre que convocado, nas reuniées
da Comité/Grupo de Trabalho do
Reassentamento;

Supervisionar a implementagdo do plano de
reassentamento em conformidade com o PR
aprovado, regulamentos  especificos e
recomendacgdes decorrentes do processo;
Suportar encargos referentes ao processo de
elaboragéo e implementacao do PAR,;

Facilitar as acgbes de monitoria e avaliagdo do
processo de Restauragdo dos modos de vida
pelo  Comité/Grupo de  Trabalho do
Reassentamento.

Camara Distrital de Lemba

d)

Acompanhamento de todo o processo de
Implementagéo do Plano de Reassentamento
Emissao de licencgas de uso da terra necessarios
Assegurar que a implementagdo segue as
directrizes distritais no que tange ao Plano de
Ordenamento da Terra ao seu nivel, bem como
as politicas sociais | da Camara Distrital
Monitorar a implementacdo do Plano

Comité/Grupo de Trabalho do
Reassentamento

que sera composto por:

Dois representantes das PAPs

Um representante da Camara Distrital de
Lemba da area relevante para o processo
Um representante de ONGs/Associagdo
activas no local e relevante para os
processos encolvidos em acgdes de
reassentamento (por ex. questdes de
vulnerabilidade, VBG, produgéo, etc.)

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Supervisionar o processo de Reassentamento e
assegurar a observancia dos direitos dos
afectados;

Comunicar com os 6rgdos competentes sobre
assuntos relevantes processo de
Reassentamento;

Receber e processar reclamagbes das PAPs e
de outras partes interessadas e envolvidas e
encaminhar aos 6rgdos competentes, 0s casos
que, por for¢ga maior, ndo tenham solugdes locais
entre o proponente e os afectados;

Elaborar relatérios de monitoria e avaliagdo do
processo de Reassentamento, tendo em conta o
plano aprovado;

Mobilizar e sensibilizar a populagdo sobre o
processo de Reassentamento;

Intervir em todas as fases do processo de
Reassentamento, incluindo a respectiva
fiscalizacao;

Consciencializar as PAPs e outras partes
envolvidas sobre os seus direitos e obrigagdes
no processo de Reassentamento;

Apreciacéo dos relatérios de consulta publica e
pronunciar-se sobre a matéria de
Reassentamento;

No final do Processo de Reassentamento
encomendar avaliagdo e proceder ao seu
encerramento.
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Entidades

Responsabilidades na implementacdo do PR

Provedor (entidades de consultoria) de
Servicos para Implementagdo do Plano de
Reassentamento

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

i)
)

k)

Responsavel operacional pela Implementacao
do Plano de Reassentamento.

Fazer a gestao e coordenacéo operacional de
todas as actividades relacionadas a
implementagéo do Plano

Interagir com o Comité/Grupo de Trabalho do
Reassentamento a todos os niveis sobre os
progressos da implementacéo do Plano
Actualizar, Consolidar e fazer a gestédo da base
de dados do PR e do sistema de gestao de
informagéo do Projeto

Fazer o detalhamento dos planos de
restauragao de meios de subsisténcia
Elaboragao de quaisquer planos identificados
no Plano de Reassentamento a ser finalizados
na fase de implementagéo

Conduzir o processo de negociagao individual e
prestar os devidos esclarecimentos
relacionados a compensacgao

Documentar todo o processo de compensacgéo
das Pessoas Afectadas pelo Projeto

Gestao dos mecanismos de reclamacoes
Ligacdo com autoridades governamentais
locais, lideres comunitarios, etc.

Planeamento e implementagéo do programa de
restauracdo dos meios de subsisténcia (em
conjunto com a comunidade e outros parceiros)
Reportar sobre o progresso da implementagéo
do Plano

Pessoas afectadas pelo projeto de forma
directa ou por intermédio das pessoas
nomeadas para as representar

a)

b)

Participar de forma activa em toda as fases e
processos de planificagdo, implementacdo e
monitoria do PAR;

De forma activa apresentar as suas opinides
e/ou inquietagbes/reclamagdes em relagdo aos
varios aspectos de implementacdo do PR com
vista ao a sua optmizagédo e/ou correcgéo de
potenciais desvios

Outros actores, incluindo entidades do
governo, sector privado e ONGs/OCS
activas nas areas da habitacdo, economia,
direitos humanos, questdes do género e da
pobreza

a)

b)

c)

Em funcéo das suas areas de especialidade e
responsabilidades estatutarias garantir
alinhamento do PR com as prioridades de
desenvolvimento local e sectorial;

Fornecer facilitagdo técnica para garantir
qualidade técnica na definicdo e implementagao
das varias medidas de compensagdo e
restauragao dos modos de vida;

Participar de forma activa na monitoria dos
resultados no PR incluindo na correccédo de
potenciais desvios.

Lideres Comunitarios

a)

b)

c)
d)

Mobilizagdo membros da comunidade para
todas as actividades do projeto e representar a
comunidade em encontros especificos

Interagir com o provedor de servigos e outros
stakeholders do processo

Participar na resolugéo de reclamacgdes
Participar na atribuicdo de parcelas residenciais
e agricolas as PAPs

Instituigbes Bancarias/Servigos Financeiros

Abertura de contas bancarias para as PAPs
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9. Cronograma de Implementacao

Deve-se ter em conta que a reabilitagdo das pontes em consideracdo, com destaque para a
ponte de Lemba que despoleta reassentamento insere-se no contexto de accido de
emergéncia. Para além das autoridades do pais e no dizer dos habitantes da regido em que
as pontes se encontram e até mesmo das PAPs é urgente repor as pontes e desse modo
resolver ou aliviar os varios problemas que a regido e o pais enfrentam desde que as mesmas
ficaram destruidas. A percepgao que prevalece € a de que ja se levou tempo demais e é
necessario avangar de forma mais célere.

Tanto a urgéncia do projeto como a relativa simplicidade do processo de reassentamento que
Ihe esta associado exigem e favorecem um cronograma simples e acelerado e que nao tem
de seguir os trdmites habituais incluindo o requisito de ndo se ocupar as areas pretendidas
antes da total realocagao/compensacao das PAPs. Numa base de caso a caso as diferentes
PAPs terao os modelos alternativos e temporarios de realocagao/compensacdo ao mesmo
tempo que o Empreiteiro ocupa a area para preparar e levar a cabo a reposi¢cao das Pontes
com destaque para a de Lemba. Especial destaque vai para o alojamento temporario dos AF
1 e 4 de modo que a area em que se situam possa ser imediatamente colocada a disposicéo
do Empreiteiro e enquanto se constroem as casas definitivas destas mesmas PAPs.

De forma simples a Tabela 9-1 apresenta as principais fases e etapas de finalizagao,
implementagao, monitorizagao e finalizagdo do reassentamento a que este plano diz respeito.
Vai se procurar a melhor sincronizagao possivel entre a deslocagao das PAPs e seus activos
de modo a se conseguir 0 mais 6ptimo e eficaz sequenciamento e menos perturbador para
os modos de vida. Muitas dessas acgdes tém um caracter pratico e podem nao ser faceis de
capturar em papel (calendario e texto) e serdo melhor articuladas assim que se iniciar a
implementagao quer do PR quer das Obras.

Tabela 9-1: Cronograma de implementagdo do Plano de Reassentamento

Meses

N.° Fases e Actividades Jan-25 | Fev-2025 | Mar-25 | Abr-2025| Mai-2025 | Jun-25 | Jul-25

Fim do levantamento de
dados das PAPs e seus
activos e formulagado do
PR. Estabelecimento da
0 | data-limite

FASE | - Mobilizagdo e
participacao das partes
1 | interessadas

Activacao do
Comité/Grupo do
1.1. | Reassentamento

Actualizagéo das PAPs e
Inventarios de Activos
1.2. | Afectados

Activacéo do Mecanismo
de Participacao,
Recepcéo e Gestao de
1.3. | Reclamacdes

FASE Il - Disseminagao e
sensibilizagado sobre a
iminéncia da

2 | implementacdo do PR

Comunicagéo e
Sensibilizagao das
Comunidades sobre a
préxima implementagéo
2.1. |do PR
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Fases e Actividades

Meses

Jan-25

Fev-2025

Mar-25

Abr-2025

Mai-2025

Jun-25

Jul-25

FASE lll - Finalizagéo das
negociagdes e assinatura
dos acordos

3.1.

Verificagdo e arrumagao
dos dossiers por familia

3.2.

Confirmacéao dos vistos do
INAE/AFAP por dossier

3.3.

Organizagéo da logistica
necessaria incluindo apoio
as PAPs na
abertura/activagao de
contas bancarias e
medidas complementares
para garantir que o
maximo de PAPs tenha
contas bancarias ou
sistemas formais de
recebimento das
compensagdes
monetarias. Incluindo
obtencao de procuragbes
e outros documentos
facilitadores do processo

34.

Finalizagdo do processo
de negociagéo e
assinatura dos acordos de
compensagao/restauracdo

3.5.

Organizagéo da
documentacgéo assinada

3.6.

Entrega dos Dossier do
processo ao INAE/AFAP

FASE IV - Efectivagéo da
desocupacéo do CDI

4.1.

Agendamento do
processo compensatério
junto das familias

4.2.

Efectivagéo das acgdes
de compensacéo (infra-
estruturas, campos
agricolas, arvores,
aluguer de casas
temporarias)

4.3.

Entrada do Empreiteiro e
desocupacéo do CDl e
documentagéo do
processo

4.5.

Realizacao de visitas
periddicas para verificar
as conformidades e ndo
conformidades dos
processos

4.6.

Confirmacéo, familia a
familia, do status do
processo

4.7.

Validagao com as familias
dos activos entregues e
do plano de desocupagéo

FASE V - Monitoria e
avaliacdo do processo
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Em consonancia com a natureza e caracteristicas de urgéncia do processo o PR ira
prolongar-se por sete meses sendo que sera durante o primeiro e segundo més que a maior
parte das accdes de finalizagcdo da confirmacdo dos dados, comunicagcdo e consulta e
desocupacgao do CDI e sua entrega ao Empreiteiro irdo ocorrer.

10. Participacao e Consulta

10.1. Enquadramento Geral

A informacéo, consulta e a participacao da comunidade tém estado e devem continuar a estar
no centro de todo o processo, como uma forma de proporcionar uma oportunidade para que
todas as partes interessadas e envolvidas relevantes (stakeholders), e particularmente as
familias e comunidades afectadas, se informem sobre o projeto. O processo também é
desenhado para incutir um sentido de propriedade em relagao ao projeto e fornecer uma
oportunidade para todas as partes apresentarem os seus pontos de vista e interesses e
expandir as opgdes e oportunidades para lidar com assuntos delicados.

Dados iniciais deste PR tém estado a ser objecto de tratamento na reunides publicas de onde
se destaca (i) a fase de levantamento inicial das PAPs e seus activos levado a cabo pelo
INAE em Setembro de 2024, e (ii) fase de levantamento definitivo das PAPs e seus activos
em Novembro de 2024; (iii) apresentagao do Esbogo e Linhas Gerais do Dispositivos do PR
as PAPs e outras pessoas interessadas incluindo varias sessdes de negociagdo com as PAPs
e auscultagido das outras partes interessadas e envolvidas no processo, como foi 0 caso das
autoridades do distrito de Lemba e o Ministério da Agricultura/Direcdo de Assuntos
Fundiarios.

Dada a relativa simplicidade do processo de deslocamento que o projeto despoleta a principal
preocupacao das PAPs tem sido a de saber como e quando é que os activos afectados serao
compensados e/ou repostos incluindo as diferentes formas de apoio que as PAPs irdo ou
poderdo receber para agilizar e acelerar a implementagao do PR. As actas das referidas
reunides, com destaque para as saidas das trés principais reuniées publicas (i.e., preliminar
(Fevereiro de 2024, em que participaram 52 pessoas das quais 16 do sexo feminino e 36 do
sexo masculino); (ii) desencadeamento do levantamento definitivo (Novembro de 2024, em
que participaram (i) de Lemba 41 pessoas das quais 11 mulheres e 30 homens de Lemba e
(i) Brigoma 25 pessoas das quais 18 mulheres e 7 homens); e (iii) Esbog¢o do PR (Dezembro
de 2024, em que participaram 14 pessoas das quais 7 mulheres e 7 homens) podem ser
consultados no Relatério do Plano de Reassentamento Preliminar (INAE, Setembro de 2024)
e neste Relatorio (as trés reunides).

Os principais objectivos gerais da consulta e envolvimento das partes interessadas e
afectadas e do publico em geral séo:

» Manter as Partes Interessadas e Afectadas pelo Projeto (PI&APs) informadas sobre
as principais questdes e conclusbes de cada fase do processo do projeto bem como
elevar o nivel de conhecimento das comunidades sobre o Projeto;

= Reunir preocupacgdes e interesses expressos pelas varias partes interessadas do
projeto e garantir a participagdo e consulta genuina das PAs;

= Obter contribuicdes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar
possiveis impactos negativos e maximizar os impactos positivos do projeto por forma
a Garantir um “feedback” adequado para consolidagdo da estratégia de
implementacdo do PR.

» Apoiar o didlogo social e identificar, desde o inicio, as percepgdes e expectativas dos
stakeholders, que podem contribuir para a planificagdo das acgbes e a comunicagao
efectiva, de forma a minimizar os impactos negativos significativos do projeto.
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= Por fim, garantir que as PAPs/stakeholders se encontram significativamente
envolvidas em todas as fases de desenvolvimento do projeto tais como
implementacdo, monitorizacio, avaliacdo e conclusdo, enquanto se apropriam dos
varios aspectos que o definem e dispdem de canais apropriados para apresentar as
reclamacoes e ver estas a ser devidamente atendidas.

Conforme o referenciado acima, durante o processo de preparagido do PR foram realizados
encontros com as comunidades e com as PAPs incluindo outras entidades.

Nestas reunides com as PAPs, o principal objectivo foi de apresentar o projeto, com destaque
para a necessidade de terras para a sua implementacao incluindo o seu impacto na area em
relagdo as pessoas e activos descritos acima.

O Esbogo do PR foi objecto de mais uma sesséo de consulta publica para apresentar as
PAPs e outras partes envolvidas e interessadas todos os detalhes de configuragdo do
processo que sera seguido depois que o PR foi preparado em conformidade com os
processos de consulta empreendidos nas fases anteriores.

Os resultados da consulta publica em torno do Esbogo do PR foram integrados no documento
final (este documento) a ser aprovado pelo INAE/AFAP e também pelo Banco Mundial (ver
abaixo).

10.2. Preparagao e Aprovacao do PR

O Banco Mundial deve aprovar o PR antes da sua implementagédo. O INAE/AFAP, através de
seus Gestores é responsavel por disponibilizar uma cépia do PR e/ou resumos do mesmo
em locais acessivel as PAPs, outras entidades publicas e privadas interessadas e as
organizagdes locais baseadas na comunidade, numa forma e linguagem que sejam para elas
compreensiveis para consulta.

O PR também sera enviado para o Banco Mundial, que, uma vez aprovado, o torna disponivel
ao publico através da sua Infoshop. Depois de o Banco ter aprovado o PR final, este e o
governo sao obrigados a divulga-lo novamente da mesma maneira. Qualquer Plano de
Reassentamento que néo fornega um relatério da consulta publica significativa e participativa
realizada ou que ndo integre plenamente as recomendagdes e questdes locais, ndo sera
aprovado.

10.3. Implementacao do PR

A estratégia de comunicagao tem procurado e deve continuar a procurar sensibilizar todos os
actores envolvidos sobre as actividades do Projeto, os procedimentos e os direitos e deveres
associados ao reassentamento, para promover o dialogo e minimizar mal-entendidos e
Reclamacgdes. Esta estratégia de comunicacéo sublinha a importancia de assegurar que as
mulheres sejam igualmente consultadas e que participem activamente nas decisbes do
Projeto. A estratégia de comunicag&o deve considerar tanto os mecanismos de escrita como
os orais.

As comunidades afectadas devem ter seus os préprios representantes (de preferéncia
representantes masculinos e femininos), que fardo parte do Comité/Grupo de Trabalho de
Reassentamento em representagao dos grupos relevantes de PAP’s. Os lideres comunitarios
devem envolver-se no processo de reassentamento para integrar os desejos da comunidade
e 0s arranjos institucionais para chegar a acordos.
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10.4. Comunicagao

Havera a necessidade de garantir o estabelecimento de um sistema de comunicagdo que
seja pratico com vista a fortalecer a capacidade de todas as pessoas afectadas articularem,
disseminarem e tomarem as suas decisdes. Por outro lado, sera necessario criar condicdes
para ajudar as pessoas e as comunidades a aceitarem os critérios e regras de elegibilidade
que serdo acordados de uma maneira transparente.

Os principais grupos sociais a serem abrangidos séo:

= Os que serao indemnizados em dinheiro

= Os que terdo a reposicao dos seus bens

» As familias vulneraveis que poderdo ser identificadas no decurso desta fase de
formulagao e durante a sua implementacao.

Para empoderar as comunidades e as familias afectadas, os sistemas de comunicagao a
serem adotados devem seguir a “abordagem baseada em direitos”. Essa abordagem visa
garantir que as acgdes de compensacgao e restauragao das perdas sejam vistas como direitos
das pessoas afectadas e nao como ofertas/favores que estas recebem por parte de terceiros.

A comunicagao deve ser feita de diferentes maneiras e utilizando diferentes métodos,
conforme for mais adequado para cada caso e circunstancia, como por exemplo:

*» Reunibes gerais com grupos de pessoas afectadas;
» Discussdes de grupos focais envolvendo essencialmente mulheres, homens, jovens,
homens/pessoas de negdcios, etc.

As reunides deverao ser registadas através de fotos, actas e listas de assinatura ou de
presenca. As actas dessas reunides devem conter, entre outros aspectos: (i) Data; (ii) Local;
(iii) Distrito; (iv) Bairro; (vi) Resumo das principais questdes apresentadas durante a reuniao
pelos organizadores; (v) Resumo das principais questdes apresentadas pelos participantes;
(Obs. Todas as preocupacgdes e interesses devem ser registados); (vi) Lista de participantes,
incluindo os nomes e o cargo dos organizadores, assim como os contactos de todos os que
tenham participado na reuniao; (vii) Registo Fotografico ou outra forma de imagem.

Apesar de a lingua portuguesa ser a mais falada em STP, onde se achar conveniente uma
parte dessas reunides deve ser orientada nas linguas mais usadas nas areas especificas de
implanta¢do do projeto.

Devem ser utilizados diversos meios de comunicagéo incluindo imagens e outras formas de
comunicagao para além de ou junto da escrita e verbal para disseminar a informagéo e todo
o tipo de instrugbes as pessoas afectadas — em fungdo do grau de impacto ocasionado.
Destaque vai para o uso das autoridades locais aos niveis do distrito e bairros incluindo radios
comunitarias.

O material de comunicagao destinado especificamente a promover os interesses do PR deve
ser produzido em portugués.

11. Mecanismo de Resolucao de Reclamacgoes

A regra geral é que todas as reclamagoes relacionadas com o incumprimento de contratos,
niveis de compensacao, ou expropriacdo de bens sem compensagao, exploracdo e abuso
sexual incluindo assédio sexual devem ser levadas ao conhecimento dos varios niveis de
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gestao do Projeto - desde o nivel da vizinhanga, Bairro, Comunidade, Distrito e sobretudo o
Comité de gestdo de Reclamagbes e reclamagbes a ser estabelecido pelo projeto,
funcionarios relevantes do Projeto, empreiteiros e outros fornecedores de bens servigos ao
projeto e ser resolvidas — ainda que se trabalhe para que tais inconformidades n&o ocorram.
Todas as reclamacgbes devem ser do conhecimento da UIP e do INAE/AFAP.

Ao abrigo do Projeto Transporte/Reabilitacdo da EN1 sob tutela do INAE e financiamento do
BM foi formulado, em Setembro de 2023, um Manual sobre Mecanismo de Resolugao de
Reclamagdes (INAE/BM, 2023) que captura o essencial do que se apresenta nesta secgao
do PR e cujas disposi¢cdes poderao sobrepor-se ao que aqui se apresenta.

As reclamagbes tendem a repartir-se pelas seguintes principais razdes/categorias: (i)
ambientais, (ii) sociais; e (iii) laborais.

Experiéncias com projetos semelhantes mostram que as razdes para o dialogo e reclamacgdes
podem ser ambientais, sociais ou relacionadas com a saude e a seguranga dos trabalhadores
e das comunidades envolventes. Também podem ser subdivididas em duas principais
categorias, nomeadamente: (i) ndo sensiveis; e (ii) sensiveis. O MRR permite que as
reclamagdes criminais relacionadas com Violéncia Baseada no Género (VBG), Exploragao e
Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS) e Trafico de Pessoas (TDP) sejam consideradas.

* Reclamagdes

O mecanismo deve prestar especial atencao as reclamacgdes/Reclamacgdes provenientes das
pessoas e grupos mais vulneraveis (mulheres, jovens, idosos, pessoas de habilidades
diferentes e agregados familiares chefiados por estas pessoas), que normalmente séo as que
tendem a ser objecto de tratamentos lesivos por parte dos varios agentes envolvidos na
planificagdo e implementagcdo de projetos. O mecanismo deve estar sempre fortemente
associado aos processos de fortalecimento e capacitagao institucional.

Cada nivel deve, em funcao dos dispositivos de comunicagcido e capacitagdo inerentes ao
Projeto, estar ciente da relevancia de estas reclamagdes serem tomadas e tratadas com
seriedade e celeridade com vista a sua resolucao efectiva.

Dados os traumas e outras complica¢des, sobretudo nas relagdes de poder, mas também na
saude publica e social a que tendem a estar associadas, as Reclamacdes e reclamacgdes
referentes a exploragdo e abuso sexual incluindo assédio sexual devem também merecer
especial tratamento. Com base em longos anos de encaminhamento das questées com isso
relacionadas o BM tem diversas publicagdes e notas de apoio aos actores e gestores dos
projetos que financia para lidar com esta tematica. Destaque vai para as Notas Técnicas
Internas sobre a tematica de Abril de 2020 que o projeto deve aplicar.

11.1. Objectivos

Os objectivos do sistema de reclamacgdes séo os seguintes:

= Captura e registo atempado da Reclamagao/reclamagéo;

= Dar resposta as duvidas/insatisfagoes e sugestées da Comunidade;

= Monitorar o grau de insatisfagdo com as acgdes do empreendimento;

* Monitorar o perfil das reclamagdes;

= Informar os niveis médios e altos da gestédo do Projeto sobre o perfil das reclamagbes.
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11.2. Procedimento de Acesso ao Sistema

O sistema consiste em que qualquer pessoa, residente nas areas ou nas proximidades as
intervengdes fisicas ou processuais que se sentir prejudicada pelas acgdes do projeto, podera
realizar a reclamacao.

Sem prejuizo do recurso a outras modalidades e plataformas, as reclamagbes devem ser
registadas em formulario especifico (ver Anexo 12  exemplo de um formulario que o INAE
ja usa no Projeto da EN1 e que pode ser usado para este projeto)).

O sistema adere aos seguintes principios fundamentais:

= O Proponente deve manter-se empenhado em garantir que o Mecanismo de
Resolugdo de Reclamagbes (MRR) seja acessivel e sem custo (a custo zero) para
qualquer PAP queixosa.:

= As sugestbes e reclamagbes poderao ser submetidas através de diferentes canais;

o Cada Ponto Focal tera ao seu dispor telefone e os nimeros telefénicos que
serdo divulgados publicamente e o reclamante podera utiliza-lo para depositar
uma reclamacao (+239 9904887)

o O reclamante podera utilizar também o telefone da linha verde da AFAP (+239
800 1020)

o As caixas de perguntas ou reclamagbes serdo bem identificadas e
apresentadas com logotipos do Projecto colocadas em lugares estratégicos na
comunidade (centros comunitarios, Camaras Distritais, posto de saude, e em
outros pontos frequentados regularmente e selecionados pela comunidade).

o Enderegos de e-mail especifico para o Projecto onde o reclamante podera
utilizar para encaminhar uma reclamagao mrr_en1_transporte@afap.st)

o O reclamante podera preencher um formulario para apresentar as suas
reclamacgdes. Estes formularios encontrardo com os PFs nas comunidades,
que uma vez preenchidos poderdo ser depositados nas caixas produzidas
para a receg¢ao das reclamagdes.

o As reclamagdes poderdo ser apresentadas em encontros com o0s
representantes das autarquias, lideres comunitarios, comités técnicos de
acompanhamento, e também encontros promovidos pelos PFs e canalizadas
de forma adequada.

= Devem ser criadas medidas para assegurar que o MRR seja acessivel a pessoas
desfavorecidas e vulneraveis;

= Em primeiro lugar, deve tentar-se resolver o assunto objecto de reclamacao no local
em que é apresentado entre as partes envolvidas e caso surjam dificuldades ele deve
ser encaminhado sucessivamente aos niveis cada vez mais altos, sempre com
conhecimento das unidades de gestdo do projeto aos niveis comunitarios, distrital e
central;

= As reclamagbes e disputas devem ser resolvidas através de negociagdo e
compromisso — o recurso a instituicées externas de nivel superior e tribunais de justica
s6 devera ser efectuado em caso de insucesso das negociagbes aqueles niveis;

= O processo deve ser participativo, transparente e oportuno;

= Todas as reclamagdes devem ser tratadas como confidenciais e ndo deverdo ser
tornadas publicas sem o consentimento do autor da reclamagéo; e

= A pessoa que reclama deve estar consciente do facto de que, em caso da sua
reclamacéao nao ser atendida no ambito do MRR estabelecido internamente no ambito
do projeto, ela pode recorrer aos tribunais. Entretanto a utilizacdo do recurso judicial
deve -se evitar na medida do possivel devido aos atrasos na resolugao dos casos.
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11.3. Processo de Analise

A sequéncia das etapas € logicamente a seguinte (i) Etapa 1 - Receber e cadastrar a
reclamacao; (ii) Etapa 2 - Reconhecer, avaliar e atribuir; (iii) Etapa 3 — Elaborar a
resposta proposta; (iv) Etapa 4 - Comunicar a resposta proposta ao reclamante e buscar
um acordo sobre a resposta; (v) Etapa 5 - Implementar a resposta para resolver a
reclamacao; (vi) Etapa 6 - Rever a resposta se nao for bem-sucedida; até (vii) Etapa 7-
Encerrar ou encaminhar a reclamacgao (ver Diagrama 11-1, abaixo).

Diagrama 11-1: Procedimentos de apresentagio e atendimento de -reclamagoes

Etapa 1 - Receber e cadastrar a reclamagao

Etapa 2 - Reconhecer, avaliar e atribuir

Etapa 3 — Elaborar a resposta proposta

Etapa 4 - Comunicar a resposta proposta ao reclamante e buscar um acordo sobre a resposta

Etapa 5 - Implementar a resposta para resolver a reclamagio

Etapa 6 - Rever a resposta se nao for bem-sucedida

Etapa 7- Encerrar ou encaminhar a reclamacgao

Recurso a Tribunais e Outros Fora

Caso nao se chegue a uma solugao amigavel apds percorrer as etapas anteriores, a PAP
podera interpor recurso aos tribunais. Estes tratardo do assunto dentro dos moldes e prazos
préprios dos processos judiciais da mesma natureza. Igualmente podem ser apresentadas
reclamacodes ao servico de atengao a Reclamagbes do Banco Mundial, assim como o seu
painel independente pelos canais: http://www.worldbank.org/GRS; ou pelo e-mail:
grievances@worldbank.org.

Embora deva estar sempre ao dispor, a etapa judicial deve ser desencorajada por todos os
meios positivos, tais como a comunicacédo atempada e a negociagao aberta, transparente e
justa. Entre outros, o mecanismo institucional e os principios de consulta e participagéo
comunitarias que sao intrinsecos aos instrumentos de salvaguardas ambientais e sociais
destinam-se, precisamente, a permitir que o processo detete e resolva os problemas de uma
forma oportuna e satisfatéria para todas as partes envolvidas.

11.4. Diferentes Tipos de Reclamacgoes

Todas as reclamacgdes sao admissiveis, e o Comité de Gestdo de Reclamacgdes respondera
a todas elas dentro do seu alcance. No entanto, a gestdo das Reclamacgdes seguira caminhos
diferentes consoante o seu tipo e natureza. Existem dois tipos de Reclamagbes. As
Reclamagdes nao sensiveis e as Reclamacgdes sensiveis.
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11.4.1. Reclamagoes Nao Sensiveis

Podem ser de dois tipos diferentes, mas todas estao relacionadas com actividades que fazem
parte do Plano de Gestdo Ambiental e Social/Plano de Reassentamento e incluem a) Razbes
sociais - Reclamacbes relacionadas com a indemnizagao, a recuperagdo dos meios de
subsisténcia ou o impacto ambiental do trabalho, etc.; e b) Razdes laborais (ambiente, saude
e seguranca no trabalho).

11.4.2. Reclamagoes Sensiveis

Reclamacgdes relacionadas com violéncia de género, abuso e exploragdo sexual, violéncia
sexual, assédio sexual no local de trabalho, trafico de pessoas, etc.

11.4.1.1. Mecanismo de Gestao das Reclamagdes Nao Sensiveis

As Reclamacbes podem ser apresentadas pessoalmente ou através de um representante,
utilizando os seguintes mecanismos:

a) Verbalmente através da linha telefénica a disponibilizar para o efeito (por estabelecer).
O numero sera divulgado nas sessoées de divulgagao do MRR. Esta linha esta ligada
diretamente a UIP. A linha telefénica estara sempre disponivel (24/7) sem restricdes
para receber Reclamacgdes e sugestdes de qualquer Parte Interessada do Projeto.

b) Verbalmente, para a Equipa do Projeto (INAE/AFAP/Engenheiro do Projeto-
Especialista Social e Especialista em VBG; Empreiteiro do Projeto (responsavel pela
area social e ambiental, ainda a ser nomeado) que deve registar devidamente e
encaminhar para o INAE/AFAP/Engenheiro Especialista Social para o devido
processamento, encaminhamento e acompanhamento do processo de resolucao;

c) Por escrito, através de um modelo de formulario de reclamagao (a ser elaborado) que
sera disponibilizado em todos os locais onde serdo instaladas as caixas do MRR e
outros pontos de entrada. Para além disso, as reclamacgdes escritas podem ser
redigidas livremente. As caixas de reclamagdes/outros pontos de entrada seréo
colocados nas unidades do distrito/bairro especificamente designadas para as gerir,
nos locais dos empreiteiros e nos escritérios do INAE. As Reclamacgdes escritas,
depositadas nas caixas de Reclamagdes, serdo recolhidas uma vez por semana pelo
responsavel do INAE ou por alguém devidamente acreditado pelo Projeto. O
formulario deve conter os seguintes dados: nome completo do requerente, nimero de
telefone (se este o desejar), nome do agente que recebeu a Reclamagao, hora e local
da Reclamacéo e descricdo do motivo da Reclamacao.

A apresentagao de Reclamacgdes € acessivel a todos os estratos sociais. Sera dado um maior
apoio na apresentagdo de Reclamagbes a pessoas vulneraveis (pessoas com deficiéncia,
pessoas com doengas cronicas, idosos, mulheres vilvas chefes de familia, criangas 6rfas,
gravidas, entre outros) e a pessoas com dificuldades de expresséao, através da atribuicdo de
tradutores, rampas de acesso nos locais destinados a apresentacédo de Reclamagdes, caixas
de reclamacgdo junto aos principais locais de aglomeragdo. As pessoas designadas para
receber as Reclamagdes devem ajudar os requerentes que néo saibam escrever. Os
procedimentos exigem que o requerente seja informado da recegao da comunicagao e do
seu seguimento, bem como do prazo de resposta previsto, tendo em conta a data de recegéo
da respectiva questido apresentada.

Esta comunicacgao sera efectuada por telefone, no prazo maximo de 10 dias a contar da data
de rececdo do pedido. Caso o requerente nao disponha de telefone, devera recorrer a meios
alternativos de comunicagéo (dirigir-se ao gabinete distrital ou de bairro para obter uma
resposta, ao Estaleiro de Obras para contactar o Fiscal de Obras; utilizar um numero
alternativo de alguém conhecido), através da chefia local se ndo se tratar de um assunto
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confidencial. No caso de participacdes feitas anonimamente, com base no numero de
identificagao atribuido ao requerente, o retorno sera dado através dos meios alternativos de
comunicagao acima mencionados, apdés investigacao e correcdo do problema em questéo.

d) Por correio eletronico, para os enderegos (a ser indicados). As participagdes enviadas
por via eletronica ou através do e-mail/site do INAE serao diretamente registadas,
documentadas e analisadas pelo Coordenador do MRR. Sera enviado um aviso de
rececgao do correio eletrénico ao remetente.

11.4.1.2. Mecanismo de Gestao de Questoes Sensiveis

Uma questao sensivel diz normalmente respeito a casos de corrupcéo, fraude, exploragéo ou
abuso sexual, assédio sexual, casamentos precoces, trafico de pessoas, abuso de criangas,
violacdo, ofensa grave ou negligéncia profissional. Tendo em conta os riscos associados ao
tratamento de questdes sensiveis, o Comité de Gestdo do MRR deve tranquilizar os
queixosos para que possam apresentar a sua Reclamagido com toda a seguranga, em
consonancia com a abordagem centrada no sobrevivente, e sera criado um protocolo de
partilha de informacao através do qual a informacao sera filtrada e partilhada a diferentes
niveis.

Para o efeito, 0 MRR devera orientar-se pelos seguintes principios:

a) Abordagem centrada no sobrevivente: uma abordagem centrada no sobrevivente
cria um ambiente de apoio no qual os direitos e desejos do sobrevivente séo
respeitados, a sua seguranca € salvaguardada e é tratado com dignidade e respeito.

b) Confidencialidade e consentimento informado: os sobreviventes tém o direito de
escolher a quem querem ou nao contar a sua histéria, e qualquer informagao sobre
eles s6 deve ser partilhada com o seu consentimento informado, e devem ser
informados de que o seu caso so6 sera partilhado com o seu consentimento, de forma
segura e seguindo padrdes éticos, e que o sobrevivente pode mudar de ideias a
qualquer momento.

c) Anonimato: as informacdes do sobrevivente serdo anonimizadas e tratadas de forma
confidencial.

d) Seguranca: a seguranca fisica, psicoldgica e emocional da sobrevivente sera sempre
considerada a primeira e mais importante prioridade, podendo mesmo ser adoptadas
medidas temporarias para restabelecer a seguranga, a fim de evitar novas retaliagdes
por parte dos agressores, das pessoas que protegem os agressores ou de membros
das suas proprias familias ou comunidades, devido a normas sociais nocivas de
aceitagdo da violéncia e do patriarcado. Serdo seguidos protocolos de
encaminhamento confidenciais para os prestadores de servicos e nas comunicagdes
permanentes com a sobrevivente.

e) Nao discriminagao: todos os sobreviventes que denunciem incidentes de VBG tém
direito a um tratamento igual e justo, independentemente da idade, identidade de
género, raga, religiao, nacionalidade, etnia, orientagao sexual, deficiéncia ou qualquer
outra carateristica, e devem ser encaminhados para os prestadores de servicos de
VBG, independentemente de o incidente estar ou néo relacionado com o projeto, e
sem demora.

f) Respeito: todas as medidas adoptadas devem ser orientadas pelo respeito pelos
desejos, escolhas, direitos e dignidade do sobrevivente. O sobrevivente deve ser
informado sobre a resolugdo do caso e sobre qualquer decisdo tomada, de forma a
nao o prejudicar ainda mais. Tem também o direito de escolher se quer apresentar
Reclamagédo e em que medida e de que forma quer participar numa investigagéo. O
sobrevivente pode decidir quais os servigos a procurar, incluindo recursos legais, e
deve receber informacbdes exactas e exaustivas, devendo a sua decisdo ser
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respeitada. Note-se que os sobreviventes podem alterar a sua decisdo e os seus
direitos devem ser respeitados e protegidos.

g) Acesso a servigos holisticos e de qualidade: o/a sobrevivente tem o direito de ser
encaminhado/a para os prestadores de servicos de VBG disponiveis, de acordo com
as suas preferéncias, e de receber informagao exacta e clara sobre os servigos que
oferecem.

Este MRR garante que todas as Reclamacbdes de natureza sensivel sejam tratadas
confidencialmente, respeitando os desejos e preferéncias do sobrevivente sem represalias e
tendo sempre em consideragéo a seguranga e a prote¢cao dos queixosos e dos sobreviventes.

Tal como no caso das Reclamacdes nao sensiveis, é importante que os beneficiarios finais,
diretos ou indiretos, sejam informados e sensibilizados sobre 0 MRR e o seu funcionamento.
As populagbes afectadas, especialmente as mulheres e raparigas e outros grupos de risco,
devem ser ativamente envolvidas na identificacdo dos canais mais adequados para o MRR e
0 mecanismo deve funcionar em estreita coordenagao com o mecanismo multissectorial para
as vitimas de violéncia e outros prestadores de servigos de VBG.

O sobrevivente ou queixoso pode denunciar uma situagao através dos seguintes canais:
membros do Comité de Gestdo do MRR, de acordo com a confianga atribuida a esses
membros, operadores da linha de denuncia (linha verde), especialistas sociais e de VBG do
projeto, um prestador de servicos de apoio e qualquer outro canal através do qual o
sobrevivente deseje denunciar.

O Comité de Gestdo do MRR deve fornecer informacdes sobre os servigos holisticos de
cuidados contra a VBG disponiveis para os sobreviventes (protegao/legal, cuidados médicos
psicossociais e cuidados centrados no sobrevivente). Os sobreviventes devem ser
informados sobre os riscos e o0s servicos de apoio disponiveis localmente para
evitar/minimizar riscos como gravidez indesejada, infeccdes sexualmente transmissiveis
como o VIH/SIDA, ou qualquer outra consequéncia do abuso sexual.

Empenho na Solugcao das Reclamagodes

Recomenda-se fortemente que sejam tomadas todas as medidas necessarias com vista a
assegurar que as solugdes sejam adoptadas por consenso com base na negociacdo e
acordo.

Os procedimentos detalhados para o atendimento as reclamacdes e para o processo de
apresentacdo de recurso devem ser divulgados entre as PAP, as quais devem ser
capacitadas para usa-los quando assim o julgarem conveniente. Os processos de
informacgao, identificacao de necessidades de formagéo das pessoas e entidades colectivas,
capacitagdo e empoderamento devem focalizar-se nestes procedimentos, entre outros
aspectos. Os procedimentos devem ser disseminados durante todas as fases de
desenvolvimento do projeto e da elaboracao e implementagdo do PR. Em ultima analise, as
principais entidades de gestdo das Reclamagdes, independentemente dos outros actores,
incluindo os facilitadores mais proximos das PAP’s sdo o Comité/Grupo de Trabalho de
Acompanhamento e Supervisdo do Reassentamento e/ou outros grupos de trabalho do
reassentamento de cada jurisdi¢ao (distrital/comunidade/ bairro), que devem receber a devida
capacitacdo para estarem ao nivel desta responsabilidade.

11.4. Da Supervisao/Acompanhamento

As reclamacbes e seus respectivos andamentos serdo compilados mensalmente e
encaminhadas, em formato de relatério, aos Gestores do Projeto no INAE/AFAP. Estes
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também irdo inteirar-se das questdes que caracterizam o projeto (positivos e negativos) por
intermédio das visitas de supervisdo e acompanhamento que devem feitas regularmente
pelos gestores do projeto.

As reclamagodes deverao ser catalogadas por natureza e classificadas como solucionadas ou
em aberto/litigio, se de caracter colectivo ou individual, se relacionadas ao reassentamento
ou ao empreendimento (obras), o tipo de activos (domésticos/comerciais), pessoas
(homens/mulheres/grupos vulneraveis) afectados incluindo o grau da sua gravidade (baixa,
moderada, elevada, muito elevada) e recorréncia (frequente/rara), sensiveis e nao sensiveis,
etc.

= DoBM

Mensalmente o Projeto encaminhara ao BM o relatério compilado da situagdo do sistema
abordando tanto os aspectos qualitativos quanto os quantitativos. Sempre que houver
situacdes de impasse em torno de litigios e situa¢cdes complicadas o Banco Mundial deve ser
oportuna e detalhadamente informado.

11.5. Divulgacgao do Sistema de Reclamacgoes

Através de suas instancias de gestao/execugéo os Gestores do Projeto e prestadores de
servigos relevantes, fardo a divulgagdo do mecanismo de reclamagdes nas Comunidades
através das reunides com as comunidades, resenhas sobre o Projeto e da promocdo de
reunides com as liderangas da area informando sobre este canal de comunicagao entre o
Projeto e as familias localizadas na area de influéncia do empreendimento, estas acgbes
serdo continuadas durante o processo de implementagao do presente PR.

O Projeto desenvolvera e actualizara continuamente um sumario do projeto especialmente
para tratar do tema do sistema de reclamagdes.

12. Monitorizacao e Avaliacao

Apesar de os impactos de reassentamento da Ponte sobre o Rio Lemba serem avaliados
como moderados e de recuperacao relativamente rapida, sera necessario prestar atencéo ao
pleno restabelecimento dos modos de vida e de sustento das pessoas afectadas. A
restauragao e normalizagao dos meios de subsisténcia das PAPs pode ser um processo lento.
Pode demorar alguns meses ou mais para se alcangar a estabilidade. Sera crucial ter
sistemas e procedimentos para assegurar que os objectivos finais do PR sejam plena e
satisfatoriamente atingidos.

Um processo participativo de monitorizacdo e avaliagdo sera fundamental durante a
implementacado e declarag&o de concluséo e alcance dos objectivos do PAR. Este processo
deve ser conduzido de forma a permitir que todas as partes interessadas e, em particular, as
familias e comunidades afectadas e outras beneficiarias do projeto se envolvam em todos os
aspectos de planificagdo, monitorizagdo e avaliagdo. O processo deve ser o mais simples
possivel para permitir que todas as partes interessadas reflictam regularmente sobre o
progresso em cada etapa e identifiquem o que precisa de ser feito para garantir que as
intervengdes do Projeto beneficiem a todos e ndo tenham impacto negativo sobre as vidas
das pessoas directamente afectadas e de outras pessoas ao longo das areas de influéncia
directa do projeto.

A Monitorizagéo e Avaliagdo (M&A) é uma parte essencial da implementagéo de um Plano
para medir o desempenho real em relagdo ao que foi planificado de acordo com os varios
indicadores selecionados - em termos de produtos e resultados e particularmente em relagao
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aos meios de subsisténcia e padrdes de vida das pessoas afectadas pelo projeto, quando
comparados com 0 que prevalecia antes de o reassentamento ter lugar. A estrutura,
conteudos e formas de medi¢ao serdao em conformidade com a simplicidade do processo em
alusdo em cada caso. Nos casos em que a compensagao sera seguida de restauragao dos
activos perdidos seguida do restabelecimento dos meios de subsisténcia havera processos
de seguimento e medigdo um pouco mais complexos.

O PR estabelece os parametros a serem monitorizados e avaliados, em termos de:

Verificar se acgbes propostas estdo a ser desenvolvidas como previsto. Caso se

identifique distor¢des, deve-se indicar medidas correctivas. Aspectos especificos

incluem, mas nao se limitam a:

Tabela 12-1: Parametros de monitorizagdo de implementagédo do PR

N.° Parametros Indicadores
1 Informagédo e engajamento n.° de sessdes e de participantes
2 | Assinatura dos acordos de compensacao n°/% de PAPs assinantes
Disponibilizagdo das compensacdes n°/% de PAPs assinantes/fundos
recebidos
4 Assinatura dos comprovativos de recebimento das | n° de assinantes/pacotes/valores
compensacdes de compensacéo
Accdes de formagédo para correcto uso dos fundos n.° de sessdes e de participantes
Accdes de formagdo para a diversificagdo da produgédo e | n.° de sessdes e de
6 ligacbes com o mercado, especialmente para as PAPs com | participantes/pacotes de formagéo
restauracao de actividades econémica e orientagao
Uso efectivo dos fundos de compensagéo Verificagdo e descrigdo geral de
7 como os fundos de compensagéo
foram usados

Identificar dificuldades, entraves e oportunidades para implantagcido das accoes,
indicando, atempadamente, o encaminhamento para a superacdo das primeiras e
optimizagdo das segundas;

Avaliar os efeitos do projeto sobre a populagéo afectada, considerando, para isto, os
momentos antes, durante e depois do projeto tendo como referéncia se as PAPs sao
capazes de manter a sua qualidade de vida, em patamar, no minimo, igual ao da fase
pré-projecto;

Se o Projeto alavancou a melhoria na qualidade de vida através da diversidade de
culturas e renda resultante da restauracdo dos meios de vida, sobretudo em relacao
as PAPs que irdo beneficiar de reposicido das terras perdidas e orientagdo para a
producao agricola com ligagdes com o mercado: culturas que produzem, modelos
de ligagbes com os mercados; rendimentos tipicos (valores e sazonalidade)
decorrentes das ligagbes com o mercado, uso dos proventos para melhoramento dos
modos de vida e reinvestimentos (tipos de utilizagao dos proventos (aquisi¢ao de bens
de consumo, investimentos, etc.);

Se as comunidades locais continuam a apoiar o Projeto ou se apresentam
ressentimentos: ligagbes com o registo e monitoria (base de dados) de acgdes de
dialogo e reclamagéao e verificagdo do ponto da situagao a medida que o projeto
progride;

Formar um banco de dados, para que esta experiéncia venha a servir de referéncia
para projetos futuros e/ou para 0 mesmo projeto.

Os seguintes aspectos da M&A serao importantes:
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1. Indicadores de Desempenho do PR - os principais indicadores deste Plano séo
de processo e referem-se as diferentes formas de conducao do processo que irdo
culminar com a entrega das diferentes formas de compensacgao e restauragao a
ser conferidas a cada agregado familiar/PAP e incluem.

a. assinatura de acordos de compensagao (100%).

b. Reunides com PAPSs realizadas

c. recebimento dos valores calculados no PC (100%).

d. substituicdo dos activos afectados nos casos determinados (100%)

e. desocupacao das areas do CDI apods a recepgdo dos valores/activos de

compensacgao (100%).

Quantidade/qualidade e tipo de sugestdes, reclamagdes submetidas pelas

PAPs ao longo do processo (N).

g. quantidade de reclamagoes resolvidas pelo projeto (x%/N).
h. Numero de PAPs com os modos de vida restaurados (N).
2. Processo de monitorizagdo do desempenho interno — os bancos de dados ou
apenas partes deles continuardo a ser usados durante a implementagao para,
regularmente, gerar relatérios sobre o progresso feito por cada agregado
familiar/entidade afectada em termos de:
= Situagdo dos activos, ocupagdo e condicoes de vida e supervisdo da
implementacdo da compensacdo e substituicdo conforme acordado com os
agregados familiares/pessoas/entidades afectados;

= Monitorizar se a implementagao de todos os aspectos esta a progredir conforme
previsto no PR e/ou suas versdes actualizadas;

= Monitorizar o desembolso oportuno e suficiente de fundos;

= Investigar e avaliar cada caso de reclamacdo e de reclamagdes, incluindo seu
atendimento.
3. Monitorizagao Externa - realizada por individuos e/ou organizagdes independentes
ao projeto e, de preferéncia, aqueles que nao tiveram qualquer outro papel a
desempenhar na concepc¢do ou ha sua implementagdo. Para além de avaliar os
relatérios regulares produzidos durante a Monitorizagdo interna a entidade de
monitorizagao externa sera responsavel pelo seguinte:
= Avaliagdo do impacto socioecondmico do projeto sobre as PAPs
= Supervisdo da implementagdo do PR para atingir os objectivos e, em particular,
"melhorar ou, pelo menos, manter os rendimentos e condigdes de vida das PAPs
apos o reassentamento/compensagao”.

= Verificar até que ponto os principios estabelecidos no PR foram cumpridos,
particularmente no que diz respeito a “melhoria dos padrbes de vida das pessoas
afectadas ou, pelo menos, a restauracdo dos padroes de vida em relagdo ao
tempo anterior ao projeto”.

= Em suma, a monitorizagdo e a avaliagdo serdo continuos e vdo se concentrar
sobre os objectivos médio/longo prazo do presente Plano.

4. Avaliagcao/Auditoria Finais: a implementacdo do PR sera considerada concluida
guando os impactos adversos do processo de reassentamento tiverem sido tratados
de maneira consistente com o respetivo Plano. Dependendo da escala e da
complexidade da deslocacéo fisica e econdmica, pode ser necessario efectuar uma
auditoria de conclusdo externa independente logo que se considere que se cumpriu
todos os compromissos constantes do Plano. A necessidade de uma auditoria final
sera determinada oportunamente. Onde ela tiver cabimento sera realizada por
pessoas licenciadas a luz dos regulamentos nacionais e incluira, pelo menos, a
revisdo da totalidade das medidas de mitigacdo implementadas pelo projeto em
matéria de reassentamento e a comparacio dos resultados da implementagdo com
0s objectivos acordados, culminando com a elaborag&do dum relatério que estabeleca
as conclusodes e recomendacdes dos auditores.

—h
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13. Custos e Orcamentos

A Tabela 13-1, abaixo, que fala por si. Ela situa os custos de implementagao do PC incluindo
as suas varias alineas, nomeadamente os custos directos para cobrir a as accbes de
reposi¢cao e compensacgao pelos activos afectados e os custos de implementagao e gestao
do pR em si. Estes totalizam 247,430.78 US$ (duzentos e quarenta e sete mil, quatrocentos
e trinta dolares norte-americanos e setenta e oito céntimos.
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Tabela 13-1: Orgamento do PR

Resumo do Orcamento do Plano de Reassentamento

Custos em US$

Custos diretos do Reassentamento

1.1 | Casas de Habitacdo, Anexos e Ativos e Acbes Associados $132,077.98
1.2 | Terrenos e Ativos Associados $36,392.45
1.3 | Empreendimentos Comerciais $5,221.89
Subtotal 1 $173,692.32
2 Implementacéo e Supervisdo da Implementagéo do PR pelo INAE/AFAP
2.1 | Custos para cobrir todas as fases $12,500.00
Subtotal 2 ) $12,500.00
3 | Supervisdo pelos Orgéos Locais da Administragéo Territorial
Custos para cobrir agdes de supervisdo pelos Orgdos Locais da
3.1 | Administragao Territorial $5,000.00
Subtotal 3 $5,000.00
4 Medidas de restauragdo dos modos de vida
Acdes complementares de apoio as PAPs e autoridades locais para
4.1 |restabelecer os seus modos de vida $15,000.00
Subtotal 4 $15,000.00
SUB-TOTAL 1,2, 3,and 4 $206,192.32
Contingéncias (20% do Subtotal) $41,238.46
TOTAL GERAL $247,430.78
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Anexo 1: Instrumentos de recolha de dados quantitativos
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Anexo 2: Instrumentos de recolha de dados qualitativos
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Anexo 3: Visao geral do loteamento de terras na area do projecto (1)




Anexo 4: Visao geral do mapeamento dos lotes de terra na area do projeto em Lemba (2)




Anexo 5: Acta das reunides de consulta publica na fase dos levantamentos preliminares

Acta da Reunido de 20 de Fevereiro de 2024

CONSULTA PUBLICA

O encontro teve inicio as 9h:25min, do dia 20 de Fevereiro de 2024, com a aglomeragao dos
residentes nas comunidades de Lemba e Brigona, que contou com a presenca de 52 participantes,
sendo 16 senhoras e 36 senhores.

Agradeceu-se a presenga dos participantes no encontro, e deu-se a conhecer o objetivo do encontro,
que se prendia em colher subsidios, identificar os novos possiveis afetados e comprovar se ja tinha
sido feito encontro de género com os mesmos em outras ocasides.

Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

Informacgao que tiveram foi que no més de margo iniciariam as
obras

No encontro com o primeiro-ministro o mesmo fez referéncia
que no Maio passado as obras iniciariam. Ja passou quase um
ano e estdo nesse sofrimento. Na semana passada com a cheia
caiu no rio e perdeu o telemovel.

Ao regressar do culto na Igreja, choveu e com isso a cheia, ndo
conseguiu atravessar o rio e teve que pedir favor a terceira para
0 abrigar.

No trabalho de “tirar vinho” atravessou a ponte tentou regressar
e foi arrastado pela cheia. Gragas a pescadores que o resgatou
mar dentro e o trouxe a terra firme com vida e algumas
mazelas.

Pessoas passaram perigo de vida com a falta da ponte
aventurando-se no rio com cheia, porque precisam regressar a
casa com alimento para o sustento da familia.

Atravessando o rio com cheia, tinha saco de banana e machim,
a forga do rio foi tanta que o obrigou a soltar o saco e foi cortado
pelo machim que transportava. Regressando a casa sem nada,
se tivéssemos a ponte, nada disto teria acontecido.

Sao todos agricultores de Ponta furada que estéo ca reunidos?

Populares: aqui tem
motoqueiros, palaiés,
agricultores, biscateiros,
vianteiros,

O marido é deficiente e mae de 5 filhos, a mesma tem a
responsabilidade com o campo situado em Ponta Furada.
Quando chove tem que regressar mais cedo antes da cheia,
caso contrario, é obrigada a ir a Boca Bela apanhar canoa que
cobra 30,00 dobras.

De fazer travessia com mota no rio a mesma vem apresentando
problemas de avarias.

Esteve ca uma equipa que fez os estudos; tém conhecimento
das consequéncias do projecto, os que serao afetados, sabem
disso?

Alguém sera afectado pelo projecto, pessoas que tém casas
préximas e terrenos.

O projecto trara beneficios, mas, queremos saber das
implicagbes, com a passagem das maquinas para o0s
residentes, as que lavam a roupa no rio. Se calhar o rio ficara
um pouco sujo. Deve ser criado um local seguro para

-Temos conhecimento.

- Ja fui contactado e




Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

continuarem a lavar as suas roupas durante as obras, bem
como as criangas que banham ali ao pé da ponte.

Temos que ter atencdo as pessoas de fora e evitar certos
comportamentos.

H& um coédigo de conducta que sera assinado pelos
trabalhadores da obra, mas, também queremos a vossa
colaboracéo, alertando os vossos filhos.

Do levantamento feito pelo CIRA, viu-se que existem
residéncias ao lado da ponte e terrenos circundantes, que
possivelmente serdo afectadas, para que se possa fazer as
obras. E muito importante que neste encontro se possa
identificar os proprietarios dos terrenos préximos ao rio, na area
envolvente a ponte. Para que se possa compensar
devidamente as mesmas.

Foi identificado o senhor Guilherme Fernandes, proprietario do
terreno do outro lado do rio.

Do jeito que a cheia passou por ali, tera que ser feita uma
barreira mais acima, de forma a evitar o ruir da outra margem.

Nao temos o desenho em maos para sabermos concretamente
por onde passara a nova ponte. Mais tarde passara por ca uma
nova equipa com o desenho da nova ponte e informara
concretamente 0os novos ou possiveis afectados.

Ja estiveram ali contaram as plantas na minha presencga, mas,
nao fiquei com o registo.

Salvaguarda: havera uma
préxima contagem consigo
presente para registar todas
as plantas.

Sou engenheiro, e gostaria de apelar a vossa compreensao e
paciéncia, por vezes um trabalho de alguns meses pode
demorar muito mais tempo. O trabalho desta ponte ndo é
qualquer trabalho, ou qualquer ponte. Esta tem a
particularidade de estar na foz do rio. As pontes ndo podem ser
feitas de qualquer forma, porque uma queda de ponte, pode
causar muitas percas. Por vezes as maiores dificuldades s&o
as de encontrar o financiamento e um desenho técnico para a
construgdo. Estamos na fase final dos estudos técnicos da
primeira fase. O empreiteiro que ganhar o concurso para a
construgao tera de fazer junto a sua equipa as confirmagdes
técnicas para a posterior construgcdo em boas condigdes.
Independentemente de ter havido algum erro na primeira fase.
Para a construgcdo de uma ponte ha que saber as condi¢des no
interior da terra no local, para poder contrabalangar o peso da
construcdo, de modo que a mesma nao se afunde com o tempo
e provocar o colapso da estrutura. O que causou a queda da
ponte antiga foi que a mesma perdeu a sua sustentagao na
base e veio a cheia e levou um dos pilares. A mesma ainda
suportou, passado algum tempo, o outro pilar que perdeu a sua
sustentacdo e que culminou com a queda. Nao é verdade?

-Verdade, confirmaste o que disse. Os pilares afastaram,
andou. Porque, as pedras que estavam na base perderam
sustentagdo. Aguentou dois anos nestas condigdes.

O beneficio da ponte sera para todos, mas, a constru¢do pode
afectar algumas pessoas, as suas casas, a sua roga e nao so.
Queremos fazer a ponte para durar pelo menos 100 anos. Com

-Nao, passaram dois anos
com problemas no pilar.




Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

projecdo para esse tempo. A ponte sera mais larga,
acompanhando o alargamento que se fez na EN1.

Queremos a vossa colaboragao. Ja ouviram falar em peddfilia,
violéncia doméstica e abuso sexual. Quem vem fazer a obra
nao tém os mesmos habitos vossos. Logo, principalmente as
senhoras e as criangas nao devem estar expostas. Porque
pode haver um mal-intencionado ali no grupo dos
trabalhadores.

Esta ponte tem a previsdo de 2 anos para a sua construgao,
mas, este periodo pode ser maior ou menor, em fungédo dos
problemas, de mau tempo, entre outros factores.

A construcdo desta ponte pode ajudar no melhoramento da
estrada também.

Se houver algum caso de violagdo, pode pdr em causa a
continuidade da construcao da ponte, e, isto ndo seria bom para
nos.

Estaremos ca mais vezes e em outras ocasides. Neste
momento estamos a proceder o levantamento das pessoas
afectadas e possiveis afectados, mas, querendo dizer também
que sera providenciado um mecanismo de resolugdo de
reclamacgao, onde cada um que se sinta afectado, ou tenha
alguma reclamagao a fazer ou bem uma sugestao, que o possa
fazer.

O mecanismo estara ao dispor da comunidade, mesmo antes
das obras iniciarem e no decorrer da mesma.

Este mecanismo tera varios canais, tais como: telefone,
endereco electronico, caixas que poderdao estar na
comunidade, no estaleiro, com formularios para serem
preenchidos, além de uma linha verde, de canal aberto.

Os comportamentos ndo adequado de pessoas na obra, o
abuso sexual ou a exploracdo sexual sdo demasiado graves
aos olhos do Banco Mundial. Perante esta situacdo ha que
acionar uma protecéo a vitima.

Também podem reclamar se os trabalhadores depois das
obras bebem e depois entram em conflitos com a comunidade.
Se o lixo da obra esta sendo deitado em um local que
consideram improprio, ou bem fazer sugestbes. Estas
reclamacgdes serdo tratadas de forma célere e confidencial.
Salvo que seja uma reclamagéao de toda a comunidade € que
sera tratada abertamente.

A reclamagdo também pode ser feita de forma anénima, caso
a pessoa assim o desejar.

Queremos fazer as obras sim, mas, sem prejudicar as pessoas
e 0 meio ambiente. Por esta razdo estaremos mais préximos
aos senhores, para acompanhar de perto as preocupagoes e
inquietacdes ligadas ao projecto, que poderdo colocar num dos
mecanismos de resolucédo de reclamacio. Muitas vezes pode
acontecer haver um ou outro trabalhador com mas intengoes,




Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

invadindo as vossas parcelas. Na verdade, o projecto trara
mais beneficios, dada a necessidade do mesmo.

Pode acontecer, mas, espera-se que seja minimo. Também é
da responsabilidade do empreiteiro sensibilizar, informar,
formar e fazer cumprir algumas normas dos trabalhadores.

O INAE nao podera contratar empreiteiro que nao cumpra estas
normas. O ndo cumprimento implica sancbes. Tudo esta
preparado para mitigar estes riscos, para que o impacto seja o
minimo, n&o obstante a natureza propria dos riscos que podem
sair de controlo.

Pode acontecer que durante as obras os membros da
comunidade sejam empregados, mas, 0os cumprimentos das
medidas serado iguais para todos os trabalhadores. O cddigo de
conduta é claro, no que os trabalhadores da obra devem fazer
e ndo devem.

Qualquer obra financiada pelo Banco Mundial, proibe o
envolvimento dos trabalhadores da obra com menores. Se
existe namoro consentido entre o trabalhador e uma pessoa
maior, isto ndo é problema, fora do horario laboral.

No dia anterior em conversa com um empreiteiro, ele disse ter
um funcionario que em cada obra em uma localidade, 0 mesmo
arranjava uma mulher. Sempre havera obras, e este tipo de
comportamento, pode levar a ter filhos espalhados.

MF- para mim ele ndo e
culpado. Se as mulheres
aceitam envolver-se com o
mesmo, sabendo que ele
nao é local, ela é culpada.

SU - Por esta razdo temos
de conversar com as nossas
filhas, irmas e amigas, no
sentido de evitar estas
situacgdes.

IS- este tipo de conduta que
acabou de narrar o meu
colega n&o é permitido. Caso
deem conta deste tipo de
acto, denunciem.

No primeiro caso de violagdo, denunciem. Porque se se
descobrir que houve um acto continuado a obra para.

No primeiro caso ndo se para as obras. -Por este razdo é
importante logo no primeiro caso, que haja denuncia. Para que
o infrator responda a justica e seja despedido.

-A obra nao pode parar.

-Mandam o infrator ir embora
e a obra continua.

Também referimos anteriormente que as denuncias podem ser
anonimas, por varios meios: caixas, telefone, email ou por linha
verde.

Temos de cumprir a regra do financiador e visitam as obras e
comunicam com a populagdo. Os atrasos inerentes com
problemas de suspensdo fazem prolongar a conclusdo das
obras.

- Sabemos o que esta a dizer, mas, a regra é:

se a mesma for menor, o infrator responder3;

- Algumas senhoras tém o
habito de pedir dinheiro aos
homens, e estes ndo dao
dinheiro sem receber algo
em troca.

- Ela sabe que é menor,
porqué que ela pede
dinheiro?




Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

no caso de maior com consentimento, ndo ha problemas.

- Ndo interessa, ela € menor.

Mesmo no caso de adulto, deve haver consentimento. Se a
pessoa se sentir que foi usada, a mesma pode denunciar.

- Sim, embora tendo recebido dinheiro.

- Mesmo recebido dinheiro?

-Havera seccgdes de formacdo especifica depois do arranque
das obras. Para vos preparar sobre distintos temas.

- O problema sdo os menores.

- Senhoras eng e senhores
eng, trabalhei ca com a
CONSTROME e sei quéo
dificil é a presenca de
pessoas de fora da
comunidade nao se envolver
com os da comunidade.

Houve maquinista que teve
mulher ca.

- Sao regras do Banco e temos todos que cumprir para o
término das obras.

As restricdes sdo até o fim das obras.

Obrigado pela vossa presenga.




Anexo 6: Actas das primeiras reunides da consulta publica no inicio do levantamento socioeconémico

final para a preparagao do PR

No contexto do reatamento do processo de preparacao do Plano de Reassentamento relacionado com
a reabilitagao das pontes sobre o Rio Lemba e Cantador/Brigoma, no dia 23 de Outubro de 2024 foram
realizadas sucessivamente em Brigoma e em Lemba duas reunides publicas. As reunides tinham como
objectivo relangar a preparagéo do PR na sua fase definitiva e colher as opinides e preocupagao das
partes interessadas e envolvidas sobre o projeto em si e sobre as suas implicagbes de reassentamento.

A reunido de Brigoma teve a participacéo de 25 pessoas e a de Lemba 39 pessoas. No anexo a esta
acta podem ser vistas as listas de presengas devidamente preenchidas e assinadas pelos

participantes.

Nas notas que se seguem apresenta-se o apanhado das questdes apresentadas e debatidas durante

as reunides.

TRANSCRIGAO DA

REUNIAO PUBLICA COM MORADORES DE BRIGOMA

Intervenientes

Preocupagoes

Respostas

O problema maior é em caso de doenca com a
ponte ndo nos é facil prestar socorro.

Sabemos das dificuldades em caso de
doenga e a situagdo de primeiros
socorros, com a ponte em esta (situagao)
condicdo, sem uma via transitavel,
sobretudo no periodo de chuvas. Tudo
sera feito para encontrar uma solugao.

Sou pequena agricultora e tenho medo das criangas
atravessarem o rio. A minha neta n&o pode ir a
escola devido a cheia. Nem motorizada para o
transporte. Que se faga uma terra batida que liga a
Lemba. A passagem neste momento ndo é segura
para motorizada.

As criangas devem continuar indo a
escola e o melhoramento da via que liga
a Lemba, ja foi objecto de analise e uma
intervencao de forma a melhorar a
circulagao podera acontecer.

Sou mae de 4 filhos, os meus documentos
perderam ao atravessar o rio. Porqué ainda nao
resolveram o problema da ponte?

O financiamento pode ndo chegar para
as duas pontes o que pode implicar a
encontrar a outra alternativa como uma
intervencdo na outra via que liga a
Lemba. Os imperativos técnicos e
financeiros apontam mais neste sentido.

Se os alunos de ca nio forem a escola, nem se
devia marcar faltas porque ndo ha condigdes para
atravessar o rio. Nao ha como sair de Brigoma bem
vestido. As criangcas chegam a escola e ou casa
molhadas.

As faltas sdo também um mecanismo de
controlo de presengas

Estamos preocupados com as criangas que
atravessam o rio no periodo de chuva. A passagem
por Lemba ndo esta boa. Deviam melhorar este
trogo.

Esta preocupagdo € legitima e tudo
faremos para ajudar a encontrar a
melhor saida. Sendo que uma delas
podera passar pela melhoria do trogo
que liga Brigoma a Lemba.

Tenho uma filha portadora de deficiéncia fisica e
que caiu no rio e que quase perdia a vida. Se for
para passar por todo esse sacrificio para atravessar
o rio € melhor tirar ela da escola. Ela esta na 72
classe.

Tenho um filho asmatico que acabou por cair no rio
e nao pode ir para escola. Passar por Lemba nao
da. Ja fui vitima de enchente e fiquei com leséao.

A vida é o bem mais precioso que temos
e mais vale percorrer uma maior
distancia de forma segura que fazer uma
travessia que pode terminar em tragédia.
Pelo que, uma melhoria na via que liga a
Lemba é algo a ser repensado.




Intervenientes

Preocupagoes

Respostas

Na comunidade existem cerca de 500 pessoas. A
ponte esta com este problema a quase 3 anos. Um
caso de socorro ndo temos meios. Faz falta uma
manutengdo na via existente, antes da construgao
da ponte.

Uma intervencao na via para melhorar o
acesso e circulacao de pessoas e bens,
sempre foi pensado.

Fui operado e tenho mobilidade reduzida o que me
levou a estar 1 ano sem poder sair de Brigoma por
falta de ponte. Tenho outras complicacdes de saude
que ndo me permitem entrar no rio.

Ao atravessar o rio cai com saco de carvao no rio

A estrada em melhores condigdes talvez
permite o senhor ter saida de Brigoma.

Sou estudante da 112 classe, Unico da minha avo,
que teve problemas de saude que foi levada de
moto na passagem por Lemba nas condi¢des em
que esta. Por vezes ao atravessarmos o rio caimos
ao rio e somos obrigados a regressar a casa.

J&d se disse anteriormente de uma
intervencdo na via que liga a Lemba
pode ajudar a melhorar a vossa ida a
escola, bem como a evacuacido de
pessoas com algum problema de saude.

TRANSCRIGAO DA REUNIAO PUBLICA COM MORADORES DE LEMBA

Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

Tenho uma parcela de terra que a cheia levou uns 50 a
150 m. Tenho atravessado o rio descalco e isto pode
causas doencas. Entrei em contacto com o ministério da
agricultura e me disseram para encontrar um lote vazio
para dar continuidade a agricultura. Ndo encontrei
porque nao ha. Pedi ao ministro que me inscrevesse no
programa do PAM devido a area de pimenta que foi
afectada e.... nada.

Neste momento ndo estd prevista
qualquer intervengdo ao nivel de
barreira de protecdo. Qualquer
afectacdo a area do seu cultivo
sempre sera objecto de uma
negociagcdo e uma compensagao
para perda de rendimentos.

Nés ja estamos com este problema da ponte e o que
pedimos € que seja feito um esforgo para ndo atrasar
mais e que iniciem as obras em Dezembro. Tenho
lesbes na perna causada por falta da ponte. Fui forgado
a atravessar a cheia e fui arrastado.

Ainda nao se esta em condi¢des de
dizer quando iniciam as obras, n&o
obstante, tudo estar a ser feito para o
mais breve possivel iniciarem nas
obras.

A queda da ponte causou desertificagdo do outro lado,
0 que la ficou representa a nossa sobrevivéncia dos
locais. Até quando iniciam as obras? Queremos uma
data precisa.

Ndo podemos avangar uma data
concreta, temos a situacdo do
reassentamento que ainda nao esta
finalizado e implementado.

Sou deficiente e tenho roga em Ponta Furada e preciso
de alimentar os filhos. N&o consigo atravessar o rio. Nado
posso roubar para sobreviver. Queremos a ponte.

E legitimo a preocupagdo estamos
fazendo para que a ponte seja uma
realidade.

Tenho parcela perto do rio e quando vem e quando vem
cheia ameaca destruir tudo que tenho plantado. Por isso
seria bom construir uma barreira de protecgao.

Neste momento néo esta prevista a
construcdo da barreira de protecgao.

Gostaria de saber se sera construida barreira de
proteccdo no rio gotinha porque o vem causando
estragos na plantagdo. Sou mée de 6 filhos.

Por estar fora da area de intervengao
da ponte ndo sera objecto de
intervencgao.

Ontem as pessoas atravessaram o rio com cheia, com
quebra de cacau. Ha cerca de 40 agricultores em Ponta
Furada que tém dificuldades em transportar cacau na
cabeca no rio . Ja deveriam ter feito uma via alternativa
para evitar o molhar das botas no rio. Foi perdido cerca
de 100 Kg de cacau no rio. Porqué nos estéo a castigar
tanto assim?

Nao se trata de vos deixar a vossa
sorte ou vos castigar. Tudo foi e esta
sendo feito para que a ponte de
Lemba seja construida, mas ha um
conjunto de procedimentos que
devem ser ultrapassados para
iniciarem as obras. Estamos todos
ansiosos pelo tao esperado inicio e
fim da construgao.

Sou agricultor e o que disse Marcelo € verdade. Quando
um turista falecer no rio a ponte sera construida. E
necessario também a construgdo do murro de

A falta de sinalizagdo na ponte é um
problema ja identificado pelo INAE e
sera objecto de uma resposta.




Intervenientes

Preocupacgoes

Respostas

proteccdo porque mais cedo ou mais tarde a falta de
barreira causara queda de arte da via ou mesmo a ponte
que sera construida. Falta de sinalizador na ponte para
evitar problemas.

A cheia destruiu muita coisa. Quando iniciarem as
obras, obras e construirem a passagem alternativa que
passara por minha parcela terdo que compensar. Nao
quero problemas com ninguém. Que seja bem
negociado com os lesados.

Em caso de uso de terra a
compensagdo sempre acontece
sobretudo em caso de perda de
rendimento.

Eu cai no rio. Até quando teremos ponte para
atravessar? A travessia com as criangas nao é facil.
Queremos ponte, qualquer que seja, nem que seja de
cabo. Nos ajudem!!!

Estamos trabalhando para que se
possa, a breve trecho, iniciar as
obras. Sera uma ponte rigida.

Ha uma destruicdo e os que residem do outro lado nao
conseguem atravessar. Had uma zona em que o rio esta
invadindo. O Primeiro-Ministro disse que as obras vao
comecgar parece que em Dezembro. Nés ndo temos
forgas, no ajudem! Nao sabemos se ja foi financiada ou
nao, esta obra. Os residentes estdo a sofrer muito.

Ainda ndo podemos avancar uma

data como ja dissemos
anteriormente. No que toca ao
financiamento o mesmo esta

garantido, mas ha que cumprir os
requisitos para que o0 mesmo seja
desbloqueado.

Tenho lote que para la chegar tenho que atravessar dois
rios, ja la vao quase 3 anos. Como se fez na cidade que
aqui ainda nao? NoOs aqui precisamos e deve ser
resolvida a situacdo da ponte. Os velhos que estao do
outro lado, em caso de morte, como sera?

Devemos entender que séao
situacdes bem diferentes. A marginal
também passou por um periodo
longo até o inicio das obras e n&o se
pode pegar no dinheiro de um
financiamento para um projecto e
colocar no outro de outro financiador.
Tudo estda sendo feito para vos
devolver a alegria com a construgéo
da ponte.




Anexo 7: Acta da reunido publica de apresentagdao do Esbogo do Plano de Reassentamento

REPUBLICA DEMOCRATlCAEx DE SAO TOME E PRINCIPE
(Unidade-Disciplina-Trabalho)

Ministério das Infraestruturas e Recursos Naturais

INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS (INAE)

whe

i
|
i

AFAP - Agéncia Fiduciaria de Administragao de Projetos

Projeto de Desenvolvimento do Setor dos Transportes e
Protecao Costeira [P161842]
Componente de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC)

Acta da Reuniao Publica de 02 de Dezembro de 2024



A reunido decorreu nas instalagdes do Instituto Nacional de Estradas (INAE), na sua
respectiva sala de reunides. A reunido seguiu os pontos da agenda apresentados em anexo.
Ela foi caracterizada pelos seguintes principais desenvolvimentos:

participantes

Sessao Assuntos Apresentados e Processados
Chegada dos | Logo apds a sua chegada os participantes preencheram as listas das
participantes e inscrigdes | presengas
Boas-vindas e | O Coordenador do Projeto foi responsavel pelas palavras de boas-
apresentagao dos | vindas. Entre outros aspectos ele destacou os seguintes:

Sabe-se que ja existe uma certa impaciéncia por parte de todos incluindo
por parte das pessoas afectadas devido a demora na concretizagédo do
projeto de restauracdo das pontes incluindo a conclusédo e
implementacdo do Plano de Reassentamento. Mas queremos pedir a
todos para que tenham ainda mais paciéncias. Projetos e processos
desta natureza levam o seu tempo. Entre outros uma ponte também nao
€ como uma estrada. Leva mais tempo a conceber e a planificar a sua
implementacdo. Por exemplo o Projeto de Engenharia levou quase um
ano a sair do papel. Era para levar apenas 3 meses. Isso deveu-se a
sua complexidade.

Pode ser qua ainda haja mais demoras. Por exemplo o Empreiteiro tera
ainda de concluir o Projeto Executivo antes que se possa dar inicio a
construgéo propriamente dita. Por cima de tudo isso teremos de garantir
que uma série de aspectos preparatérios de inicio do projeto tomem o
SEeu curso.

Destacou ainda que durante a fase de implementagédo a participacao
antiva de todos sera fundamental. Sera necessario ter em atengao que
um projeto deste pode estar associado a problemas diversos incluindo
problemas de violéncia baseada no género e outros similares que terdo
de ser geridos numa acgdo coordenada entre todos, i.e., os donos da
Obra/INAE, empreiteiros, autoridades locais e PAPs incluindo outras
parte interessadas e/ou afectada que ja se conhecem e outras que
possam ainda aparecer.

Apresentagao:

Apresentacéo dos
principais documentos
do projecto nesta fase

e Plano de
Reassentamento
e Seus Anexos

e Linhas Gerais do
Plano e dos
Pacotes de
Compensacgao e
Restauracao dos
Activos
Afectados

O Consultor procedeu a apresentacdo dos principais aspectos que
caracterizam o Plano de Reassentamento com destaque para as
pessoas € activos afectados e a politica de atendimento prevista para
cada categoria de pessoas afectadas. No anexo desta acta pode-se ver
a apresentagao PowerPoint que serviu de base para a apresentacao




Sessao

Assuntos Apresentados e Processados

Debate e esclarecimento
de questdes

Assunto: o pessoal do INAE destacou o facto de o Quiosque/Galp&o nao
ser pertenca da PAP AF 3, mas de uma outra pessoa que usa o terreno
da AF 3 a titulo de empréstimo para ter |la essa infraestrutura. Apesar de
se tratar de um activo no terreno da AF 3 as negociagdes e as acg¢des
compensatorias terdo de ser feita com o dono directo desse activo. Mais
acrescentaram que o Alpendre (Posto de Compra e Venda) era pertenga
da Empresa Diogo Vaz e ndo da Camara de Lemba

O Consultor agradeceu a indicagdo e reiterou que se haveria de
estrutura o PR para melhor reflectir esse facto.

Depois seguiu-se um debate interativo entre os participantes e os
gestores do projeto que levantaram e processaram 0s seguintes
principais assuntos:

Nao sera recomendavel que as casas de habitacdo de substituicao
tenham cozinhas dentro de casa porque as pessoas usam lenha para
cozinhar e isso ndo é compativel com um modelo de cozinha dentro de
casa. O Desenho Final das casas a ser objecto de consulta entre as
partes, i.e., Empreiteiro, PAPs e Gestores do Projeto tera de ter em
atengao este aspecto.

Sera importante que os acordos de compensacao tenham o mais amplo
conhecimento e envolvimento dos membros dos agregados familiares e
que ndo se estabelegam de forma exclusiva com os CAF. Alguns dos
activos envolvidos pertencem a mais do que um membro do AF a niveis
indiferenciados. Pode ser problematico pagar apenas um deles a revelia
dos outros. Entre outros, em alguns casos, isto pode também querer
dizer que mesmo para os CAF identificados ao nivel do PR tenham de
ter procuragao formal para representarem todos os membros do AF que
representam.

Os participantes destacaram o facto de deverem precisar de assisténcia
e diferentes formas de apoio para obterem todos os documentos e reunir
todas as condigdes preliminares para ter acesso aos pacotes de
compensagao na medida em que alguns deles podem ser caros e fora
do seu alcance nas actuais condigdes de escassez de recursos em que
se encontram

Proximos passos

Consultor/INAE apresentaram os proximos passos e destacaram o facto
de ja em Janeiro de 2025 se esperar que acgbes praticas de
implementacdo do PR e do projecto em si se fagam sentir na area do
projeto. Isso ira ocorrer logo apds a aprovacgéo do PR pelo INAE e pelo
Banco Mundial.




REPUBLICA DEMOCRATICAW DE SAO TOME E PRINCIPE
(Unidade-Disciplina-Trabalho)

Ministério das Infraestruturas e Recursos Naturais
INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS (INAE)

s

AFAP - Agéncia Fiduciaria de Administragao de Projetos
Projeto de Desenvolvimento do Setor dos Transportes e
Protecao Costeira [P161842]
Componente de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC)

Preparacao do Plano de Reassentamento

Reuniao Publica de Apresentacao das Linhas Gerais
do Plano e Pacotes de Compensacao
Agenda

02 de Dezembro de 2024



Anexo 1: Agenda da Reuniao

Agenda

Objectivo do da consulta publica:

O
O
O

Dar a conhecer os desenvolvimentos ocorridos até ao actual momento;
Apresentar as linhas gerais do Plano de Reassentamento do projecto
Dar aos participantes oportunidade para:

Conhecer o conteudo do Plano de Reassentamento

Fazer perguntas e apresentar as suas preocupagoes

Discutir e dar recomendacgdes sobre os potenciais impactos e medidas de
gestdo do Projecto incluindo estabelecimento de estruturas de gestdo do
mesmo

o Estreitar relagdes e manter a confianga no Projecto
o Delinear proximos passos

Dia da consulta publica: 02 de Dezembro 2024

Lugar: Sala de Reunides do INAE

Agenda
HORARIO SESSAO RESPONSAVEL DURAGAO
08h.00 Chegada dos | Consultor/INAE 15 min
participantes e inscrigdes
08h.15 Boas-vindas e | Representante do [ 10 min
apresentagao dos | INAE
participantes
08h.25 Apresentacao: Consultor 30 min
Apresentacéo dos
principais documentos
do projecto nesta fase
e Plano de
Reassentamento
e Seus Anexos
e Linhas Gerais do
Plano e dos
Pacotes de
Compensacgao e
Restauracao dos
Activos
Afectados
08h55 Debate e esclarecimento | Todos 30 min
de questdes
09:25 Proximos passos Consultor/INAE 10 min




Anexo 2: Apresentacao em PowerPoint

20241202
Apresentacdo das Lint



Anexo 8: Visao geral das PAPs e seus activos afectados

Itens Codigos dos CAF
AF 1 ACF3-1 | AF3 AF 4 AF 5 AF 6
Tipo de questionario Agregado familiar Agregad | Agregado familiar Agregado familiar Negdcios Negécios
o familiar
Numeros de membros 6 4 6 16 6
Sexo Masculino 2 3 1 6 2
Feminino 4 1 5 10 4
Idade 0-14 anos 2 0 2 5 Sem 1
resposta
15-24 anos 1 2 2 1 Sem 2
resposta
25-54 anos 0 2 2 9 Sem 2
resposta
55-64 anos 3 0 0 0 Sem 0
resposta
65 anos e mais 0 0 0 1 1 1
Estado Civil Casado 3 2 0 0 0
Conjugue 0 0 0 0 0
Solteiro 3 2 6 16 7 6
Profissao Agricultor/Silvicultura/Pes | 1 1 1 4 0 0
ca
Construgao 0 0 0 6 1 4
Servigos 5 0 0 0 0 0
Domestica 0 1 1 0 0 0
Estudante 0 2 4 4 0 0
Sector Publico 0 0 0 0 0 2
Menor de idade 0 0 0 2 0 0
Parentesco Chefe do Agregado 1 1 1 1 Sem Sem
resposta resposta




Itens Codigos dos CAF
Esposol/a 2 1 0 0 Sem Sem
resposta resposta
Outro 0 0 0 1 Sem Sem
resposta resposta
Avo/o 0 0 1 0 Sem Sem
resposta resposta
Filho/a 3 2 4 8 Sem Sem
resposta resposta
Neto/a 0 0 0 6 Sem Sem
resposta resposta
Frequenta a | Sim 3 2 3 12 Sem Sem
escola resposta resposta
Nao 3 2 3 4 Sem Sem
resposta resposta
Laranjeira 0 0 0 0
Limoeiro Nao sabe 0 0 0
Coqueiro 0 0 0 0
Fruteira 10 0 1 Nao sabe
Mangueira 0 0 0 0
Bananeira Nao sabe 0 Nao sabe Nao sabe
Papaeira 0 0 0 0
Tangerineira 0 0 0 0
Eucalipto 0 0 0 0
Cajamangueira 3 0 0 3
Sap-Sap 15 0 0 0
Abacateira 0 0 0 1
Jaqueira 4 0 0 7
Carrocero 0 0 0 0
Cacaueiro Nao sabe 0 Nao sabe Nao sabe
Cidreira 0 0 8 0
Safuseiro 0 0 0 4
B1.H4 quanto tempo é que vocé e o seu | 10 1 Nao indicado 30
agregado familiar vivem nesta casa? (anos)




Itens Codigos dos CAF
S1. Ja ouviu falar do projeto Sim Sim Sim Sim
S2. Se sim como foi informado acerca do | Participei em reunides | Sem Participei em reunibes | Participei em reunides
projeto de resposta | de de

apresentacéo/discuss apresentacdo/discuss | apresentag&o/discuss

&o do projeto &o do projeto &o do projeto
T1. Qual é a sua opinido geral sobre o projecto | Espero para ver Sem Espero para ver Espero para ver
de Reabilitagdo das Pontes? resposta
U1. Caso se confirme a necessidade de a | Substituicdo por uma | Sem Pagamento em | Substituigdo por uma
casalconstrugdo e/ou parte (s) dela ter de ser | nova construgéo resposta | dinheiro nova construcao
deslocada ou deitada abaixo, o que é que
prefere como compensacao pela perda sofrida?
U2. Se a sua terra for afectada pelo projecto, o | Terra de substituigéo Sem Pagamento em | Pagamento em
que é que prefere como compensagao pela resposta | dinheiro dinheiro
perda?
U3. Se as suas culturas forem afectadas pelo | Pagamento em | Sem Pagamento em | Ndo tem culturas
projecto, o que ¢é que prefere como | dinheiro resposta | dinheiro afectadas
compensacao pela perda?
U4. Se as suas arvores forem afectadas pelo | Mudas de substituicdo | Sem Pagamento em | Ndao tem  arvores
projecto, o que ¢é que prefere como resposta | dinheiro afectadas
compensacao pela perda?

Sem

resposta




Anexo 9: Quadros de calculos de custos incluindo orgamento do PR
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Resumo Final de
Custos.xlsx




Anexo 10: Anuncio de Data-Limite para a elegibilidade para a compensagao

20250130
Comunicado Data Cot



Anexo 11: Modelo de Acordo de Pacotes de Compensagao/Restauracao pelas perdas sofridas

REPUBLICA DEMOCRATlCAﬁ DE SAO TOME E PRINCIPE
(Unidade-Disciplina-Trabalho)
Ministério das Infraestruturas e Recursos Naturais

INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS (INAE)

AFAP - Agéncia Fiduciaria de Administragao de Projetos

Projeto de Desenvolvimento do Setor dos Transportes e
Protecdo Costeira [P161842]
Componente de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC)

ACORDO PARA COMPENSAGAO

entre

INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS (INAE)
(“Proponente”)

(“Beneficiario”),



Clausula 1°
PARTES
Instituto Nacional de Estradas (INAE) — Projeto de Desenvolvimento do Setor dos Transportes e
Protecao Costeira [P161842] Componente de Resposta de Emergéncia de Contingéncia (CERC),
com sede no xxxx Cidade de Sao Tomé, neste acto representado pelo Exmo. Senhor xxxx, na

qualidade de Director Executivo do INAE, Proponente, ora primeiro Outorgante, por um lado;

€,

O representante da familia, xxxx, proprietario(a) dos bens ou area abrangida, pessoa elegivel nos
termos da Clausula 5%, do presente acordo, os Senhores e legitimos proprietarios e possuidores dos
activos, abaixo discriminados, mais bem identificado e qualificado pelos documentos do anexo |,
Beneficiarios e partes integrantes do presente acordo, ora segundo Outorgante, por outro lado, com

os seguintes dados de identificagéo:

Nome completo:

Documento de Identificagéo (Bl/Cédula):

Caodigo de identificagao pelo projecto:

Bairro / Comunidade:

Localidade/Povoado:

As partes contratantes, ambas indistinta e individualmente denominados por “Outorgantes” e em
conjunto “Outorgantes” neste acordo, de comum acordo, resolvem convencionar as questdes da

Compensagéo e Assisténcia da seguinte forma:

Clausula 22

OBJECTO
1. Com a consensual perturbacgéo, privacao e impedimento do usufruto parcial ou total dos activos e
direitos do segundo Outorgante, no ambito do projecto de Reabilitacdo da Ponte sobre o Rio
Lemba, as partes comprometem-se através dos presentes termos, acordar as formas de
compensar o segundo Outorgante pelo patriménio afectado apresentado no resumo do

patriménio afectado, definido na Clausula 62, nos termos das seguintes Clausulas.

Clausula 32
VIGENCIA
1. Inserido no ambito da implementacdo do Plano de Reassentamento das familias ocupantes do
Corredor de Impacto do Projeto, o presente acordo ira vigorar pelo periodo maximo de 12 (Doze)
meses, a contar da data da sua assinatura.

Clausula 4°
ELEGIBILIDADE



Sao critérios e requisitos para a elegibilidade para atribuicdo dos beneficios, segundo definido no
respectivo Plano de Reassentamento, os seguintes:
1. Pertencer ao grupo de 6 (Onze) familias que usavam a area para o desenvolvimento de actividades

diversas;

Clausula 52
RESUMO DO PATRIMONIO AFECTADO
Durante os trabalhos de levantamento Fisico e Socioecondmico das familias, registou-se que o

beneficiario tinha como patriménio afectado pelo projeto, KKRX.

Clausula 62
RESPONSABILIDADE
1. Constituem responsabilidades do primeiro Outorgante, a luz do definido no Plano de
Reassentamento aprovado, as seguintes:
1.1. A compensacgao integra as componentes descritas na tabela abaixo, segundo o aplicavel ao
segundo Outorgante:

Ordem Componentes da Compensacéao Designacao UN QTD
01 Compensacdao monetaria referente a | Indemnizagéo Db STN

perda de
02 Compensagdo por reposicdo em

espécie de xxxx

Pagamento de um valor de xxx

correspondente a compensacgao pelos

bens intangiveis associados as perdas

sofridas

1.2. Efectuar o pagamento da quantia aferida a titulo de compensagéao e/ou assisténcia
1.3. O pagamento do valor referido na presente clausula, numero 1.5, sera efectuado através de

depdsito e/ou transferéncia bancaria, na conta bancaria com os seguintes dados:

AA



Nome do titular da conta

Instituicdo bancaria

Nr. de conta

NIB

SWIFT

1.4.

1.5.

Apbs o recebimento das compensagdes, seja em espécie ou monetaria, o segundo
outorgante devera proceder com a confirmagao do mesmo, através da assinatura de um

termo de recebimento (anexo II).

Facultar informacao real quando solicitada, para o processo de monitoria e avaliagao;

Clausula 72
CONFORMIDADE COM AS LEIS ANTICORRUPGAO

As Partes deverdo tomar todas as medidas necessarias, observar os principios de legalidade e

boas practicas para cumprir e assegurar que seus conselheiros, directores, empregados,

representantes, familiar ou qualquer pessoa agindo em seu nome, inclusive subcontratados,

quando existir, obedecerdo a todas as leis aplicaveis, incluindo aquelas relativas ao combate a

corrupgao, suborno e lavagem de dinheiro, bem como aquelas relativas a sangdes econémicas,

vigentes em Sao Tomé e Principe e sera cumprido, para impedir qualquer actividade fraudulenta
por si ou importas pessoa seja cometida envolvendo este Acordo.

Qualquer Outorgante, devera notificar imediatamente ao outro sobre eventual suspeita de qualquer

fraude tenha ocorrido, esteja ocorrendo, ou provavelmente ocorrera, para que sejam tomadas as

medidas necessarias para evitar.

As Partes deverao eleger o conjunto de Clausulas e condi¢gdes que melhor se adapte aos seus

interesses.

OUTRAS CONDICOES

4.1. As Partes obrigam-se a observar rigidamente as condi¢gdes contidas nos itens abaixo, sob
pena de imediata e justificada rescisdo do acordo.

4.2. As Partes declaram-se cientes de que seus representantes juridicos e/ou advogados
contratados estao autorizados, em caso de praticas que atentem contra os preceitos dessa
Clausula, a solicitar a imediata abertura dos procedimentos criminais, civeis e
administrativos cabiveis a cada hipoétese.

4.3. As Partes nao poderdo, em hipétese alguma, dar ou oferecer nenhum tipo de presente,
viagens, vantagens a qualquer empregado, servidor, preposto ou director da outra parte,
especialmente aqueles responsaveis pela fiscalizagdo do presente Acordo.

4.4, As Partes e seus empregados/prepostos, quando agirem em nome ou defendendo
interesses deste Acordo perante 6rgaos, autoridades ou agentes publicos, ndo poderao
dar, receber ou oferecer quaisquer presentes, vantagens ou favores a agentes publicos,
sobretudo no intuito de obter qualquer tipo de favorecimento para as Partes;

BB



4.5, As Partes, quando agirem em nome ou defendendo seus interesses, ndo poderdo fornecer
informacdes sigilosas a terceiros ou a agentes publicos, mesmo que isso venha a facilitar,
de alguma forma, o cumprimento desse Acordo;

4.6. As Partes, ao tomar conhecimento de que algum de seus prepostos ou empregados
violaram as premissas e obrigagdes acima descriminadas, denunciardo espontaneamente
este facto, de forma que, juntas, elaborem e executem um plano de acgao para (i) afastar
o empregado ou preposto imediatamente; (ii) evitar que tais actos se repitam e (iii) garantir

que o Acordo tenha condi¢des de continuar vigente.

Clausula 82
(Resolugao de litigios e disputas)
1. Os litigios e disputas serao resolvidos e privilegiando a forma amigavel. Em caso de necessidade
de intervengao externa, recorrer-se-a a entidades locais (comités locais instituidos no ambito do

projecto como foéruns de mediagao.

O segundo Outorgante declara que, efectuado o pagamento pelo primeiro Outorgante nos precisos
termos do presente acordo, a responsabilidade do primeiro Outorgante se encontra integralmente

cumprida, nada mais tendo o segundo Outorgante areceber ou reclamar do primeiro Outorgante.

Por estarem, assim justos e acordados, firmam o presente instrumento, em duas vias de igual teor,

juntamente com a testemunha, detendo as partes, uma copia.

Primeiro Outorgante (INAE): Segundo Outorgante (Pessoa Afectada pelo

Projecto):

Assinatura Assinatura
Testemunhas:

Conjuge: Testemunha (Representante da Comunidade de

Lemba):

CC



Assinatura Assinatura

Testemunhado pela Camara do Distrito de Lemba

Lemba aos / /2025

Anexos:
l. Documentos valido de identificacdo do beneficiario;
Il. Termo de Recebimento (valores monetarios e outros bens aplicaveis);

DD



Anexo 12: Modelo/formulario de registo de reclamagoes

FORMULARIO DE REGISTO DE QUEIXAS/RECLAMAGCOES PARA CASO DE VBG

Ministério das Infraestruturas e
Recursos Naturais

INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS

FORMULARIO DE REGISTO DE RECLAMACAO

Nome do Reclamante: Opcional

OBRIGATORIO

N° de Telefone: Género M F

Outro meio de contacto: Idade:

Comunidade:

Zona: Distrito:

Categoria do reclamante: [_|Pessoa afetada; [ ] Intermediario da pessoa afetada; [_] Instituigao local [_]
outro (especifique)

Data: Dia /Més /Ano

Reclamacdes relacionadas com a Atividade geral do Projeto
Reclamacoes relacionadas com VBG/EAS/AS

Descrigdo da Reclamacao (data e local da ocorréncia, ocorréncia, partes envolvidas e danos causados)
(Anexar qualquer documento relacionado, se houver):




Ha quanto tempo esta situagcdo acontece?

Quem é a pessoalorganizagao responsavel pela situagdo/ problema/dano:

Assinatura do Reclamante (Opcional)

Nome do Ponto Focal que recebeu a reclamagao, em caso de ser recebida presencialmente:

Contato do Ponto Focal que recebeu a reclamagao:

Data de Resolugao da Reclamacgao: / /

Assinatura do reclamante aceitando a solugao da reclamagao

FF




Ministério das Infraestruturas e

A Recursos Naturais
’.l‘INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS

FORMULARIO DE REGISTO DE QUEIXAS/RECLAMACOES/SUGESTOES

NOME DO PROJECTO?

FORMULARIO
Nome:
o .
N¢ de Telefone: Género: M =
Outro meio de contacto: Idade:
Comunidade/Instituigdo: Posto Administrativo:
Localidade: Distrito:

Data de recebimento: / /

Resumo do Conteudo:

'.A“ INSTITUTO NACIONAL DE ESTRADAS
MECANISMO DE RECLAMACAO E RESOLUCOES (MRR)

NOME DO PROJECTO!

Assinatura Reclamante Assinatura do Ponto Focal

1 Inserir aqui o nome do projeto e dados que for relevante para mais informagdo
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Anexo 13: Taxas cobradas pelo Estado para emissao de titulos de posse de terras

Taxa por titulo de
posso de Terreno.pdf
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Precario de Taxas e
Multa_Direccéo das Fl

Anexo 14: Pregario de taxas e multas da Direcgao de Florestas



Como corolario de todo o processo de formulagdo e preparagdo da implementagdo do Plano de
Reassentamento (PR) em Fevereiro de 2025 foram realizadas reunides de negociagdo dos acordos
de compensagao com cada uma das familias afectadas, na presenca de testemunhas e representantes
dos gestores do territorio em que se situa as pessoas afectadas (i.e., Camara Distrital de Lemba). As

Anexo 15: Resumo das actas de reunides de negociagdo dos acordos de compensacéao

reunides culminaram com a assinatura dos acordos de compensagao.

As tabelas abaixo resumem o essencial das actas dessas reunides assim como o estado de assinatura
dos acordos de compensacdo. Tanto as actas como os acordos de compensacgédo em si podem ser
consultados em separado. Eles estdo nas méaos dos gestores do projeto (INAE/AFAP e Camara Distrital

de Lemba) e das PAPs e nao tém caracter publico.

Tabela 1: Resumo das reunides e actas de negociacédo dos acordos de compensagao

Cédigo do
Chefe do L .
N° Agregado Sexo P"R:;'Zf;:gvo
Familiar
(CAF)/Entidade
1 AE5 Fem Receita de
vendas
9 AF 6 Fem Receita de
vendas
3 AF 1 Masc Habitagao
4 AF 4 Fem Habitagao
5 AF 3 Masc Terreno
Galpao de
6 AF 3 Masc | \adeira 24 m2
7 NA Alpendre 24m2
NA: N&o Aplicavel

Data de
reuniao da
negociacao

dos acordos
de
compensagao

11 de Fevereiro
de 2025

11 de Fevereiro
de 2025

11 de Fevereiro
de 2025

11 de Fevereiro
de 2025

11 de Fevereiro
de 2025

11 de Fevereiro
de 2025

Acordos
preliminares
com a Camara
Distrital de
Lemba. Acordos
a ser feitos
entre
instituicoes
publicas

Desfecho
(Satisfatorioll
nsatisfatorio)

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Em
processament
o

Existéncia de Acta
Assinada pelas Partes
(Sim/Nao)

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim

NA

Tabela 2: Ponto de situagao dos acordos de compensagao

Cédigo do

Chefe do L .
N° Agregado Sexo P"R:;'Zf;:gvo

Familiar
(CAF)/Entidade

1 AF5 Fem Recelta de
2 AF 6 Fem Recetla de
3 AF 1 Masc Habitagao

Data da
assinatura dos
acordos de
compensagao

18 de Fevereiro
de 2025

18 de Fevereiro
de 2025

18 de Fevereiro
de 2025

Desfecho
(Assinado/Na
o Assinado)

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Existéncia de Acordo de
Compensacao Assinado
pelas Partes
(Sim/Nao)

Sim

Sim

Sim
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Cédigo do

NA: N&o Aplicavel

izl Principal ativo
N° Agregado Sexo

Familiar R

(CAF)/Entidade
4 AF 4 Fem Habitagado
5 AF 3 Masc Terreno
Galpao de

6 AF 3 Masc | \jadeira 24 m2
7 NA Alpendre 24m2

Data da
assinatura dos
acordos de
compensagao

18 de Fevereiro
de 2025

18 de Fevereiro
de 2025
18 de Fevereiro
de 2025
Acordos a ser
feitos entre
instituicoes
publicas

Desfecho
(Assinado/Na
o Assinado)

Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

NA

Existéncia de Acordo de
Compensacao Assinado
pelas Partes
(Sim/Nao)

Sim

Sim
Sim

NA
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